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See the notice on TED website

516332-2026 - Zadávání
Francie – Zajišťování ošetřovatelského personálu – mise à disposition des services hospitaliers 
d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par 
l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la coordination 
des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
OJ S 142/2026 27/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Zdravotnictví

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: mise à disposition des services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la 
sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des professionnels de santé et 
intervenants à domicile, et faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux 
besoins de l’AP-HP
Popis: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition des services hospitaliers d’une 
solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des 
professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la coordination des différents 
intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
Identifikátor řízení: df694283-25f4-4176-9cca-ea38e8d72000
Interní identifikátor: 26-091
Typ řízení: Otevřené
Hlavní prvky řízení: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition des services 
hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par 
l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la 
coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79624000 Zajišťování ošetřovatelského personálu

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: PARIS  
Obec: PARIS
PSČ: 75001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Le présent marché est conclu sous la forme d’un accord-cadre multi-
attributaire à bons de commande au sens de l’article R. 2162-2 du Code de la commande 
publique. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du Pouvoir 

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/516332-2026
mailto:secretariat.prestations.aca@aphp.fr


516332-2026 Page 2/8

Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient les deux 
(2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Le montant maximum 
HT sur la durée totale du marché est de 700 000 € pour le lot 1 et 3 500 000 € pour le lot 2. Le 
représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve le droit de recourir ultérieurement à la 
procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de l’article R. 2122-7 
du Code de la Commande Publique pour un montant maximum de 700 000 € HT.

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Les candidats peuvent soumissionner pour tout ou partie des lots. Les offres 
des candidats sont appréciées lot par lot. Toute note inférieure à 12/20 sur le critère 2 « 
Qualité technique de l’offre » entraînera l’élimination du candidat et le candidat ne participera 
pas aux négociations. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient 
les deux (2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Un opérateur 
économique peut se voir attribuer la totalité des lots. S’agissant d’un accord-cadre multi-
attributaire, chaque bon de commande sera attribué selon les modalités décrites à l’article 
concerné dans le CCAP: Lot 1 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée 
prioritairement à l’attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non 
réponse dans un délai maximal d'1 heure, ou de réponse inadaptée, la commande est 
envoyée à l’attributaire suivant et ainsi de suite. Ce délai pourra être modifié en cours de 
marché. Lot 2 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée prioritairement à l’
attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non réponse dans un 
délai maximal de 24 heures, ou de réponse inadaptée, la commande est envoyée à l’
attributaire suivant. Ce délai pourra être modifié en cours de marché. Le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité d’attribuer le marché public sur la base des 
offres initiales sans négociation. Le Représentant du Pouvoir adjudicateur peut décider de 
recevoir pour entretien de négociation les quatre (4) premiers candidats au classement de 
chaque lot. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de négocier avec 
un nombre inférieur de candidats si moins de quatre candidats sont classés. Le Représentant 
du Pouvoir adjudicateur peut décider de recevoir pour entretien de négociation l’ensemble des 
candidats admis à l’analyse des offres si un classement n’a pas pu être établi suite à l’
ouverture des offres. Le Titulaire bénéficie de l’avance, sous réserve des conditions visées 
aux articles L. 2191-2 et L. 2191-3 du Code de la commande publique. Il peut y renoncer en le 
mentionnant expressément sur l’acte d’engagement. Le titulaire ou son sous-traitant admis au 
paiement direct bénéficient d'une avance calculée en application du code de la commande 
publique dès lors que le marché respecte les conditions mentionnées à l'article R. 2191-3. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant est une petite ou moyenne entreprise au sens du code 
de la commande publique, le taux de l'avance mentionné à l'article R. 2191-10 est fixé à 30 %. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant n'est pas une petite ou moyenne entreprise au sens du 
code de la commande publique, le taux de l'avance est fixé au taux minimal de 5% prévu à 
l'article R. 2191-7 du code de la commande publique. Pour tous les renseignements 
complémentaires qui leur seraient nécessaires en vue de répondre à la présente consultation, 
les candidats peuvent poser une question sur un fichier informatique type Word ou PDF au 
plus tard le 03/09/2026 à 12h00 à l’adresse suivante :  au https://www.marches-publics.gouv.fr/
niveau de cette consultation dans la section « Question ». ACHAT transmet les réponses à 
ces questions au plus tard 6 jours avant la date de remise des plis par courriel via la 
plateforme de dématérialisation à l’adresse indiquée par les candidats lors du téléchargement 
du dossier sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr/
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Sans objet
Použitelné přeshraniční právo: Sans objet

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 2
Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 2

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Popis: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79624000 Zajišťování ošetřovatelského personálu

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Statistiques d’activité annuelle estimées 2025: 3 000 demandes annuelles en 
2025

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 09/11/2026
Datum konce trvání: 08/11/2027

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, pour une 
durée maximale d’un (1) an par période de reconduction.

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
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Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: prix
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 50
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Sous-critère a : Clarté et ergonomie de l'outil présenté (30%); Sous-critère b: 
Pertinence des modalités d'organisation (25%); Sous-critère c : Pertinence des moyens 
humains proposés (20%); Sous-critère d : Modalités de remontée d'information et d'archivage 
de l’historique (10 %); Sous-critère e : Pertinence du processus en cas de défaillance et 
modalités d’assistance mise en place (15%)
Popis: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 45
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, 
inclusion, …)(30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés, modalités d’
évolution de carrière et avantages proposés (40%); Sous-critère c: Démarche 
environnementale employée par l’entreprise dans la réalisation des prestations (actions de 
réduction de l'empreinte environnementale ; sobriété numérique) (30%)
Popis: Critère n° 3 : Qualité Durable de l'offre pondération (5%)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?
orgAcronyme=x7c
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 180 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal administratif de Paris
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: ASSISTANCE 
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal administratif de 
Paris
Organizace přijímající žádosti o účast: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizace zpracovávající nabídky: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Popis: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Interní identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79624000 Zajišťování ošetřovatelského personálu

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Volume prévisionnel annuel pour 2025 d’environ 2 300 sorties et pour 7 sites ;

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 09/11/2026
Datum konce trvání: 08/11/2027

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, pour une 
durée maximale d’un (1) an par période de reconduction

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
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Popis: prix
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 50
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Sous-critère a : Pertinence des modalités d'organisation proposées(25%); Sous-
critère b : Pertinence des modalités de mise en place de la prestation pour un site ainsi que le 
délai de mise en place à compter de la demande (30 %); Sous-critère c : Pertinence des 
moyens humains proposés (30 %); Sous-critère d : Modalités de remontée des incidents et de 
gestion de ces incidents(15%)
Popis: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 45
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, 
inclusion, …) (30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés aux personnels 
affectés à l’exécution du marché, modalités d’évolution de carrière et avantages proposés 
(40%); Sous-critère c : Démarche environnementale employée par l’entreprise dans la 
réalisation des prestations (30%)
Popis: Critère n° 3 : Qualité durable de l'offre pondération (5%)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?
orgAcronyme=x7c
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 180 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal administratif de Paris
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: ASSISTANCE 
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal administratif de 
Paris
Organizace přijímající žádosti o účast: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizace zpracovávající nabídky: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Registrační číslo: 26750045201928
Poštovní adresa: 78 rue du Général Leclerc
Obec: Le kremlin bicetre
PSČ: 94270
Nižší územní jednotka země (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Země: Francie
Kontaktní místo: secrétariat SMMPS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Telefon: +33153146911
Profil kupujícího: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal administratif de Paris
Registrační číslo: 17750005500013
Obec: PARIS CEDEX4
PSČ: 75181
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
E-mail: greffe.taparis@juradm.fr
Telefon: +33144594400
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 2703d97e-47e2-48cb-ad02-a418fe0d6a56  -  01

mailto:secretariat.prestations.aca@aphp.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.taparis@juradm.fr
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Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Podtyp oznámení: 20
Datum odeslání oznámení: 23/07/2026 15:44:25 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 516332-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 142/2026
Datum zveřejnění: 27/07/2026
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