See the notice on TED website

517615-2026 - Zadavani

Chorvatsko — Baliky programt a informacni systémy — CIV aplikativno rjeSenje
OJ S 142/2026 27/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH
POSLOVA
E-mail: nadmetanja@mvep.hr
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: CIV aplikativno rjeSenje
Popis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjeStaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektroni¢ko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Identifikator fizeni: f92ed180-f2f0-4392-8072-7f109c3d2215
Interni identifikator: 447
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Otvoreni postupak

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Dal$i informace: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8, Zagreb

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 260 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace, Oznameni
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Ugast na zloginném spol&eni: Sudjelovanje u zloginagkoj organizaciji

Korupce: Korupcija

Podvody: Prijevara

Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi Cinnostmi: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Prani penéz nebo financovani terorismu: Pranje novca ili financiranje terorizma

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cist& vnitrostatni divody pro vylougeni: Neisplata plaée

Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Placanje poreza

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpeceni: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Upadek: Ste&aj

Platebni neschopnost: Nesolventnost

Majetek spravuje likvidator: Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitelj

Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Nagodba s vjerovnicima

Obchodni ¢innost je pozastavena: Suspendirane poslovne aktivnosti

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpisu: Situacije istovrsne
steCaju prema nacionalnim zakonima

Zkresleni informaci, zadrZeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija,
nemogucnost podno$enja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom
postupku

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: CIV aplikativno rjeSenje
Popis: Sukladno preporukama Ureda za udruge Vlade RH, a sukladno ¢lanku 3. Uredbe o
izmjenama i dopunama uredbe o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja
programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (NN 37/2021) potrebno
je digitalizirati proces podnoSenja prijavne dokumentacije, kao i omoguciti pregled i obradu
svih izvjeStaja (programskih i financijskih) za svaki potpisani ugovor. CIV mora omoguciti
komunikaciju s krajnjim korisnicima, evaluaciju prijava i elektroni¢ko podnoSenje sve propisane
popratne dokazne dokumentacije i priloga.
Interni identifikator: 447

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Dalsi informace: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, Trg N.S. Zrinskog 7-8, Zagreb

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 25/09/2026
Doba trvani: 6 Mésice
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5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 260 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.8. Kritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postiZzenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni, Zadavaci dokumentace
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Reference na urcité dodavky
Popis vybéroveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Vzorky, popisy nebo fotografie s certifikatem pravosti pro dodavatelské smlouvy
Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Cijena ponude
Popis: Cijena ponude
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 90
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Video materijali edukacije
Popis: Za bolju edukaciju djelatnika i krajnjih korisnika potrebno je izraditi video materijal
edukacije po modulima. Materijali moraju biti smjesteni i lako dostupni djelatnicima i krajnjim
korisnicima na sucelju aplikacije uz uklju¢eno aZuriranje materijala za vrijeme trajanja ugovora
o odrzavanju. Maksimalna koli¢ina edukacije su 2 tipa video edukacijskih materijala — za
djelatnike i krajnje korisnike, a minimalno dopusteno je 0 video materijala za edukaciju
odnosno ponuditelj nije obvezan ponuditi video materijale. Ukoliko ponuditelj ne iskaze broj
tipova materijala smatrat ¢e se da nije ponudio video upute. Detalljne upute nalaze se u
dokumentu Kriteriji za odabir ponude koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://eojn.hr/tender-eo/91748
Komunikaéni kanal ad hoc:
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Jméno/nazev: https://eojn.hr/

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://eojn.hr/tender-eo/91748
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: chorvatstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
UchazecCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Ponuda mora sadrzavati jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bjanko
zaduznice ili zaduznice, koja mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s
vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice i vaze¢im Pravilnikom o obliku i
sadrzaju zaduZznice, u iznosu od 7.500,00 eura bez uvecanja, sa zakonskim zateznim
kamatama po stopi odredenoj sukladno vaze¢em Zakonu o obveznim odnosima. Ponuditelji
mogu umjesto bjanko zaduznice ili zaduZnice dostaviti neopozivu bankarsku garanciju. U
slu¢aju da se kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarska garancija, ona mora biti
neopoziva i bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora“ u slu€ajevima iz ¢lanka 214.
stavka 1. tocke 1. ZIN. VazZenje bankarske garancije ne smije biti krace od roka valjanosti
ponude, a ponuditelj mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Sukladno
Clanku 214. stavku 1. toCki 1. ZJN, Narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u
sljedecim slu€ajevima: - odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanje azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, - neprihvacanje
ispravka racunske greske, - dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o
ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima ako su
trazeni u dokumentaciji o nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom
obliku, na nacin kako je propisano dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok valjanosti
ponude, narucitelj ¢e traZiti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude
naplaceno Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude
dostavljeno u fiziCkom obliku u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora, odnosno
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi. Ponuditelj samostalno odreduje
nacin dostave dijela/dijelova ponude koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik
eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave ponude.
Lhuta pro doruéeni nabidek: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 60 Dny
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevrieni: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Misto: Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, TrgN. S. Zrinskog 7-8, 10000 Zagreb, 1. kat
DalSi informace: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati
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¢lanovima stru¢nog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Ukoliko je na javnom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta,
dovoljno donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: U roku od 10 dana od dana potpisa ugovora gospodarski
subjekt koji isporucuje robu koja €ini predmet nabave je duZan Narucitelju dostaviti sljede¢u
dokumentaciju na prijenosnom mediju (USB memorija i sl.): &nbsp; 1. &nbsp; &nbsp; &nbsp;
Tehnicki opis sustava. 2. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Arhitekturu sustava. 3. &nbsp; &nbsp; &nbsp;
Opis i prikaz svih modula sustava. 4. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Popis svih koristenih aplikacijskih,
baznih i operacijskih dijelova sustava s jasno naznacenim mjestima u arhitekturi sustava gdje
su instalirani. Naznaciti koju razvojnu tehnologiju, koji softver i licence se planiraju koristiti u
realizaciji rjieSenja. 5. &nbsp; &nbsp; &nbsp;Prijedlog plana edukacije djelatnika Narudcitelja. 6.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za redovno odrzavanje sustava (redovni backup
sustava, redovnu provedbu sigurnosne pohrane podataka, arhiviranja podataka i sl.). 7.
&nbsp; &nbsp; &nbsp;Plan i procedure za preventivno odrzava...

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

Finan¢ni ujednani: Rok, nacin i uvjeti placanja odredeni su tockom 7. Vlasnistvo i placanje u
dokumentu "Tehni¢ko-funkcionalni opis" koji €ini sastavni dio ove dokumentacije o nabauvi.
Placanje je na temelju ispostavljenog eRacuna prema cijenama iz ponude i potpisanog
Ugovora, a u roku do 30 dana od dana zaprimanja eRacuna. l1zdavatelji eRacuna obvezni su
izdavati i slati eRacune i pratece isprave sukladno europskoj normi. eRacun mora imati
naveden naziv Ugovora o nabavi s pozivom na broj Ugovora. eRacuni koji nisu izdani
nanavedeni nacin, biti ¢e vraceni Isporucitelju.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: REPUBLIKA
HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH POSLOVA

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH
POSLOVA
Registracni Cislo: 43541122224
Postovni adresa: Trg N. S. Zrinskog 7
Obec: Grad Zagreb
PSC: 10000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Zemé: Chorvatsko

Kontaktni misto: Sluzba za nabavu

E-mail: nadmetanja@mvep.hr

Telefon: +385 4569911

Internetova adresa: https://mvep.gov.hr/

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracni Cislo: 95857869241
Postovni adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Obec: Zagreb
PSC: 10000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Kontaktni misto: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetova adresa: https://www.dkom.hr/
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Narodne novine d.d.
Registracni Cislo: TED94
Registracni Cislo: HR64546066176
Postovni adresa: Savski gaj XIII. 6
Obec: Zagreb
PSC: 10020
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Kontaktni misto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 49261e45-e843-4dbd-b941-29925f09b9%4e - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 23/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: chorvatstina
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Cislo zvefejnéni oznameni: 517615-2026
Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 142/2026
Datum zvefejnéni: 27/07/2026

517615-2026 Page 7/7



	1. Kupující
	1.1. Kupující
	2. Řízení
	2.1. Řízení
	2.1.1. Účel
	2.1.2. Místo plnění
	2.1.3. Hodnota
	2.1.4. Obecné informace
	2.1.6. Důvody pro vyloučení
	5. Část
	5.1. Část: LOT-0000
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Místo plnění
	5.1.3. Odhadovaná doba trvání
	5.1.4. Obnovení
	5.1.5. Hodnota
	5.1.6. Obecné informace
	5.1.8. Kritéria přístupnosti
	5.1.9. Kritéria pro výběr
	5.1.10. Kritéria pro zadání
	5.1.11. Zadávací dokumentace
	5.1.12. Podmínky zadávání zakázek
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Další informace, mediace a přezkum
	8. Organizace
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Oznámení - informace

