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See the notice on TED website

520647-2026 - Zadávání
Španělsko – Péče o počítačové zařízení – Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 
24x7 y centro de operaciones de red 24x7
OJ S 143/2026 28/07/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Dirección de la Agencia Espacial Española
E-mail: mesa.contratacion@aee.gob.es
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt ovládaný ústředním orgánem státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones 
de red 24x7
Popis: La finalidad de este contrato es obtener la prestación de servicios de ciberseguridad 
gestionada y monitorización continua de la ciberseguridad 24x7, así como de centro de 
operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una 
capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de 
supervisar de forma continua los activos tecnológicos de la organización.
Identifikátor řízení: 843c6c53-b17c-44fc-bb83-f90b5ed74669
Interní identifikátor: 2026/00000063
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72514000 Péče o počítačové zařízení
Další klasifikace (cpv): 72514100 Péče o zařízení vyžadující počítačové operace

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Sevilla (ES618)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 488 392,19 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Porušení povinností stanovených v rámci čistě vnitrostátních důvodů pro vyloučení: Según la 
legislación vigente

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/520647-2026
mailto:mesa.contratacion@aee.gob.es
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5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones 
de red 24x7
Popis: La finalidad de este contrato es obtener la prestación de servicios de ciberseguridad 
gestionada y monitorización continua de la ciberseguridad 24x7, así como de centro de 
operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una 
capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de 
supervisar de forma continua los activos tecnológicos de la organización.
Interní identifikátor: 2026/00000063

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72514000 Péče o počítačové zařízení
Další klasifikace (cpv): 72514100 Péče o zařízení vyžadující počítačové operace

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Sevilla (ES618)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 1
Další informace o obnovení: Ver apartado 9 del Anexo 1 cuadro características del PCAP

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Profesionální pojištění proti riziku odpovědnosti
Popis výběrového kritéria: Seguro de indemnización

Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

Kritérium: Relevantní vzdělání a profesní kvalifikace
Popis výběrového kritéria: Medidas de gestión medioambiental

Kritérium: Certifikáty od institutů pro kontrolu kvality
Popis výběrového kritéria: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o 
servicios oficiales
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Kritérium: Podíl subdodavatelů
Popis výběrového kritéria: Indicación de la parte del contrato que se pretende subcontratar

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C1. Experiencia en la prestación de servicios SOC para organismos del Sector público 
sometidos al ENS en los últimos 5 años.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C2.Experiencia en la prestación de servicios NOC para organismos del Sector público 
en los últimos 5 años.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C3. Disponer de certificado de conformidad con el ENS en categoría alta..
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 2,5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C4. Adherencia a la Red Nacional de SOC del CNN-CERT en categoría oro..
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 2,5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C5. Horas adicionales de soporte operativo en remoto a los técnicos de sistemas de la 
AEE.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: Oferta económica.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 49
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C6.1.Calidad de la propuesta del servicio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 12
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C6.2.Calidad del plan de cobertura y actualización.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 4
Kritérium: 
Typ: Kvalita
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Popis: C6.3.Calidad del plan de aseguramiento de la calidad y mejora continua del servicio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 4
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C7.1.Calidad del plan de asunción del servicio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 3
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: C7.2. Calidad del plan de devolución del servicio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 3

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 8 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Telemático
Datum otevření: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Telemático
Datum otevření: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Telemático
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Protección de datos y materia de confidencialidad. Ver 
apartado 24 del cuadro de características del Anexo 1 del PCAP.
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
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5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Dirección de la Agencia Espacial Española - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informace o lhůtách pro přezkum: De acuerdo con la legislación vigente

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Dirección de la Agencia Espacial Española
Registrační číslo: 61616730205433
Registrační číslo: Q4101008C
Obec: Sevilla
PSČ: 41015
Nižší územní jednotka země (NUTS): Sevilla (ES618)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Dirección de la Agencia Espacial Española
E-mail: mesa.contratacion@aee.gob.es
Telefon: 955877230
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RXFb51aFpEHmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Obec: Madrid
PSČ: 28020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Internetová adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: e93679cd-451f-449b-8474-ff98964d5067  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 27/07/2026 11:12:48 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 520647-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 143/2026
Datum zveřejnění: 28/07/2026

mailto:mesa.contratacion@aee.gob.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=RXFb51aFpEHmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=RXFb51aFpEHmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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