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521886-2026 - Zadavani

Estonsko — Programovani programového vybaveni a poradenské sluzby — Tarkvaraarendus koos
hooldustdode, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-mail: info@rkik.ee
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Obrana

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Sihtasutus CR14
E-mail: info@cr14.ee
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega
Popis: Tarkvaraarendus koos hooldustéode, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikator fizeni: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6¢c4f6
Interni identifikator: 311026-0000
Typ Fizeni: UZSi
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Dinaamilise hankesusteemi piiratud hankemenetlus

2.1.1. Uéel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Eesti

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Eesti

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
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Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Eesti

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Eesti

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mize podat nabidku jeden uchazec: 4

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD),
Jednotné evropské osveédc&eni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Juba olemasolevate sisteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Popis: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine.
Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste funktsionaalsuste
loomist v&i on tegu mittefunktsionaalsete nduete téttu tellitava arendusressursiga, mis ei ole
tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt infostisteemi tarkvarakomponentide
versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interni identifikator: 311026-0001

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programoveho vybaveni a poradenské
sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
Dalsi informace: Eesti

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
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Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk( EU

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postizenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: estonstina, anglictina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni
Cas
Smiluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Dynamicky nakupni systém mohou vyuzivat i kupujici neuvedeni v tomto oznameni

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
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Organizace pfisludna pro mediacni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Organizace pfislusna pro pfezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informace o lhatach pro prezkum: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust66d koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Popis: Juba olemasolevate slsteemide tarkvaraliste lahenduste hooldustd6d koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine. Hooldustodde all mdistetakse eeskatt tarkvaralahenduse
varskendamist, naiteks infoslisteemis sisalduvate tarkvarakomponentide uuendamist
turbehaavatavuste lahendamise eesmargil vdi vaiksemate hooldustegevuses lahendatavate
paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hélmab eeskatt teenustaseme
reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub sihiparase
kasutamise vdimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja mittefunktsionaalsete
nduete tingimustes. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Interni identifikator: 311026-0002

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
Dalsi informace: Eesti

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postiZzenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5
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5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: estonstina, anglictina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni
cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Dynamicky nakupni systém mohou vyuzivat i kupujici neuvedeni v tomto oznameni

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace pfislusna pro pfezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informace o lhatach pro pfezkum: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine
Popis: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise all
mdistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallusi
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nduete pinnalt (vahemalt eelanallusi pdhjal). Detailanaltus voib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest

Interni identifikator: 311026-0003

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
Dalsi informace: Eesti

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postiZzenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédc€eni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B
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5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: estonstina, anglictina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhita pro doru€eni zadosti o u€ast: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni
Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Dynamicky nakupni systém mohou vyuzivat i kupujici neuvedeni v tomto oznameni

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace pfisludna pro pfezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informace o lhatach pro prezkum: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizace pfijimajici Zzadosti o u€ast: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Popis: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtiusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (UI) prototilpide loomist ja testimist,
tulevase infostisteemi arhitektuurilise pildi ja prototlitbi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interni identifikator: 311026-0004

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Estonsko
Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Eesti
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5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postizenim nejsou zahrnuta, nebot’ zakazka neni ur€ena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni poCet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: estonstina, anglictina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuata pro doruceni zadosti o ucast: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni
cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
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Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Dynamicky nakupni systém mohou vyuZivat i kupujici neuvedeni v tomto oznameni

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizace pfislusna pro prezkum: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informace o lhatach pro pfezkum: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizace poskytujici dali informace o zadavacim fizeni: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Registracni Cislo: 70009764
Postovni adresa: Jarve tn 34a
Obec: Tallinn
PSC: 11314
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
Kontaktni misto: Tanel Salumaa
E-mail: info@rkik.ee
Telefon: +372 7170465
Internetova adresa: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Profil kupujiciho: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Vedouci skupiny
Centralni zadavatel zadavajici vefejné zakazky nebo uzavirajici ramcové dohody na stavebni
prace, dodavky nebo sluzby uréené pro jiné kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Sihtasutus CR14
Registracni Cislo: 90015175
Postovni adresa: Ravala pst 14
Obec: Tallinn
PSC: 10143
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
Kontaktni misto: Tanel Salumaa
E-mail: info@cr14.ee
Telefon: +372 7170465
Internetova adresa: https://www.cr14.ee/et/
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Profil kupujiciho: https://www.cr14.ee/et/
Ulohy této organizace:
Kupujici

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracni €islo: 1000123
Postovni adresa: Tartu mnt 85
Obec: Tallinn
PSC: 10115
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: Riigihangete register
Registracni Cislo: TED64
Pos&tovni adresa: Lokke tn 4
Obec: Tallinn
PSC: 10122
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemé: Estonsko
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) vychodoevropsky letni ¢as
Datum odeslani oznameni (eSender): 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00) vychodoevropsky
letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: estonstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 521886-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 143/2026

Datum zvefejnéni: 28/07/2026
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