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524237-2026 - Zadavani

Svycarsko — Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content
Management-Losung (ECM)

OJ S 144/2026 29/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH
E-mail: beschaffung@igs-gmbh.ch
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt ovladany regionalnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Socialni sluzby
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content
Management-Lésung (ECM)

Popis: Mit der Durchfuhrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstutzung fur die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfuhrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Losung schrittweise abldst. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfuhrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstutzung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einfuhrung, Transformation und
Uberfiihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfuhrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
kénnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.

Identifikator fizeni: 83bd9126-4d46-47dc-aada-097ab3869ecbh
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Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Obec: St. Gallen
PSC: 9000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): St. Gallen (CH055)
Zemé: Svycarsko
DalSi informace: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise Content
Management-Lésung (ECM)
Popis: Mit der Durchfiihrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstutzung fur die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfuhrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Lésung schrittweise ablost. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfihrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstltzung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einfihrung, Transformation und
Uberflihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfiihrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
kénnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
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seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
DalSi klasifikace (cpv): 72224000 Poradenské sluzby v oblasti fizeni projektu

5.1.2. Misto plnéni
Obec: St. Gallen
PSC: 9000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): St. Gallen (CH055)
Zemé&: Svycarsko
Dalsi informace: IGS Informatikgesellschaft flr Sozialversicherungen GmbH

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2030

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1
Dalsi informace o obnoveni: Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein Rahmenvertrag mit einer
Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Die Beauftragung von Leistungen erfolgt
bedarfsgerecht Uber Einzelabrufe gemass den im Rahmenvertrag definierten Verfahren. Die
Auftraggeberin Ubernimmt keine Verpflichtung zum Bezug bestimmter Leistungen oder
Leistungsmengen. Ein Anspruch der Zuschlagsempfangerin auf den Abruf eines bestimmten
Leistungsvolumens besteht nicht.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Dosud neznama
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Zuschlagskriterien
Popis metody, ktera se pouzije v pfipadé, ze vazeni nelze vyjadfit pomoci kritérii: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Pfistup k urcité zadavaci dokumentaci je omezeny
Informace o duvérnych dokumentech jsou k dispozici na: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Komunikaéni kanal ad hoc:
Jméno/nazev: Simap.ch
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5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 23/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 365 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v rdmci program( chranéného zaméstnani: Neni znamo
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.
ch
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Financni ujednani: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Bundesverwaltungsgericht
Informace o lhatach pro prezkum: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfiigung kann innert
20 Tagen seit Publikation auf www.simap.ch beim Verwaltungsgericht des Kantons St.Gallen,
Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1i.V.m.
Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung tber das 6ffentliche Beschaffungswesen [sGS
841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spatestens am letzten Tag der Frist
beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der Schweizerischen Post oder einer
schweizerischen diplomatischen oder konsularischen Vertretung Ubergeben wird (Art. 143
Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes
Uber die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begriindung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen
und im Doppel einzureichen. Diese Verfugung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: IGS Informatikgesellschaft fur
Sozialversicherungen GmbH

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: IGS Informatikgesellschaft flir Sozialversicherungen GmbH
Registracni Cislo: 40863c4b-e1c0-4c2c-93d7-1553ae5dae94
Postovni adresa: Geltenwilenstrasse 16
Obec: St. Gallen
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PSC: 9000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): St. Gallen (CH055)
Zemé: Svycarsko

E-mail: beschaffung@igs-gmbh.ch

Telefon: +41712465757

Internetova adresa: https://www.igs-gmbh.ch/

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Bundesverwaltungsgericht
Registracni Cislo: BVGER
Postovni adresa: Postfach
Obec: St. Gallen
PSC: 9023
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): St. Gallen (CHO055)
Zemé&: Svycarsko
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetova adresa: https://www.bvger.ch
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Simap.ch
Registracni €islo: CH001
Postovni adresa: Holzikofenweg 36
Obec: Bern
PSC: 3003
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Zemé&: Svycarsko
E-mail: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetova adresa: https://www.simap.ch
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: c015cdd9-fbd8-4f8a-acb3-532630d770fd - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 28/07/2026 02:25:51 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvetejnéni oznameni: 524237-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 144/2026

Datum zvefejnéni: 29/07/2026
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