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526419-2026 - Zadavani

Némecko — Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines KI-Systems fiir Gefliichtete sowie
Weiterentwicklungen

OJ S 145/2026 30/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
E-mail: vergabe@bho-legal.com
Pravni forma kupujiciho: Skupina organl vefejné moci
Cinnost vefejného zadavatele: Socialni sluzby

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines KlI-Systems fur Geflichtete sowie
Weiterentwicklungen
Popis: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestutztes
System flr den Gefllichtetenbereich entwickeln, einfihren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstutzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das Kl-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingefuhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterkinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Geflichtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des Kl-Systems kdnnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Identifikator fizeni: d4558a2b-e3d1-465a-bfb4-d6e52cb0d986
Interni identifikator: AWO KV Berlin_00_26_JM
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR
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Maximalni hodnota ramcové dohody: 500 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YVXMGKB#
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
PoruSeni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich divoda pro vylouceni: Mit
Abgabe des Teilnahmeantrags oder des Angebots erklart der Bewerber/ Bieter grundsatzlich,
dass folgende Aussagen auf ihn zutreffen: 14.1 Umstande, die nach § 123 GWB zum
Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.2 Umstéande, die nach § 124 GWB zum
Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.3 Umstande, die nach Artikel 5k der
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der aktuellen Fassung zum Ausschluss fuhren kdnnen,
liegen nicht vor. 14.4 Umstande, die nach § 19 MiLoG zum Ausschluss flihren kénnen, liegen
nicht vor. 14.5 Umstande, die nach § 21 AentG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht
vor. 14.6 Umstande, die nach § 98c AufenthG zum Ausschluss fihren kénnen, liegen nicht
vor. 14.7 Umstande, die nach § 21 SchwarzArbG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht
vor. 14.8 Umstande die nach § 22 LkSG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.9
Umstande die nach § 14 BTTG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. Kann das
Unternehmen dies nicht erklaren, hat es auf einer eigenen Anlage darzustellen, warum die
Erklarung nicht moglich war und welche MalRnahmen getroffen wurden, die bei einer
Entscheidung Uber die Notwendigkeit eines Ausschlusses zu berlcksichtigen waren (insb.
Selbstreinigung).

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines Kl-Systems fur Geflichtete sowie
Weiterentwicklungen
Popis: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestitztes
System flr den Gefllichtetenbereich entwickeln, einfliihren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstutzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das KlI-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingefuhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterkinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Geflliichtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KlI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des KI-Systems konnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Interni identifikator: AWO KV Berlin_00_26_JM

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
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5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2026
Datum konce trvani: 31/12/2028

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovniki povéfenych realizaci
zakazky: Vyzaduje se v nabidce
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dalsi informace: #Besonders auch geeignet fur.other-sme#

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Snizeni dopadu na zivotni prostiedi
Popis: Auf Leistungen vor Ort wird weitestgehend verzichtet.
PFistup ke snizovani dopadu na zivotni prostfedi: Jiné

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Specificky primérny ro¢ni obrat
Popis vybérového kritéria: Mindestanforderungen: Der Gesamtumsatz im Tatigkeitsbereich
des Auftrags (Softwareentwicklung) in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren liegt
durchschnittlich bei iber 500.000 EUR (netto).

Kritérium: Primérny ro¢ni poCet zaméstnancu

Popis vybérového kritéria: Mindestanforderungen: Das Unternehmen hatte im letzten Jahr
durchschnittlich mindestens 8 Beschaftigte (Vollzeitdquivalente) im projektrelevanten Umfeld
(im Umfeld Software-Entwicklung eingesetztes Personal inkl. Projektleitung, Software-
Entwicklung, UX-Design).

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Mindestanforderungen: Es ist mittels Referenzen nachzuweisen,
dass innerhalb der letzten drei Jahre in mindestens drei Auftrdgen Leistungen erbracht
wurden, die in Art und Umfang mit den vom Auftragnehmer erwarteten Leistungen
vergleichbar sind. Bewertung: Es erfolgt eine Bewerberbegrenzung. Es werden mindestens
drei Bewerber zur Angebotsabgabe aufgefordert. Der Auftraggeber ist frei zu entscheiden, wie
viele geeignete Bewerber er Uber die Mindestzahl von drei zum Bieterwettbewerb zulasst. Die
Rangbildung erfolgt anhand der Unternehmensreferenzen. Es werden nur die ersten drei vom
Unternehmen angegeben Referenzen gewertet. Die Bewertung erfolgt nach folgendem
Malstab: 1 BP: Insgesamt ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen
Unternehmensreferenzen mit den Herausforderungen der ausgeschriebenen
Rahmenvereinbarung noch ausreichend. 2. BP: Insgesamt ahneln sich die Herausforderungen
in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den Herausforderungen der
ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung mehr als noch ausreichend. 3 BP: Insgesamt ahneln
sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung stark. 4. BP: Insgesamt
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ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung sehr stark.

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Vaha (procenta, pfesné): 100,00

Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
ucastnici vyfazeni

Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichZ je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 16/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
Jméno/nazev: Die Kommunikation findet ausschlief3lich Gber die Vergabeplattform statt.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 28/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhi:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
DalSi informace: Nachforderungen sind nach § 56 VgV zulassig.
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: § 128 Abs. 1 GWB ist zu beachten.
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Vergabekammer des Landes Berilin
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Informace o lhatach pro prezkum: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist zudem
unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer den Auftraggeber tber
den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs. 1 GWB). Die
Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten
Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten VergabeverstdfRe 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerugt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstoRRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit des offentlichen Auftrags wegen eines Verstol3es gegen § 134 GWB kann
gemall § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m. § 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn
sie im Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der
betroffenen Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des
Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist.
Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt
gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach
Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union.

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.
V.

Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
Registracni €islo: VR 10713 B
Postovni adresa: Hochstadter Str. 1
Obec: Berlin
PSC: 13347
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Berlin (DE300)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabe@bho-legal.com
Telefon: 000
Internetova adresa: https://awo-mitte.de/
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
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Oficialni nazev: Vergabekammer des Landes Berilin
Registracni Cislo: 11-1300000V00-74

Postovni adresa: Martin-Luther-Str. 105

Obec: Berlin

PSC: 10825

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Berlin (DE300)
Zemé: Némecko

E-mail: vergabekammer@senweb.berlin.de
Internetova adresa: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: fe87567b-5a1d-412d-b4af-395aee42b271 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 28/07/2026 15:59:42 (UTC+02:00) vychodoevropsky cas,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 526419-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 145/2026

Datum zvefejnéni: 30/07/2026
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