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527768-2026 - Zadavani

Rakousko - Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — Rahmenvertrag uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4

OJ S 145/2026 30/07/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: WIEN ENERGIE GmbH
E-mail: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
Cinnost zadavatele: Vyroba, doprava nebo distribuce plynu nebo tepla
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Rahmenvertrag Uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Popis: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring,
Storungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module),
Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Uber
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation geman 1ISO 27001 und NIS/NIS2.
Identifikator Fizeni: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091c59
Interni identifikator: 4200434872
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-6660
Nazev: Rahmenvertrag Uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Popis: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-Monitoring,
Storungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der MAS4-Module),
Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Uber
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation gemaf 1ISO 27001 und NIS/NIS2.
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Interni identifikator: 4200434872

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Wien (AT130)
Zemé: Rakousko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/11/2026
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 999
DalSi informace o obnoveni: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer abgeschlossen.
Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kuindigungsfrist von 4 Monaten ordentlich
durch den AG gekindigt werden, wobei eine ordentliche Klindigung erstmalig nach Ablauf des
vierten Kalenderjahres madglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekindigt werden, wobei eine
ordentliche Kiindigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres moglich ist. Die
Kindigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6. Obecné informace
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Dalsi informace: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlangerungen" wurde als
Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlangerungsprozedere laut den vorstehenden
Absatzen. Ebenso wurde fur den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als voraussichtliches
Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 1
Maximalni pocet uchazedu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 8
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
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5.1.15.

5.1.16.

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Gemal Ausschreibungsunterlagen
Elektronicka fakturace: Povolena

Finan&ni ujednani: Gemal Ausschreibungsunterlagen

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum

Organizace pfislusna pro prezkum: Verwaltungsgericht Wien

Informace o lhatach pro prezkum: Gemaf den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: WIEN ENERGIE GmbH

8. Organizace

8.1.

8.1.

527768-2026

ORG-5033

Oficialni nazev: WIEN ENERGIE GmbH

Registracni Cislo: 9110016362625

Postovni adresa: Thomas-Klestil-Platz 14

Obec: Wien

PSC: 1030

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Wien (AT130)
Zemé: Rakousko

Kontaktni misto: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
E-mail: sandra.stuhlberger@wienenergie.at

Telefon: +43 66488482622

Internetova adresa: http://www.wienenergie.at

Profil kupujiciho: http://wstw.vergabeportal.at/

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

ORG-6014

Oficialni nazev: Verwaltungsgericht Wien
Registracni Cislo: 9110019835300

Pos&tovni adresa: Muthgasse 62

Obec: Wien

PSC: 1190

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Wien (AT130)
Zemé: Rakousko

E-mail: post@vgw.wien.gv.at

Telefon: +43 1400038500

Fax: +43 140009938529

Internetova adresa: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum
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Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 7f53c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 527768-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 145/2026

Datum zvefejnéni: 30/07/2026

527768-2026 Page 4/4



	1. Kupující
	1.1. Kupující
	2. Řízení
	2.1. Řízení
	2.1.1. Účel
	2.1.4. Obecné informace
	2.1.6. Důvody pro vyloučení
	5. Část
	5.1. Část: LOT-6660
	5.1.1. Účel
	5.1.2. Místo plnění
	5.1.3. Odhadovaná doba trvání
	5.1.4. Obnovení
	5.1.6. Obecné informace
	5.1.9. Kritéria pro výběr
	5.1.11. Zadávací dokumentace
	5.1.12. Podmínky zadávání zakázek
	5.1.15. Techniky
	5.1.16. Další informace, mediace a přezkum
	8. Organizace
	8.1. ORG-5033
	8.1. ORG-6014
	Oznámení - informace

