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See the notice on TED website

541077-2026 - Zadávání
Francie – Údržba systémů – MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES DISTRIBUTEURS D’
OUTILLAGES AUTOMATISES
OJ S 149/2026 05/08/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: RATP
E-mail: samy.boubir@ratp.fr
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik
Činnost zadavatele: Železniční služby

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES DISTRIBUTEURS D’OUTILLAGES 
AUTOMATISES
Popis: Le présent avis de publicité concerne la maintenance préventive et corrective avec 
obligation de résultat des stockeurs et des distributeurs d’outillages automatisés exploités par 
la RATP sur ses sites d’Île-de-France, selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme NF X60-000. La 
prestation comprend : • La maintenance préventive systématique selon les niveaux 2, 3 et 4 
de la norme NF X60-000 • La maintenance corrective selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme 
NF X60-000 • La fourniture et la gestion des pièces de rechange et consommables 
nécessaires • La traçabilité complète des interventions via une GMAO • Le reporting régulier 
de l'activité et des indicateurs de performance • La garantie d'atteinte des objectifs de 
disponibilité et de fiabilité définis au CCTP Le marché est décomposé en 2 lots distincts : Lot 1 
: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL Ce lot concerne l'ensemble des 
stockeurs automatisés de marque HANEL exploités par la RATP sur ses différents sites. • 
Nombre d'équipements : 107 stockeurs (Rotomat et Lean-Lift) • Nombre de sites concernés : 
plus de 15 sites • Localisation des sites : Île-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis, 
Choisy, etc.) Lot 2 : Maintenance des stockeurs et distributeurs automatisés de marques 
ELECTROCLASS, LEADER SYSTÈME, A5 SYSTÈMES, SFA-EUROMAT, KARDEX Ce lot 
concerne l'ensemble des stockeurs et distributeurs automatisés de marques 
ELECTROCLASS, LEADER SYSTÈME, A5 SYSTÈMES, SFA-EUROMAT, KARDEX 
exploitées par la RATP sur ses différents sites. • Nombre d'équipements : 313 stockeurs 
(Rotatif, Distributeur, Lift Jumper) • Constructeurs : ELECTROCLASS (289), A5 SYSTÈMES 
(14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER SYSTÈME (1). • Nombre de sites concernés 
: plus de 25 sites • Localisation des sites : Île-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-
Ouen, Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.) La liste exhaustive et détaillée des équipements 
par lot figure à la décomposition du prix global et forfaitaire (DPGF – annexe 1 du projet de 
marché). Les candidats peuvent soumissionner sur un ou deux lots. Le nombre maximum de 
lots pouvant être attribués à un même soumissionnaire est de 2. Règle d'attribution multi-lots : 
chaque lot sera attribué au soumissionnaire ayant présenté l'offre économiquement la plus 
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avantageuse pour le lot considéré, sous réserve de l'application des critères de jugement 
définis au présent RPC. Le Lot 1 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 1. 
Le Lot 2 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 2.
Identifikátor řízení: 31f41168-fb7c-48f7-a843-9ad679797d52
Interní identifikátor: DHA_2026MRF21727
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Le marché est conclu pour une durée maximale de 60 mois à compter de 
sa notification, correspondant à un montant minimum de 36 mois de prestations (engagement 
ferme) et à deux années supplémentaires de douze (12) mois chacune, commandées par 
OLS en fonction des quantités, dans la limite du montant maximum. Le marché n’est pas 
reconductible au-delà de cette durée maximale de 60 mois. Les délais d'exécution des 
prestations et les modalités d'intervention sont précisés dans le CCTP.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 50324100 Údržba systémů
Další klasifikace (cpv): 42418400 Karuselové skladovací a vyhledávací stroje

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Plus de 30 sites RATP en Île-de-France

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Consultation dématérialisée sur  https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
(inscription gratuite ; hotline 0811 90 64 38 ou +33 1 46 09 56 72,  ratp@bravosolution.fr).
Offres rédigées intégralement en langue française. Signature électronique non requise 
(rematérialisation et signature manuscrite à l'attribution). Visite facultative sur demande via la 
plateforme (site de Sucy-en-Brie, 13 chemin vert 94370 Sucy-en-Brie). Demandes de 
renseignements complémentaires via la plateforme au plus tard 15 jours avant la date limite 
de remise des offres ; réponse commune au plus tard 6 jours avant (art. R.2132-6 du Code de 
la commande publique). CCAG-FPS RATP disponible sur https://www.ratp.fr/groupe-ratp/les-
achats-la-ratp/cadre-reglementaire-des-achats
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 2
Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 2

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Čistě vnitrostátní důvody pro vyloučení: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus 
aux articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 à L. 2141-10 du code de la 
commande publique, et sont attestés sur l'honneur par le candidat dans le formulaire DC1. A 
défaut de DC1 le candidat doit fournir une attestation sur l'honneur.

4. Skupina částí
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4.1.  Skupina částí: GLO-0001
Zahrnuté částí: LOT-0001, LOT-0002
Název: Maintenance des stockeurs et des distributeurs d'outillages automatisés
Popis: Groupe composé des lots LOT-0001 et LOT-0002.
Interní identifikátor: GLO-0001

4.1.2.  Obecné informace
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL
Popis: Ce lot concerne l'ensemble des stockeurs automatisés de marque HANEL exploités par 
la RATP sur ses différents sites.
Interní identifikátor: Lot 1 - dha_2026mrf21727

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 50324100 Údržba systémů
Další klasifikace (cpv): 42418400 Karuselové skladovací a vyhledávací stroje
Množství: 107 kusy
Možnosti: 
Popis možností: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Plus de 15 sites en Île-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis, Choisy, 
etc.).

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/10/2026
Doba trvání: 60 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2

5.1.6.  Obecné informace
Jedná se o opakující se zadávací řízení
Popis: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succède à un 
marché de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible à son échéance 
(durée maximale 60 mois).
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Vyžaduje se v nabídce
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Snížení dopadů na životní prostředí
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Popis: Critère RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements déposés, 
recyclage et valorisation des déchets, maîtrise du cycle de vie des pièces de rechange (RPC 
art. 10).
Kritéria zelených veřejných zakázek: Bez kritérií pro zelené veřejné zakázky

5.1.8.  Kritéria přístupnosti
Kritéria přístupnosti pro osoby s postižením nejsou zahrnuta, neboť zakázka není určena k 
použití fyzickými osobami

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: francouzština
Adresa zadávací dokumentace: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Komunikační kanál ad hoc: 
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Les conditions d'exécution du marché sont indiquées 
dans les pièces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat assortie d'indicateurs 
de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un système qualité conforme à la 
norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; traçabilité des interventions via GMAO ; 
CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.
Požaduje se dohoda o zachování mlčenlivosti: ne
Elektronická fakturace: Požadována
Finanční ujednání: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable : 
révision annuelle à la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché, 
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur à 1 à partir de la 2e année). 
Paiement à 60 jours à compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux 
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém
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5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení: RATP
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal Administratif de Paris
Informace o lhůtách pro přezkum: Le référé précontractuel peut être introduit depuis le début 
de la procédure de passation jusqu’à la signature du marché. Le référé contractuel peut être 
introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice 
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut être 
intenté dans un délai de deux mois à compter des mesures de publicité appropriées. Le 
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier à l'adresse postale indiquée 
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets 
protégés par la loi, et sera envoyée à l'adresse indiquée dans la demande.
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro daně, který se použije v 
místě, kde má být zakázka plněna: RATP
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: RATP
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: RATP
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: RATP
Organizace přijímající žádosti o účast: RATP
Organizace zpracovávající nabídky: RATP

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Maintenance des stockeurs automatisés ELECTROCLASS, LEADER SYSTÈME, A5 
SYSTÈMES, SFA-EUROMAT, KARDEX
Popis: Maintenance préventive et corrective des stockeurs et distributeurs automatisés 
ELECTROCLASS (277), A5 SYSTÈMES (14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER 
SYSTÈME (1), soit 301 équipements (Rotatif, Distributeur, Lift Jumper), répartis sur plus de 25 
sites en Île-de-France.
Interní identifikátor: Lot 2 — DHA_2026MRF21727

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 50324100 Údržba systémů
Další klasifikace (cpv): 42418400 Karuselové skladovací a vyhledávací stroje
Množství: 301 kusy
Možnosti: 
Popis možností: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Další informace: Plus de 25 sites en Île-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-Ouen, 
Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.).

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/10/2026
Doba trvání: 60 Dny

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2

5.1.6.  Obecné informace
Jedná se o opakující se zadávací řízení
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Popis: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succède à un 
marché de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible à son échéance 
(durée maximale 60 mois).
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Vyžaduje se v nabídce
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Snížení dopadů na životní prostředí
Popis: Critère RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements déposés, 
recyclage et valorisation des déchets, maîtrise du cycle de vie des pièces de rechange (RPC 
art. 10).
Kritéria zelených veřejných zakázek: Bez kritérií pro zelené veřejné zakázky

5.1.8.  Kritéria přístupnosti
Kritéria přístupnosti pro osoby s postižením nejsou zahrnuta, neboť zakázka není určena k 
použití fyzickými osobami

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: francouzština
Adresa zadávací dokumentace: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Komunikační kanál ad hoc: 
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Povolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Les conditions d'exécution du marché sont indiquées 
dans les pièces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat assortie d'indicateurs 
de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un système qualité conforme à la 
norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; traçabilité des interventions via GMAO ; 
CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.
Požaduje se dohoda o zachování mlčenlivosti: ne
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Elektronická fakturace: Požadována
Finanční ujednání: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable : 
révision annuelle à la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché, 
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur à 1 à partir de la 2e année). 
Paiement à 60 jours à compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux 
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal Administratif de Paris
Informace o lhůtách pro přezkum: Le référé précontractuel peut être introduit depuis le début 
de la procédure de passation jusqu'à la signature du marché. Le référé contractuel peut être 
introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice 
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut être 
intenté dans un délai de deux mois à compter des mesures de publicité appropriées. Le 
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier à l'adresse postale indiquée 
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets 
protégés par la loi, et sera envoyée à l'adresse indiquée dans la demande.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: RATP

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: RATP
Registrační číslo: 77566343801906
Odbor: Matériel Roulant Ferroviaire (MRF)
Poštovní adresa: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
Obec: Paris
PSČ: 75599
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Kontaktní místo: Samy Boubir
E-mail: samy.boubir@ratp.fr
Telefon: +33 1 58 77 45 32
Internetová adresa: https://www.ratp.fr
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Profil kupujícího: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení
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Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro daně, který se použije v 
místě, kde má být zakázka plněna

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal Administratif de Paris
Registrační číslo: 17750005500013
Poštovní adresa: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Obec: Paris
PSČ: 75181
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: 0144594400
Internetová adresa: https://paris.tribunal-administratif.fr
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 084c99b6-5901-48da-822b-b59dfb01a396  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 04/08/2026 09:34:48 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 541077-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 149/2026
Datum zveřejnění: 05/08/2026
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