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See the notice on TED website

573231-2026 - Zadávání
Nizozemsko – Vzdělávání a školení – Adviesdiensten en oefenondersteuning arbeidsveiligheid 
en crisisbeheersing
OJ S 159/2026 19/08/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E-mail: inkoop@coa.nl
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Bydlení a občanská vybavenost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Adviesdiensten en oefenondersteuning arbeidsveiligheid en crisisbeheersing
Popis: Het onderstaande is onderdeel van de scope van de opdracht: • Advisering over de 
inrichting van de bedrijfshulpverlening, arbeidsveiligheid en crisisbeheersing binnen de 
organisatie van Opdrachtgever. • Het organiseren en uitvoeren van praktijkgerichte oefeningen 
op de verschillende locaties van Opdrachtgever, welke betrekking hebben op de 
bedrijfshulpverlening; • Het opstellen van formats voor bedrijfsnoodplannen ten behoeve van 
de verschillende typen locaties van Opdrachtgever. • Optioneel kan het COA ook 
bedrijfsnoodplankoffers inkopen bij Opdrachtnemer als opdrachtnemer die levert als onderdeel 
van zijn bedrijfsvoering. € 1.120.000,--
Identifikátor řízení: f88fd7ce-e941-4bad-81a1-d8fb6df83798
Interní identifikátor: CDR-1339442
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 80000000 Vzdělávání a školení
Další klasifikace (cpv): 71317100 Poradenství v oblasti ochrany před požárem a výbuchem a 
boje s nimi, 71317210 Poradenství v oblasti bezpečnosti a zdraví, 79430000 Služby v oblasti 
řešení krizí, 80330000 Bezpečnostní vzdělávání, 80500000 Školení

2.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 120 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/573231-2026
mailto:inkoop@coa.nl
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2.1.6.
 
Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Adviesdiensten en oefenondersteuning arbeidsveiligheid en crisisbeheersing
Popis: Het onderstaande is onderdeel van de scope van de opdracht: • Advisering over de 
inrichting van de bedrijfshulpverlening, arbeidsveiligheid en crisisbeheersing binnen de 
organisatie van Opdrachtgever. • Het organiseren en uitvoeren van praktijkgerichte oefeningen 
op de verschillende locaties van Opdrachtgever, welke betrekking hebben op de 
bedrijfshulpverlening; • Het opstellen van formats voor bedrijfsnoodplannen ten behoeve van 
de verschillende typen locaties van Opdrachtgever. • Optioneel kan het COA ook 
bedrijfsnoodplankoffers inkopen bij Opdrachtnemer als opdrachtnemer die levert als onderdeel 
van zijn bedrijfsvoering. € 1.120.000,--
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 80000000 Vzdělávání a školení
Další klasifikace (cpv): 71317100 Poradenství v oblasti ochrany před požárem a výbuchem a 
boje s nimi, 71317210 Poradenství v oblasti bezpečnosti a zdraví, 79430000 Služby v oblasti 
řešení krizí, 80330000 Bezpečnostní vzdělávání, 80500000 Školení
Možnosti: 
Popis možností: Verlengingsopties.

5.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 4 Roky

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Raamovereenkomst 
tweemaal te verlengen voor de periode van één jaar.

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 120 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek
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5.1.9.
 
Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Subgunningscriterium 1: Capaciteit, flexibiliteit en maatwerk bij BHV-oefeningen 
en incidentgerichte ondersteuning
Popis: Doel van dit gunningscriterium Opdrachtgever hecht groot belang aan een 
opdrachtnemer die aantoonbaar beschikt over voldoende capaciteit, flexibiliteit en 
organisatorisch vermogen om BHV-oefeningen en ondersteuning bij arbeidsveiligheid en 
crisisbeheersing tijdig, consistent, professioneel en op maat te kunnen uitvoeren. De 
opdrachtgever betreft een niet-standaard organisatie met meerdere locaties met 
uiteenlopende risico’s, gebouwkenmerken en bedrijfsprocessen. Daarnaast moet rekening 
gehouden worden met de bijzondere positie van de bewoners van de locaties van het COA, 
die andere talen spreken en/of niet zelfredzaam zijn als er oefeningen plaatsvinden. Verder is 
sprake van dagelijkse incidenten met variërende aard en ernst. Dit alles vraagt om een 
opdrachtnemer die snel kan schakelen, maatwerk kan leveren en effectief kan inspelen op 
acute en geplande situaties. Zie het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Subgunningscriterium 2: Kwaliteit, variatie en effectiviteit van BHV-oefeningen
Popis: Opdrachtgever wil geborgd zien dat BHV-oefeningen blijvend effectief bijdragen aan 
het leervermogen, de paraatheid en het handelingsvermogen van medewerkers en BHV-
organisatie, ook bij herhaalde inzet van vergelijkbare scenario’s zoals ontruiming. Inschrijvers 
dienen te beschrijven hoe zij ervoor zorgen dat zij in ieder geval de ontruimingsoefening 
structureel kan worden geoefend met behoud van leerwaarde en realisme. Andere oefeningen 
mogen worden aangehaald als inschrijver daar meerwaarde in zit. Er moet duidelijk worden op 
welke wijze variatie wordt aangebracht in opzet, context, complexiteit en uitvoering van 
terugkerende oefeningen, waaronder in ieder geval ontruiming, zodat deze niet verworden tot 
routinehandelingen met ongemotiveerde deelnemers, maar telkens een leerprikkel blijven 
vormen. Hiermee moet worden geborgd dat oefeningen herkenbaar en realistisch blijven, 
maar tegelijkertijd voldoende uitdaging bieden om ontwikkeling te stimuleren. Zie het 
Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Subgunningscriterium 3: Inzet van middelen en ondersteunende faciliteiten bij 
BHV-oefeningen
Popis: Opdrachtgever wil geborgd zien dat de opdrachtnemer beschikt over voldoende en 
passende middelen en faciliteiten om BHV-oefeningen realistisch, afwisselend en effectief uit 
te voeren, passend bij de verschillende scenario’s en locaties. De opdrachtgever verwacht dat 
inschrijver aantoont in hoeverre zij zelfstandig kan voorzien in zowel basis- als geavanceerde 
oefenmiddelen, zodat de kwaliteit en impact van oefeningen niet afhankelijk is van de 
opdrachtgever. Inschrijvers dienen te beschrijven over welke middelen en faciliteiten zij 
beschikken en hoe deze worden ingezet bij de uitvoering van BHV-oefeningen. Daarbij wordt 
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verwacht dat inzicht wordt gegeven in de inzet van onder meer realistische oefenvormen, 
zoals het gebruik van LOTUS-slachtoffers, acteurs of andere vormen van enscenering om 
praktijksituaties geloofwaardig na te bootsen. Daarnaast dient de inschrijver te beschrijven in 
hoeverre zij in staat is om ondersteunende middelen te leveren die bijdragen aan de kwaliteit 
van de oefeningen, zoals het verzorgen van actuele of aangepaste plattegronden, het 
faciliteren van tabletop-oefeningen en het inzetten van specifieke BHV-oefenmaterialen. 
Hierbij kan worden gedacht aan hulpmiddelen zoals reanimatiepoppen, verbandmaterialen, 
simulatiemiddelen voor brand en rook (zoals nevel- of rookeffecten) en andere middelen die 
bijdragen aan realistische en leerzame scenario’s. Van belang is dat de inschrijver inzichtelijk 
maakt in hoeverre zij deze middelen zelfstandig kan leveren en organiseren, aangezien 
opdrachtgever niet standaard over deze faciliteiten beschikt. Tevens dient te worden toegelicht 
hoe de inzet van middelen wordt afgestemd op het type scenario, de locatie en het gewenste 
leerniveau, zodat middelen doelgericht worden ingezet ter versterking van het leereffect. Zie 
het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 15
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Subunningscriterium 4: Innovatie, doorontwikkeling en duurzaamheid van BHV-
oefeningen en -organisatie
Popis: Doel en invulling van dit gunningscriterium Opdrachtgever wil geborgd zien dat de 
opdrachtnemer actief bijdraagt aan de vernieuwing en doorontwikkeling van BHV-oefeningen 
en de bredere BHV-organisatie, door relevante ontwikkelingen, nieuwe inzichten, 
(technologische) innovaties én duurzaamheid structureel te vertalen naar de praktijk van de 
opdrachtgever. Onder duurzaamheid wordt verstaan: het structureel beperken van 
milieubelasting en het bevorderen van toekomstbestendige, efficiënte en verantwoorde inzet 
van middelen binnen de BHV-organisatie en -oefeningen. Dit betreft onder meer het beperken 
van CO#-uitstoot, het reduceren van materiaal- en energieverbruik en het borgen van 
herbruikbare en schaalbare oplossingen die langdurig toepasbaar zijn binnen de organisatie. 
Inschrijvers dienen te beschrijven hoe zij actuele ontwikkelingen op het gebied van BHV, 
arbeidsveiligheid en crisisbeheersing volgen en hoe zij deze vertalen naar concrete 
verbeteringen voor de opdrachtgever. Hierbij wordt inzicht gevraagd in de wijze waarop 
wijzigingen in wet- en regelgeving, normen en best practices worden doorvertaald naar 
oefenprogramma’s, scenario’s en werkwijzen. Daarnaast dient de inschrijver te beschrijven 
hoe zij proactief innovaties en verbeteringen introduceert, zoals digitale hulpmiddelen 
(bijvoorbeeld BHV-applicaties voor alarmering en communicatie. Opdrachtgever heeft 
bijvoorbeeld geen BHV app. Daarnaast kan worden gedacht aan inzicht in de data die wordt 
verzameld in de verslagen van de oefeningen), vernieuwende oefenvormen en andere 
middelen die bijdragen aan effectievere, efficiëntere én duurzamere BHV-organisatie en -inzet. 
Van belang is dat de inschrijver aantoont niet alleen reactief, maar vooral proactief te 
handelen door de opdrachtgever tijdig te informeren over relevante ontwikkelingen en actief 
met verbetervoorstellen te komen. Tevens dient te worden toegelicht hoe innovaties en 
duurzame oplossingen praktisch toepasbaar worden gemaakt binnen de context van de 
opdrachtgever, rekening houdend met de diversiteit aan locaties en de bestaande organisatie. 
Zie het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 15
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Prijs
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Popis: Prijs voor de geleverde diensten
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 23/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: nizozemština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 12/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 3 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 12/10/2026 17:01:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank 
Den Haag
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Centraal Orgaan opvang 
asielzoekers (COA)
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Centraal Orgaan opvang 
asielzoekers (COA)
Organizace přijímající žádosti o účast: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registrační číslo: 37648401
Poštovní adresa: Rijnstraat 8
Obec: Den Haag

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452


573231-2026 Page 6/6

PSČ: 2515 XP
Nižší územní jednotka země (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Země: Nizozemsko
Kontaktní místo: Charles van der Vlis
E-mail: inkoop@coa.nl
Telefon: +31 600000000
Internetová adresa: http://www.coa.nl
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Rechtbank Den Haag
Obec: Den Haag
PSČ: 2595 AJ
Nižší územní jednotka země (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Země: Nizozemsko
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883616161
Internetová adresa: http://www.rechtspraak.nl
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 19e20a0f-8974-483d-85a4-8fe5f091fdde  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 17/08/2026 16:13:16 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: nizozemština
Číslo zveřejnění oznámení: 573231-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 159/2026
Datum zveřejnění: 19/08/2026

mailto:inkoop@coa.nl
http://www.coa.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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