See the notice on TED website

588564-2026 - Zadavani

Spanélsko — Telefonni sluzby a prenos dat — Servicios de telecomunicaciones de EMT Madrid (3
Lotes)

OJ S 164/2026 26/08/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
E-mail: contratacion@emtmadrid.es
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik ovladany mistnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Servicios de telecomunicaciones de EMT Madrid (3 Lotes)
Popis: El objeto del procedimiento es la contratacion de los servicios de telecomunicaciones
fijas y moviles de EMT Madrid, S.A., para garantizar la conectividad de voz y datos de sus
sistemas corporativos, operativos y de movilidad. El contrato se estructura en varios lotes que
cubren servicios principales, respaldo y gestion de la facturacion, mediante una red privada,
segura y escalable.
Identifikator Fizeni: 1fb66c67-c2cf-4fb4-bd15-8ec7d8a171b2
Interni identifikator: 26/043/3
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
DalSi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 9 366 218,16 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém mlze podat nabidku jeden uchaze¢: 1
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 1
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2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Oznameni
PoruSeni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich divodud pro vylouceni: Motivos
de exclusion exclusivamente nacionales

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Lote 1: Servicios principales
Popis: Redes de Interconexion entre sedes, via principal; Acceso a internet via principal,
Accesos a internet FTTO de navegacion; Telefonia fija (salidas a operador publico y trafico de
voz); Telefonia movil corporativa: lineas corporativas personales, incluyendo voz y datos;
Telefonia satelital; Comunicaciones de datos con dispositivos via red movil; Autobuses
(servicios principales); Gruas; Vehiculos auxiliares; Gestion de servicios
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
Dalsi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 4 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 5 614 009,01 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy rocni obrat
Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Lineas méviles 5G con calidad de servicio network slicing .
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5.1.11.

5.1.12.

588564-2026

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Piloto Edge computing 5G para red de autobuses.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Propuesta econémica .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Servicio de atencién de facturacion personalizada .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Sesiones de Soporte y Formaciéon Ofertadas .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Terminales de gama alta adicionales (10 puntos).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Plan de implementacion del proyecto .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Planteamiento global de la Solucién .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

Zadavaci dokumentace

Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D

Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana

Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvi=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D

Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: Spanélstina

Elektronicky katalog: Nepovolena
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Lhuta pro doru€eni nabidek: 24/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni ¢as

Misto: Apertura Ofertas

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. -
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Informace o Ihtach pro pfezkum: 15 dias habiles desde la notificacion de la adjudicacién para
recurso especial ante TACP de Madrid

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Lote 2: Via secundaria y otros servicios
Popis: Redes de Interconexion entre sedes, via secundaria; Acceso a Internet, via secundaria;
Telefonia fija, primarios de respaldo y servicio de Red Inteligente; Lineas de datos moviles
para servicios de valor afiadido y software en la nube asociado al servicio y monitorizacion;
Lineas moviles multi#operador; Gestion de servicios
Interni identifikator: 2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
DalSi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 4 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 3 560 401,15 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

588564-2026

Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Lineas moviles eSIM backup .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Piloto Edge computing 5G para red de autobuses .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Propuesta econdmica .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Servicio de atencion de facturacion personalizada .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Sesiones de Soporte y Formacién Ofertadas .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Plan de implementacion del proyecto .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Planteamiento global de la Solucién .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

Zadavaci dokumentace
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Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 24/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as, stfedoevropsky
letni ¢as
Misto: Apertura Ofertas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. -
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Informace o lhatach pro pfezkum: 15 dias habiles desde la notificacién de la adjudicacién para
recurso especial ante TACP de Madrid

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Lote 3: Gestion de facturacion
Popis: Gestion de la facturacion: condiciones comerciales, gestion de inventario, traficos y
consumos; Control y gestion del gasto: validacion de facturas, gestion de reclamaciones,
control de presupuesto, distribucion por centro de coste; Apoyo a gestion de contratos:
soporte en la administracion, seguimiento de evolutivos; Mejora continua: mejora de costes y
eficiencia operativa
Interni identifikator: 3

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 64210000 Telefonni sluzby a pfenos dat
Dalsi klasifikace (cpv): 64212000 Mobilni telefonni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz&i Gzemni jednotka zem& (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

588564-2026

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 4 Roky

Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 0

Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 191 808,00 EUR

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy rocni obrat

Popis vybéroveého kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybéroveého kritéria: Trabajos realizados

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Propuesta econdmica .

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 75
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Grado de implementacién y descripcion del médulo de Analisis e Informes.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Grado de implementacién y descripcién del modulo de Gestion.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

Zadavaci dokumentace

Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D

Podminky zadavani zakazek

Podminky podani:

Elektronické podani: PoZadovana

Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=U13h%2BYDsDbyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
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5.1.15.

5.1.16.

Lhuta pro doru€eni nabidek: 24/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,

stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky

letni ¢as
Misto: Apertura Ofertas
Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum

Organizace pfislusna pro pfezkum: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. -

Tribunal Administrativo de Contratacion Publica

Informace o Ihtach pro pfezkum: 15 dias habiles desde la notificacion de la adjudicacién para

recurso especial ante TACP de Madrid

8. Organizace

8.1.

588564-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Registracni €islo: 51011200144880

Registracni Cislo: A28046316

Obec: Madrid

PSC: 28007

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé: Spanélsko

Kontaktni misto: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
E-mail: contratacion@emtmadrid.es

Telefon: +34 912093839

Internetova adresa: http://www.emtmadrid.es

Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

perfilContratante&idBp=CLE9%2BrG4JuMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Dalsi kontaktni mista:

Oficialni nazev: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica

Obec: Madrid

PSC: 28010

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé: Spanélsko

Telefon: 917206346

Ulohy této organizace:

Kupuijici
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Organizace pfislusna pro pfezkum
Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 568acb4b-6f0d-484b-bf4c-ac9e0e678af9 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 25/08/2026 10:14:57 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 588564-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 164/2026

Datum zvefejnéni: 26/08/2026
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