
608853-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

608853-2026 - Zadávání
Belgie – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora 
– Levering, implementatie, configuratie op maat en onderhoud van een afspraken- en 
klantgeleidingssysteem
OJ S 170/2026 03/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Leuven
E-mail: info@leuven.be
Právní forma kupujícího: Ústřední orgán státní správy
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Levering, implementatie, configuratie op maat en onderhoud van een afspraken- en 
klantgeleidingssysteem
Popis: De opdracht omvat de levering, implementatie, configuratie, beveiliging, ondersteuning 
en het onderhoud van een geïntegreerd afspraken- en klantgeleidingssysteem, inclusief de 
benodigde software en hardware.
Identifikátor řízení: 24e6fefa-5f9c-4e65-911a-da35299bae1d
Interní identifikátor: AKD-2026/074
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Země: Belgie

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: AKD-2026/074 - 1

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/608853-2026
mailto:info@leuven.be
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Popis: De opdracht omvat de levering, implementatie, configuratie, beveiliging, ondersteuning 
en het onderhoud van een geïntegreerd afspraken- en klantgeleidingssysteem, inclusief de 
benodigde software en hardware.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Země: Belgie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 10 Roky

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: nizozemština
Elektronický katalog: Povolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
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Maximální počet účastníků: 1
Odůvodnění doby platnosti rámcové dohody: De looptijd moet over het algemeen beperkt 
blijven tot 48 maanden na het sluiten van de opdracht. De looptijd van deze opdracht kan 
verlengd worden tot 10 jaar omwille van de grote implicaties op de dagelijkse werking van de 
diensten en de oplopende investeringskosten en implementatiekosten om koppelingen en 
integraties te leggen met andere applicaties als de looptijd beperkt zou worden tot 4 jaar. De 
opdracht heeft een initiële looptijd van 4 jaar en kan drie maal verlengd worden met een 
periode van 2 jaar op uitdrukkelijk schriftelijk verzoek.
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Raad van State
Informace o lhůtách pro přezkum: Zie rechtsbeschermingswet

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Leuven
Registrační číslo: 0207521503_194
Poštovní adresa: Professor Van Overstraetenplein 1
Obec: Leuven
PSČ: 3000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Země: Belgie
E-mail: info@leuven.be
Telefon: +32 16272000
Internetová adresa: http://www.leuven.be
Profil kupujícího: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=194&includeOrganisationChildren=true
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: FOD Beleid en Ondersteuning
Registrační číslo: BE001
Poštovní adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Obec: Brussel
PSČ: 1000
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Země: Belgie
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetová adresa: https://bosa.belgium.be
Úlohy této organizace: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Raad van State
Registrační číslo: 0931.814.266

mailto:info@leuven.be
http://www.leuven.be
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Obec: Brussel
PSČ: 1040
Nižší územní jednotka země (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Země: Belgie
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: f944b4b8-3a7a-4f9a-a07a-cffc73a05f9d  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 01/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 01/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: nizozemština
Číslo zveřejnění oznámení: 608853-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 170/2026
Datum zveřejnění: 03/09/2026
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