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See the notice on TED website

614936-2026 - Zadávání
Norsko – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora 
– Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud services.
OJ S 172/2026 07/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: INNOVASJON NORGE
E-mail: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik
Činnost veřejného zadavatele: Hospodářské záležitosti

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Popis: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one tenderer, 
including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud services 
(SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the entire 
Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with accompanying 
services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and IaaSThe writing 
table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its employees can 
access from their laptops to solve work tasks within: planning, project management, reporting, 
statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, procedure, workflow and 
glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover products that Innovation 
Norway use in development: modelling, design, development, testing, interaction, planning, 
data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation and data storage 
Security applications Tool for strategic and operative process mappingAdministrative toolThis 
is intended to cover products used for: Licence administration, internal audit and electronic 
surveys Applications that support Innovation Norway services delivered to final users, 
conferences, CMS services and content services Applications that support Innovation Norway 
their processes against their own EmployeeHR and finance processes that are not covered 
under other agreements, e.g. survey tools, financial management and task optimisation 
Strategic consultancy for Cloud services within the contract ́s area in accordance with points 1, 
2 and 3 above, the tenderer shall have the role of strategic consultant in the procurement of 
cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in points 1, 2 and 3 above, as well as 
contributing to the further development of the Contracting Authority's portfolio. The tenderer 
shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority against the manufacturers of the 
Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the Contracting Authority ́s 
commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a invoicing partner and 
ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in accordance with. the call-off 
mechanism in the Contract. The contracting authority presents its requirements and needs for 
the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-offs, cf. the Annexes 
Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The requirements apply to the 
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procurement of licences for Cloud Services that the Contracting Authority has already 
established, the procurement of Cloud Services which the Contracting Authority will establish 
at the start of the contract period and the procurement of Cloud services that will be called-off 
during the contract period. The contracting authority can use the Cloud services in connection 
with its interaction with other public entities in and outside Norway, including that it is 
necessary for users in other entities to participate in the Contracting Authority's business 
processes.
Identifikátor řízení: 6de8897b-39d2-4a3a-8c4e-72b78c02a115
Interní identifikátor: 2026/130988
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: The estimated annual value of the contract is NOK 35 million excluding 
VAT. The contract is also subject to budget changes and the company ́s priorities being 
affected by the implementation of the competition and the contractual relationship. Another 
tenderer can be used if the contracting authority needs it.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Další klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení, 72266000 Poradenství v 
oblasti programového vybavení

2.1.2.  Místo plnění
Země: Norsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - See the tender documentation

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Žádost o jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Popis: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one tenderer, 
including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud services 
(SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the entire 
Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with accompanying 
services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and IaaSThe writing 
table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its employees can 
access from their laptops to solve work tasks within: planning, project management, reporting, 
statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, procedure, workflow and 
glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover products that Innovation 
Norway use in development: modelling, design, development, testing, interaction, planning, 
data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation and data storage 
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Security applications Tool for strategic and operative process mappingAdministrative toolThis 
is intended to cover products used for: Licence administration, internal audit and electronic 
surveys Applications that support Innovation Norway services delivered to final users, 
conferences, CMS services and content services Applications that support Innovation Norway 
their processes against their own EmployeeHR and finance processes that are not covered 
under other agreements, e.g. survey tools, financial management and task optimisation 
Strategic consultancy for Cloud services within the contract ́s area in accordance with points 1, 
2 and 3 above, the tenderer shall have the role of strategic consultant in the procurement of 
cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in points 1, 2 and 3 above, as well as 
contributing to the further development of the Contracting Authority's portfolio. The tenderer 
shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority against the manufacturers of the 
Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the Contracting Authority ́s 
commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a invoicing partner and 
ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in accordance with. the call-off 
mechanism in the Contract. The contracting authority presents its requirements and needs for 
the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-offs, cf. the Annexes 
Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The requirements apply to the 
procurement of licences for Cloud Services that the Contracting Authority has already 
established, the procurement of Cloud Services which the Contracting Authority will establish 
at the start of the contract period and the procurement of Cloud services that will be called-off 
during the contract period. The contracting authority can use the Cloud services in connection 
with its interaction with other public entities in and outside Norway, including that it is 
necessary for users in other entities to participate in the Contracting Authority's business 
processes.
Interní identifikátor: 2026/130988

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Další klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení, 72266000 Poradenství v 
oblasti programového vybavení

5.1.2.  Místo plnění
Země: Norsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Žádost o jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3
Maximální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 5
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Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni
Kupující si vyhrazuje právo zadat zakázku na základě původních nabídek bez dalších jednání

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: norština
Adresa zadávací dokumentace: https://permalink.mercell.com/290310506.aspx

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: norština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 07/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Oslo Tingrett
Informace o lhůtách pro přezkum: See the tender documentation
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: INNOVASJON NORGE

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: INNOVASJON NORGE
Registrační číslo: 986399445
Poštovní adresa: Grev Wedels Plass 9
Obec: OSLO
PSČ: 0158
Nižší územní jednotka země (NUTS): Oslo (NO081)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Simon Kaute
E-mail: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Telefon: 22002500
Internetová adresa: http://www.innovasjonnorge.no
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
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Oficiální název: Oslo Tingrett
Registrační číslo: 926725939
Poštovní adresa: C.J. Hambros Plass 4
Obec: Oslo
PSČ: 0164
Nižší územní jednotka země (NUTS): Oslo (NO081)
Země: Norsko
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 7ff1a07b-7957-45b0-9a03-6f6b9eaa550f  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 04/09/2026 08:08:04 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 04/09/2026 08:08:10 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 614936-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 172/2026
Datum zveřejnění: 07/09/2026
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