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See the notice on TED website

615636-2026 - Zadávání
Švýcarsko – Mobilní telefonní služby – Mobilgeräte und Webshopanbindung
OJ S 172/2026 07/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: BLS AG - Finance & SCM - Strategische Beschaffung
E-mail: valentin.striffeler@bls.ch
Činnost zadavatele: Železniční služby

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Mobilgeräte und Webshopanbindung
Popis: Ziel dieser Ausschreibung ist die Fortführung, Erneuerung und gezielte 
Weiterentwicklung der bestehenden Lösung zur Beschaffung, Bereitstellung und zum Betrieb 
von Mobilgeräten für die Mitarbeitenden der BLS AG. Im Rahmen der Ausschreibung soll ein 
geeigneter Partner evaluiert werden, welcher die BLS AG langfristig bei der Lieferung von 
Mobilgeräten (Smartphones und Tablets) sowie bei ergänzenden Dienstleistungen unterstützt. 
Hierzu gehört insbesondere die Bereitstellung eines auf die Bedürfnisse der BLS 
zugeschnittenen Web-Shops, über welchen Mitarbeitende Geräte aus dem definierten BLS 
Mobilgeräte-Portfolio beziehen können. Der zukünftige Partner soll in der Lage sein, neben 
der reinen Hardwarelieferung zusätzliche Dienstleistungen anzubieten, welche den gesamten 
Lifecycle der Mobilgeräte unterstützen. Dazu zählen unter anderem: * die Integration der 
Geräte in die bestehende Management- und Sicherheitsinfrastruktur (z. B. automatisierte 
Gerätebereitstellung), * die Unterstützung effizienter und digitalisierter Bestell- und 
Abrechnungsprozesse, * sowie bedarfsgerechte Service- und Supportleistungen. Ein zentrales 
Ziel der Ausschreibung ist es, die bestehenden, bewährten Prozesse weiterzuführen und 
gleichzeitig hinsichtlich Benutzerfreundlichkeit, Automatisierung, Transparenz und 
Wirtschaftlichkeit zu optimieren. Darüber hinaus soll sichergestellt werden, dass die Lösung 
flexibel auf zukünftige technologische Entwicklungen sowie veränderte Anforderungen der 
BLS reagieren kann.
Identifikátor řízení: cdacc14f-445f-4f10-b7bc-d6c142a0a114
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64212000 Mobilní telefonní služby

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Bern
PSČ: 3001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Země: Švýcarsko

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/615636-2026
mailto:valentin.striffeler@bls.ch
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2.1.4.
 
Obecné informace
Další informace: Sonstige Anforderungen Die Auftraggeberin vergibt öffentliche Aufträge für 
Leistungen in der Schweiz nur an Anbieterinnen und Anbieter, welche die Einhaltung der 
Arbeitsschutzbestimmungen und der Arbeitsbedingungen für Arbeitnehmer und 
Arbeitnehmerinnen sowie die Lohngleichheit für Mann und Frau gewährleisten. Vorbehalten 
bleiben in jedem Falle die Kreditgenehmigung und die Zustimmung sämtlicher zuständiger 
Organe. Gemäss Art. 43 BöB ist die BLS berechtigt, das Verfahren abzubrechen oder zu 
wiederholen. Die Anbieter können aus dem Umstand, dass das Verfahren abgebrochen wird, 
keine auf welchen Rechtsmitteln auch immer beruhenden Ansprüche, insbesondere auch 
nicht auf Schadenersatz gegen die BLS ableiten.
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Srovnatelná situace jako úpadek podle vnitrostátních právních předpisů: Weitere Angaben in 
der offiziellen Publikation auf simap.ch

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Mobilgeräte und Webshopanbindung
Popis: Ziel dieser Ausschreibung ist die Fortführung, Erneuerung und gezielte 
Weiterentwicklung der bestehenden Lösung zur Beschaffung, Bereitstellung und zum Betrieb 
von Mobilgeräten für die Mitarbeitenden der BLS AG. Im Rahmen der Ausschreibung soll ein 
geeigneter Partner evaluiert werden, welcher die BLS AG langfristig bei der Lieferung von 
Mobilgeräten (Smartphones und Tablets) sowie bei ergänzenden Dienstleistungen unterstützt. 
Hierzu gehört insbesondere die Bereitstellung eines auf die Bedürfnisse der BLS 
zugeschnittenen Web-Shops, über welchen Mitarbeitende Geräte aus dem definierten BLS 
Mobilgeräte-Portfolio beziehen können. Der zukünftige Partner soll in der Lage sein, neben 
der reinen Hardwarelieferung zusätzliche Dienstleistungen anzubieten, welche den gesamten 
Lifecycle der Mobilgeräte unterstützen. Dazu zählen unter anderem: * die Integration der 
Geräte in die bestehende Management- und Sicherheitsinfrastruktur (z. B. automatisierte 
Gerätebereitstellung), * die Unterstützung effizienter und digitalisierter Bestell- und 
Abrechnungsprozesse, * sowie bedarfsgerechte Service- und Supportleistungen. Ein zentrales 
Ziel der Ausschreibung ist es, die bestehenden, bewährten Prozesse weiterzuführen und 
gleichzeitig hinsichtlich Benutzerfreundlichkeit, Automatisierung, Transparenz und 
Wirtschaftlichkeit zu optimieren. Darüber hinaus soll sichergestellt werden, dass die Lösung 
flexibel auf zukünftige technologische Entwicklungen sowie veränderte Anforderungen der 
BLS reagieren kann.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 64212000 Mobilní telefonní služby
Možnosti: 
Popis možností: Staging Services B 3 Dokument 2.1 Preisblatt

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Bern
PSČ: 3001
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Nižší územní jednotka země (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Země: Švýcarsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/01/2027
Datum konce trvání: 31/12/2030

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 1

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Dosud neznámá
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Další ekonomické nebo finanční požadavky
Popis výběrového kritéria: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch definiert.

Kritérium: Zápis do obchodního rejstříku
Popis výběrového kritéria: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch definiert.

Kritérium: Relevantní vzdělání a profesní kvalifikace
Popis výběrového kritéria: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch definiert.

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 1 Shop-Prozesse
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 17
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 2 Versand
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 3 Shop-Anbindung
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 6
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 4 Helpdesk
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
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Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 9
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 5 Zusatz Services
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 6
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 6 Zertifikate und Partnerschaften
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: ZK 7 Preisangebot
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 36
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: ZK 8 Nachhaltigkeit / Vertrag
Popis: Gemäss Dokument 1.3 Anforderungskatalog
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 11

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Přístup k určité zadávací dokumentaci je omezený
Informace o důvěrných dokumentech jsou k dispozici na: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Komunikační kanál ad hoc: 
Jméno/název: Simap.ch

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: němčina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 14/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 137 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Není známo
Podmínky týkající se plnění zakázky: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.
ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJjZGFjYzE0Zi00NDVmLTRmMTAtYjdiYy1kNmMxNDJhMGExMTQiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Bundesverwaltungsgericht
Informace o lhůtách pro přezkum: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfügung kann 
gemäss Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes über das öffentliche Beschaffungswesen (BöB) 
innert 20 Tagen seit Eröffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht, 
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und 
hat die Begehren, deren Begründung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der 
beschwerdeführenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden 
Verfügung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des 
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) über den Fristenstillstand finden gemäss Art. 56 Abs. 
2 BöB keine Anwendung.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: BLS AG - Finance & SCM - 
Strategische Beschaffung

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: BLS AG - Finance & SCM - Strategische Beschaffung
Registrační číslo: 894fac49-d5b7-4177-ae52-ff2f913e759a
Poštovní adresa: Freiburgstrasse 130
Obec: Bern
PSČ: 3001
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Země: Švýcarsko
E-mail: valentin.striffeler@bls.ch
Telefon: +41583274203
Internetová adresa: https://www.bls.ch
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Bundesverwaltungsgericht
Registrační číslo: BVGER
Poštovní adresa: Postfach
Obec: St. Gallen
PSČ: 9023
Nižší územní jednotka země (NUTS): St. Gallen (CH055)
Země: Švýcarsko
E-mail: info@bvger.admin.ch

mailto:valentin.striffeler@bls.ch
https://www.bls.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
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Telefon: +41584652626
Internetová adresa: https://www.bvger.ch
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Simap.ch
Registrační číslo: CH001
Poštovní adresa: Holzikofenweg 36
Obec: Bern
PSČ: 3003
Nižší územní jednotka země (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Země: Švýcarsko
E-mail: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetová adresa: https://www.simap.ch
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 52ce749d-00fa-4384-bcc6-ce790fb80fbe  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 04/09/2026 02:25:56 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: němčina, francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 615636-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 172/2026
Datum zveřejnění: 07/09/2026

https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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