See the notice on TED website

627079-2026 - Zadavani

Némecko — Sluzby programového vybaveni — Ticketsystem
OJ S 176/2026 11/09/2026
Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
E-mail: Vergabe@lff.rlp.de
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Ticketsystem
Popis: Zur Abbildung verschiedener Ticketprozesse bendtigt das Landesamt flr Finanzen
(LfF) ein neues Ticketsystem, welches im landeseigenen Rechenzentrum des LDI betrieben
werden muss (On Premise oder in der rlp-Cloud). Mit dem neuen Verfahren soll der bisher
eingesetzte SAP SOLUTION MANAGER 7.2 mit dem SP Stack 20 -Stand 11/2025- und das
bisher eingesetzte Ticketverfahren Zammad abgeldst werden. In das neue Verfahren sollen
zudem auch Tickets aus anderen, nicht SAP-basierenden Bereichen abgebildet werden. Die
vollstandige Einfuhrung des neuen Ticketsystems (einschlief3lich der notwendigen Anbindung
an Folgesysteme, Abnahmetest und Multiplikatorenschulung) soll dabei bis zum 31.07.2027
erfolgt sein. Eine produktive Nutzung des neuen Ticketsystems muss somit fur alle
angebundenen Nutzer (auch Nutzer anderer Behodrden im Land Rheinland-Pfalz) spatestens
ab dem 01.08.2027 gegeben sein. Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigeflgten
Vergabeunterlagen, insbesondere der Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag,
entnehmen.
Identifikator Fizeni: 717e409b-3d0a-4f18-accf-3f9fff89aa13
Interni identifikator: (O 1080 V 25) 014
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Es handelt sich um ein zweistufiges Verfahren. In der ersten Stufe
(Teilnahmewettbewerb) gelten die in der EU-Bekanntmachung und in dem Anschreiben
"Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb" beschriebenen Anforderungen. Fur die zweite Stufe
(Verhandlungsverfahren) gelten die Unterlagen: - Vergabeunterlagen (samt Angebotsformblatt
und Bewertungsmatrix) - ggf. sonstige Dokumente.
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72260000 Sluzby programového vybaveni
DalSi klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Hoevelstrale 10
Obec: Koblenz
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PSC: 56073
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Zemé: Némecko

2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXPDYYZYKGZ#
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Duavody pro vylouéeni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Oznameni, Zadavaci dokumentace
PoruSeni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich divoda pro vylouceni: vgl. §§ 123
/124 GWB. ndhere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Ugast na zloginném spol&eni: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt,
Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Teroristicke trestné €iny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: vgl. §§ 123/124
GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung
zum Teilnahmewettbewerb.
Prani penéz nebo financovani terorismu: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Podvody: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Korupce: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpedceni: vgl. §§ 123/124
GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung
zum Teilnahmewettbewerb.
Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisli o ochrané Zivotniho prostredi: vgl. §§
123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisu: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisu: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Platebni neschopnost: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer
2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Majetek spravuje likvidator: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt,
Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Obchodni ¢innost je pozastavena: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
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Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpisa: vgl. §§ 123/124
GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung
zum Teilnahmewettbewerb.

Vazné profesni pochybeni: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt,
Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

Dohody s jinymi hospodarskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarskeé soutéze: vgl.
§§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

Stiet zajmu souvisejici s u€asti v zadavacim fizeni: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben:
Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

PfedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto Fizeni: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Ticketsystem
Popis: Gegenstand der Beschaffung ist die Erstellung des in den Vergabeunterlagen
beschriebenen Gesamtsystems, einschliellich der Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft
durch den Auftragnehmer auf der Grundlage eines Werkvertrages und der Systemservice und
die Weiterentwicklung des Gesamtsystems. Das Gesamtsystem besteht aus einer
auftraggeberspezifisch angepassten marktublichen Ticketsystemsoftware (On Premise bzw. in
der rip-Cloud des LDI /Miete), die den Anforderungen der modernen Ticketbearbeitung durch
den Auftraggeber gerecht wird, inklusive zugehoriger auftraggeberspezifisch erstellter bzw.
angepasster Integrationen in das IT-System des Auftraggebers gemal den weiteren
Regelungen, insbesondere gemal} den funktionellen und technischen Spezifikationen des
Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung. Hierzu gehdrt u.a. die Integration der
Ticketsystemsoftware in die vom Auftraggeber betriebene SAP-Landschaft, u.a. Anbindung an
das Transportmanagement, die Abbildung verschiedener Auswertungen und Berichte, der
Aufbau von Wissensdatenbanken und Migrationen aus verschiedenen Quellsystemen. Zur
Herstellung des Gesamtsystems ist die Software u.a. einzurichten und zu konfigurieren,
insbesondere Nutzer-Accounts anzulegen und Daten gemafR Leistungsbeschreibung bzw.
Systemumgebung zu importieren, die Software Uber Schnittstellen an verschiedene Tools des
Auftraggebers anzubinden, die geforderte Automatisierung herzustellen, eine hohe
Interoperabilitdt mit den benannten Drittsystemen herzustellen, zu testen, Testinstanzen
einzurichten und zu betreiben, den Onboarding-Prozess erfolgreich inkl.
Schnittstellenintegration zu den Drittsystemen und Schulungen abzuschliel3en. Eine
produktive Nutzung nach Abnahme des Gesamtsystems muss fur alle angebundenen Nutzer
des Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung, zum 01.08.2027 vertragsgemafll mdglich sein.
Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigefugten Vergabeunterlagen, insbesondere
Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag, entnehmen.
Interni identifikator: (O 1080 V 25) 014
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5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72260000 Sluzby programového vybaveni
DalSi klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy
Moznosti:
Popis moznosti: Verlangerungsoption fur 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre). ------ des
Weiteren: - Option 1: zusatzliche Nutzer inkl. Systemservice, gemal der vom Auftraggeber
gewunschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewunschten Freischaltung,
frihestens ab Abnahme des Gesamtsystems, inkl. Systemservice (beliebig oft auslbbar),
wahrend der ersten 5-jahrigen Mietzeit - Option 2: den Vertrag bezuglich der
Leistungen, die der Auftragnehmer nach der Herstellung des Gesamtsystems zu erbringen hat
(u.a. Miete, Systemservice, Nutzungsgewahrung, Aufrechterhaltung des vertragsgemafien
Zustands), nach Ablauf der ersten 60 Monate "Mietzeit" (die ersten 5 Jahre beginnen mit
Abnahme) um 36 Monate (Jahre 6 bis 8 ) zu verlangern und ggf. nach den Jahren 6 bis 8 um
weitere 24 Monate zu verlangern (Jahre 9 und 10); - Option 3: zusatzliche
Nutzer inkl. Systemservice in den Jahren 6 -8 bzw. auch 9 - 10 gemaf der vom Auftraggeber
gewilnschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewlinschten Freischaltung
(beliebig oft auslbbar), - Option 4: Auf Abruf durch den Auftraggeber erbringt
der Auftragnehmer zusatzliche Schulungen im Umfang von je 4 Stunden mit Bezug zum
Gesamtsystem und / oder den Kl-Services (sofern die Option ausgeubt wurde), die wahrend
der 5-jahrigen Mietzeit einzeln abrufbar sind (beliebig oft ausibbar). Die Schulungen werden
nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort erbracht. Es besteht keine
Abrufverpflichtung des Auftraggebers. - Option 5: Auf Abruf durch den
Auftraggeber erbringt der Auftragnehmer zusatzliche IT-Leistungen nach der Abnahme,
beispielsweise unterstiitzt er bei neu bendtigten Schnittstellen und berat (beliebig oft
ausubbar). Die Unterstutzung erfolgt nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort. Es
besteht keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers ("Unterstitzung in der Produktion"). Die
Option gilt auch wahrend der ggf. verlangerten Nutzungszeit (siehe Option 2). -
Option 6: KI-Optionen wahrend der 5-jahrigen Mietzeit und wahrend der ggf. verlangerten
Nutzungszeit (siehe Option 2) -------- o Option 6.1: KI-Service gemal Ziffer 1.2.5 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.2: KlI-Service gemal} fur Ziffer 1.2.19 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.3: KlI-Service gemal fur Ziffer 1.2.20 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und Deinstallation

5.1.2. Misto plnéni
PosStovni adresa: Hoevelstrale 10
Obec: Koblenz
PSC: 56073
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 5 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 5
Dalsi informace o obnoveni: zusatzlich 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre) optionaler
Verlangerung.
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5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Angaben Uber die Erbringung von einschlagigen Leistungen in den
letzten drei Geschéftsjahren (Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-2025, Abschluss der
Implementierung bis spatestens zum 31.12.2025)(Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-
2025, spatestes Beginndatum: 01.07.2025), die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar
sind (Referenzliste). Die Referenzliste muss die geforderten Angaben aus dem Vordruck B8
enthalten. Es werden mindestens 3 vergleichbare Referenzen gefordert. Die Einreichung der
Referenzen erfolgt als Anlage B8 Referenzen mittels des zur Verfigung gestellten Vordrucks.
Die naheren Einzelheiten (inkl. Mindestanforderungen) entnehmen Sie bitte dem Vordruck
"B8_Referenzen Vordruck". Der Auftraggeber behalt sich vor, die
Teilnehmerzahl auf 3 bis 5 einzuschranken. Hierfur bildet der Auftraggeber eine an bekannt
gemachten objektive Kriterien fiir die Auswahl der begrenzten Zahl von Bewerbern (Anlage B
8) festgelegte Rangfolge der Teilnahmeantrage und wird anhand dieses Zwischenergebnisses
die zur Angebotsabgabe aufzufordernden Bewerber festlegen (Bestenauslese). Der
Auftraggeber behalt sich vor, die Zahl der Teilnehmer zu reduzieren. Dazu wird die hochste
Anzahl der in der Bekanntmachung geforderten und in Anlage B8 (Referenzen-Vordruck) zum
Teilnahmewettbewerb angeflihrten vergleichbaren Referenzprojekte herangezogen. Liegen
mehrere Bewerber/innen auf dem 3. bzw. 5 Platz, entscheidet das Los. Gewertet werden
Referenzen, die folgende Kriterien aufweisen: Anerkannt wird jede Referenz, die kompatibel
mit einer SAP-Umgebung ist und mindestens eine der genannten Mindestanforderungen im
Vordruck B8 erfullt. Hinweis zum Ausfullen des Vordrucks B8: Bitte beachten Sie, dass der
Auftraggeber laut Ziffer 6.3.2 der Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb beabsichtigt den
Teilnehmerkreis anhand der Anzahl der Referenzen einzugrenzen. Sofern mehrere
Mindestanforderungen fiir ein und denselben Auftraggeber erflllt wurden, ist es vor diesem
Hintergrund sinnvoll, die Referenzen im Hinblick auf die Mindestanforderung separat
aufzuschlusseln (also einem Auftraggeber ggfls. mehrere Referenznummern zuzuordnen und
dort jeweils eine erflillte Mindestanforderung aufzulisten). Im Ubrigen: siehe Anschreiben zur
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb und Bieterformblatt.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni
Poradi dulezitosti: 5,00

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni pozadavky

Popis vybérového kritéria: Unternehmensdarstellung: Eine aussagekraftige
Unternehmensdarstellung unter Angabe von Firma, Sitz, Gegenstand, Rechtsform,
Geschéftsleitung des Unternehmens, kurzer Beschreibung des Tatigkeitsbereichs
(Arbeitsbereiche, Leistungsspektrum), Benennung des Ansprechpartners fur die Bewerbung
sowie der Darstellung und Erlduterung der Konzernstruktur, der Eigentums- und
Beteiligungsverhaltnisse und der Haftungsstruktur ist als Anlage B2 beizufligen.
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Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybérového kritéria: Nachweis Uber Eintrag in Berufs- oder Handelsregister: Ein
aktueller Nachweis Uber den Eintrag in das Berufs- oder Handelsregister des Landes oder
Handwerkrolle, in dem der Bieter ansassig ist als Anlage B3 beizufligen.

Kritérium: Potfeba povoleni nebo Elenstvi v urcité organizaci pro smlouvy o sluzbach
Popis vybéroveho kritéria: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft Ein aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft ist als Anlage B4 beizufigen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der
Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kritérium: Potfeba povoleni nebo Elenstvi v urcité organizaci pro smlouvy o sluzbach

Popis vybérového kritéria: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der Krankenkasse: Ein
aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der Krankenkasse, bei der die
Uberwiegende Zahl der Mitarbeiter versichert ist, ist als Anlage B5 beizufligen. Der Nachweis
darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kritérium: Specificky roCni obrat

Popis vybérového kritéria: Erklarung zum Umsatz: Umsatz in Mio. EUR soweit er Leistungen
betrifft, die mit der zu vergebenden Leistung (Ticketsystem im Bereich der &ffentlichen
Verwaltung) vergleichbar sind. Der Umsatz ist im Bieterformblatt, Ziffer 3.1, anzugeben.

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybérového kritéria: Erklarung/Nachweis Haftpflichtversicherung: Nachweis einer
Haftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen je Schadensfall: Personenschaden 5
Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR Vermdgensschaden 5 Mio. EUR Der Nachweis wird
durch eine Bestatigung des Versicherers Uber das Bestehen der Versicherung mit den
genannten Deckungssummen, die als Anlage B7 beizufugen ist, erbracht. Ist das nicht der
Fall, hat der Bieter den Nachweis durch eine Bestatigung des Versicherers tber die
Bereitschaft, im Auftragsfall eine Versicherung mit den genannten Deckungssummen
bereitzustellen, die als Anlage B7/Alternative beizuflgen ist, zu erbringen. Der Nachweis bzw.
die Alternative darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kritérium: Zabezpedeni informaci

Popis vybérového kritéria: Anforderungen des Datenschutzes an eine Kl / Kriterienkatalog Kl-
Modelle: Es sind die - "Anforderungen des Datenschutzes an eine KI" (B9.1) sowie - der
"Kriterienkatalog_KI-Modelle" (B9.2) als Anlage B9.1/B9.2 mit vollstandiger Stellungnahme
bzw. vollstandig ausgefullt beizufigen. Die dort enthaltenen Thematiken sind zu beantworten
bzw. diesbezlglich Stellung zu nehmen. Die Vordrucke sind fir jede der Ziffern 1.2.5/ 1.2.19
und 1.2.20 der LB gesondert einzureichen.

Kritérium: Podil subdodavatel(

Popis vybérového kritéria: Nachunternehmererklarung: Die Erklarung, welche Teile des
Auftrags das Unternehmen unter Umstanden an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigt
bzw. ob der Bieter sich im Rahmen der Eignungsleihe der Kapazitaten anderer Unternehmen
bedient, ist als Anlage B10 beizufugen. Diesbezuglich kann der von der Vergabestelle
bereitgestellte Vordruck verwendet werden.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
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Popis vybérového kritéria: Mustererklarungen LTTG: Die Mustererklarung nach § 3 des
rheinland-pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und Mindestentgelt
bei offentlichen Auftragen (Mustererklarung 3) und/oder die Mustererklarung fur 6ffentliche
Auftrage, die vom Arbeitnehmer-Entsendegesetz erfasst werden (Mustererklarung 1) sind -
soweit einschlagig (vgl. Merkblatt fur die Abgabe einer Tariftreueerklarung und/oder
Mindestentgelterklarung nach LTTG) - als Anlagenkonvolut B11.1 und B11.2 beizuflgen.
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni poCet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Maximalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: gewichteter Gesamtpreis
Popis: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase auf
das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt. Einzelkriterien
in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Glte der eingereichten
Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben, die dann mit
der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fir das konkrete
Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die Gesamtpunktzahl fir
das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der hdchsten Punktzahl
nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot dar. Bei
Punktgleichheit entscheidet der glinstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit vor,
erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ------ Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Gute der eingereichten Konzepte
Popis: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase auf
das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt. Einzelkriterien
in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Glte der eingereichten
Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben, die dann mit
der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fir das konkrete
Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die Gesamtpunktzahl fir
das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der hdchsten Punktzahl
nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot dar. Bei
Punktgleichheit entscheidet der glinstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit vor,
erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ----- Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
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Adresa zadavaci dokumentace: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDYYZYKGZ/documents

Komunikaéni kanal ad hoc:

URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYYZYKGZ

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDYYZYKGZ
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazec€i mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 12/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
DalSi informace: siehe Informationsschreiben
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: (1) Haftpflichtversicherung mit Deckungssummen je
Schadensfall: Personenschaden 5 Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR Vermogensschaden 5
Mio. EUR (2) Verpflichtung des Auftragnehmers zur Zahlung des Tarif- bzw. Mindestentgelts
an die Beschaftigten bei der Ausfuhrung der Leistungen gemaR §§ 3 und 4 des rheinland-
pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und Mindestentgelt bei
offentlichen Auftragsvergaben (Landestariftreuegesetz LTTG) vom 1.12.2010 (GVBI. 2010, Nr.
20 S. 426 ff. vom 13.12.2010), gemal Bieter-Formblatt, Anlage B11. (3) Die Auftragnehmer
halten bei der Leistungserbringung die anwendbaren Datenschutzgesetze in der jeweils
gultigen Fassung ein , geben die gesetzlich geforderten Erklarungen zum Datenschutz ab und
tragen daflr Sorge, dass die mit der Leistungserbringung betrauten Personen die
entsprechenden Erklarungen abgeben. Im Ubrigen siehe Vergabeunterlagen.
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Vergabekammer beim Ministerium fir Wirtschaft,
Tourismus, Energie und Klima
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Land Rheinland-Pfalz, vertreten
durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Vergabekammer beim
Ministerium far Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima
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Organizace pfijimajici Zadosti o u€ast: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt
fur Finanzen (LfF)

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
Registracni €islo: 07-0011470100000-91
Postovni adresa: Hoevelstralle 10
Obec: Koblenz
PSC: 56073
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Zemé: Némecko
E-mail: Vergabe@lff.rlp.de
Telefon: 0261 4933 37920
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie und
Klima
Registracni Cislo: 07-0001801100000-05
PosStovni adresa: Stiftsstralle 9
Obec: Mainz
PSC: 55116
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Zemé: Némecko
Ulohy této organizace:
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie und
Klima
Registracni ¢islo: 07-0001801100000-05
Postovni adresa: Stiftsstralle 9
Obec: Mainz
PSC: 55116
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabekammer.rip@mwvlw.rlp.de
Telefon: +49 6131 16 2234
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
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PSC: 53119

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: a8a239a8-55f2-4b6d-83d9-8deef5554b81 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 09/09/2026 15:01:43 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 627079-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 176/2026

Datum zvefejnéni: 11/09/2026
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