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See the notice on TED website

633042-2026 - Zadávání
Portugalsko – Provádění dozoru – Aquisição de serviços de vigilância e segurança humana e 
ligação a central de receção e monitorização de alarmes para os Serviços Centrais, Serviços 
Locais, Estabelecimentos Integrados, Centro de Inclusão Social da Madeira (CISM) e Centros de 
Atividade e Capacitação para a Inclusão (CACI) do Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-
RAM.
OJ S 178/2026 15/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM
E-mail: ISSMadeira@seg-social.pt
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Aquisição de serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de 
receção e monitorização de alarmes para os Serviços Centrais, Serviços Locais, 
Estabelecimentos Integrados, Centro de Inclusão Social da Madeira (CISM) e Centros de 
Atividade e Capacitação para a Inclusão (CACI) do Instituto de Segurança Social da Madeira, 
IP-RAM.
Popis: Aquisição de serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção 
e monitorização de alarmes para os Serviços Centrais, Serviços Locais, Estabelecimentos 
Integrados, Centro de Inclusão Social da Madeira (CISM) e Centros de Atividade e 
Capacitação para a Inclusão (CACI) do Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM.
Identifikátor řízení: 8e065c13-3ec6-4612-9673-de9a07ebb5de
Interní identifikátor: Concurso Público n.º 9/2026/ISSM
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: Conforme peças procedimentais e legislação aplicável.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru

2.1.2.  Místo plnění
Obec: Região Autônoma da Madeira
Nižší územní jednotka země (NUTS): Região Autónoma da Madeira (PT300)
Země: Portugalsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 831 357,76 EUR

2.1.4.  Obecné informace

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/633042-2026
mailto:ISSMadeira@seg-social.pt
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Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 3
Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 3

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace, Žádost o jednotné evropské osvědčení 
pro veřejné zakázky

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para os Serviços Centrais.
Popis: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para os Serviços Centrais.
Interní identifikátor: LOT-0001

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Região Autônoma da Madeira
Nižší územní jednotka země (NUTS): Região Autónoma da Madeira (PT300)
Země: Portugalsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 111 272,77 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
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Typ: Cena
Jméno/název: Preço
Popis: Preço

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: portugalština
Adresa zadávací dokumentace: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.acingov.pt
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: portugalština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Popis finanční záruky: O valor da caução é de 2.00% do preço contratual.
Lhůta pro doručení nabídek: 11/10/2026 23:59:59 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 120 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Conforme Caderno de Encargos.
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Conforme Caderno de Encargos.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM
Informace o lhůtách pro přezkum: Conforme legislação aplicável.

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para os Serviços Locais, Estabelecimentos lntegrados e Centros de 
Atividades e Capacitação para a lnclusão
Popis: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para os Serviços Locais, Estabelecimentos lntegrados e Centros de 
Atividades e Capacitação para a lnclusão
Interní identifikátor: LOT-0002

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt
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5.1.2.  Místo plnění
Obec: Região Autônoma da Madeira
Nižší územní jednotka země (NUTS): Região Autónoma da Madeira (PT300)
Země: Portugalsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 646 583,07 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Preço
Popis: Preço

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: portugalština
Adresa zadávací dokumentace: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.acingov.pt
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: portugalština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Popis finanční záruky: O valor da caução é de 2.00% do preço contratual.
Lhůta pro doručení nabídek: 11/10/2026 23:59:59 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 120 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Conforme Caderno de Encargos.
Elektronická fakturace: Požadována

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt
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Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Conforme Caderno de Encargos.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM
Informace o lhůtách pro přezkum: Conforme legislação aplicável.

5.1.  Část: LOT-0003
Název: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para o Centro lnclusão Social da Madeira
Popis: Serviços de vigilância e segurança humana e ligação a central de receção e 
monitorização de alarmes para o Centro lnclusão Social da Madeira
Interní identifikátor: LOT-0003

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Região Autônoma da Madeira
Nižší územní jednotka země (NUTS): Região Autónoma da Madeira (PT300)
Země: Portugalsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 24 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 73 501,92 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
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Jméno/název: Preço
Popis: Preço

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: portugalština
Adresa zadávací dokumentace: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.acingov.pt
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: portugalština
Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Popis finanční záruky: O valor da caução é de 2.00% do preço contratual.
Lhůta pro doručení nabídek: 11/10/2026 23:59:59 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 120 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Conforme Caderno de Encargos.
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Conforme Caderno de Encargos.

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM
Informace o lhůtách pro přezkum: Conforme legislação aplicável.

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Instituto de Segurança Social da Madeira, IP-RAM
Registrační číslo: 510474314
Odbor: Departamento de Património e Contratação Pública
Poštovní adresa: Rua Elias Garcia, n.º 14
Obec: Funchal
PSČ: 9054-503
Nižší územní jednotka země (NUTS): Região Autónoma da Madeira (PT300)
Země: Portugalsko
Kontaktní místo: Departamento de Património e Contratação Pública
E-mail: ISSMadeira@seg-social.pt

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEzODI3OQ
https://www.acingov.pt
mailto:ISSMadeira@seg-social.pt
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Telefon: 300084151
Fax: 291205196
Internetová adresa: https://www.seg-social.pt/instituto-de-seguranca-social-da-madeira
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://www.acingov.pt
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Registrační číslo: 500792887
Odbor: Unidade do Diário da República
Poštovní adresa: Avenida António José de Almeida
Obec: Lisboa
PSČ: 1000-042
Nižší územní jednotka země (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
Země: Portugalsko
Kontaktní místo: Ponto de contacto
E-mail: 2serie@diariodarepublica.pt
Telefon: +351 217810870
Fax: +351 213945716
Internetová adresa: https://diariodarepublica.pt
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 6e9f3fe5-c92a-4910-b0bc-2a726a82f41f  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 11/09/2026 14:56:28 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: portugalština
Číslo zveřejnění oznámení: 633042-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 178/2026
Datum zveřejnění: 15/09/2026

https://www.seg-social.pt/instituto-de-seguranca-social-da-madeira
https://www.acingov.pt
mailto:2serie@diariodarepublica.pt
https://diariodarepublica.pt
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