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See the notice on TED website

635418-2026 - Zadávání
Lucembursko – Pojištění – Provision of Social Security Services
OJ S 178/2026 15/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: European Stability Mechanism (ESM)
E-mail: procurement@esm.europa.eu
Právní forma kupujícího: Mezinárodní organizace
Činnost veřejného zadavatele: Hospodářské záležitosti

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Provision of Social Security Services
Popis: The procurement is structured into two distinct but complementary service lots covering 
the ESM’s social security framework, ensuring comprehensive protection and wellbeing 
support for staff and their dependents.
Identifikátor řízení: 31c927a6-bdbf-4185-979a-b3a63bf930b7
Interní identifikátor: PRC0003552
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 66510000 Pojištění

2.1.2.  Místo plnění
Kdekoli

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Jiný
Neither Directive 2014/24/EU of the European Parliament and of the Council of 26 February 
2014 nor Regulation (EU, Euratom) 2018/1046 of the European Parliament and of the Council 
of 18 July 2018 (as amended) apply to the ESM. The ESM procures supplies, services, and 
works on its own behalf and for its own account pursuant to the ESM procurement policy as 
published on the ESM website.

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 2
Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 2

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/635418-2026
mailto:procurement@esm.europa.eu
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5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Lot 1: Health, Employee Assistance Programme, Travel, and Long-term care services
Popis: This lot covers core insurance benefits aimed at supporting staff health and managing 
medical and care-related risks. It includes: • Healthcare insurance to reimburse medical 
treatment costs and ensure access to care; integrated with the Employee Assistance 
Programme (hereinafter “EAP”): - Confidential counselling services (psychological, emotional, 
and practical support); - 24/7 assistance channels available globally via phone, online, or in 
person; - Crisis intervention and work-life support services, including in exceptional events 
affecting staff. • Long-term care insurance providing coverage for dependency-related needs 
during employment; • Travel insurance covering risks and assistance services during business 
and private travel.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 66512200 Nemocenské pojištění

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
Další informace: Contractor's Premises

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 60 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: as stated in the procurement documents
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: as stated in the procurement documents

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
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Adresa zadávací dokumentace: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-
procurement_opportunities
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 30/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: European Stability Mechanism (ESM)
Informace o lhůtách pro přezkum: Organisation providing information on the review procedures
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu životního prostředí, 
který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: European Stability Mechanism (ESM)
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu zaměstnanců a 
pracovní podmínky, který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: European Stability 
Mechanism (ESM)

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Lot 2: Life insurance, work incapacity and disability insurance
Popis: This lot provides financial protection against major life and employment-related risks, 
including: • Life insurance offering death benefits to beneficiaries; • Work incapacity insurance 
covering temporary inability to work due to illness or accident; • Disability insurance providing 
income replacement and long-term financial support in case of partial or total disability.

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 75313000 Dávky v invaliditě

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
Další informace: Contractor's Premises

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 48 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace

https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
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Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: as stated in the procurement documents
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: as stated in the procurement documents

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-
procurement_opportunities
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 30/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: European Stability Mechanism (ESM)
Informace o lhůtách pro přezkum: Organisation providing information on the review procedures

https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
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Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu životního prostředí, 
který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: European Stability Mechanism (ESM)
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu zaměstnanců a 
pracovní podmínky, který se použije v místě, kde má být zakázka plněna: European Stability 
Mechanism (ESM)

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: European Stability Mechanism (ESM)
Registrační číslo: ESM
Poštovní adresa: 6a Circuit de la Foire Internationale
Obec: Luxembourg
PSČ: 1347
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
Kontaktní místo: Mr. Ampeglio Amore
E-mail: procurement@esm.europa.eu
Telefon: +352 2609620
Internetová adresa: https://www.esm.europa.eu/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu životního prostředí, 
který se použije v místě, kde má být zakázka plněna
Organizace poskytující informace o obecném právním rámci pro ochranu zaměstnanců a 
pracovní podmínky, který se použije v místě, kde má být zakázka plněna

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union
Registrační číslo: PUBL
Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: e954ba04-8b24-4e1b-8094-c030a3ef938d  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 14/09/2026 07:10:02 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 635418-2026

mailto:procurement@esm.europa.eu
https://www.esm.europa.eu/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 178/2026
Datum zveřejnění: 15/09/2026
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