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See the notice on TED website

637901-2026 - Zadávání
Norsko – Služby programového vybavení – Collection system
OJ S 179/2026 16/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Fredrikstad kommune
E-mail: kingje@fredrikstad.kommune.no
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt ovládaný místním orgánem
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Collection system
Popis: The contracting authority hereby invites tenderers to a competition for a contract for the 
procurement of a debt collection system for municipal self-collection, the system shall be used 
for follow-up and collection of all types of requirements for Fredrikstad municipality, Hvaler 
municipality and Fredrikstad Church Council and shall be provided as cloud services (SaaS). 
A comprehensive description of the delivery is in the tender documentation.
Identifikátor řízení: cf7b8b0e-6b3a-499a-9eba-78cc4f63ccf6
Interní identifikátor: 2026/21956
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne
Hlavní prvky řízení: The contracting authority hereby invites tenderers to a competition for a 
contract for the procurement of a debt collection system for municipal self-collection, the 
system shall be used for follow-up and collection of all types of requirements for Fredrikstad 
municipality, Hvaler municipality and Fredrikstad Church Council and shall be provided as 
cloud services (SaaS). A comprehensive description of the delivery is in the tender 
documentation.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy, 72268000 Dodávka 
programového vybavení, 79940000 Inkasní služby

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The procurement shall be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA). and the regulations 12 August 2016 no. 

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/637901-2026
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974 on public procurements (FOA) parts I and III. The procurement will be carried out as an 
open tender contest, cf. § 13-1 (1).

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Collection system
Popis: The contracting authority hereby invites tenderers to a competition for a contract for the 
procurement of a debt collection system for municipal self-collection, the system shall be used 
for follow-up and collection of all types of requirements for Fredrikstad municipality, Hvaler 
municipality and Fredrikstad Church Council and shall be provided as cloud services (SaaS). 
A comprehensive description of the delivery is in the tender documentation.
Interní identifikátor: 2026/21956

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72260000 Služby programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 48000000 Balíky programů a informační systémy, 72268000 Dodávka 
programového vybavení, 79940000 Inkasní služby
Možnosti: 
Popis možností: The agreement is automatically renewed for 1 (one) year at a time, unless the 
3 (three) months notice will be given by the Contracting Authority before the renewal date. The 
tenderer can say agreement with 12 (twelve) months notice before the renewal date.

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 36 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Zadávací dokumentace, Oznámení
Kritérium: Zápis do obchodního rejstříku
Popis výběrového kritéria: The tenderer shall be a legally established company. 
Documentation: Certificate from the Register of Business Enterprises or an equivalent 
certificate of statutory registration in a trade register in the country where the tenderer is 
established. An account that shows the tenderer's ownership and ownership structure.

Kritérium: Další ekonomické nebo finanční požadavky
Popis výběrového kritéria: Tenderers must have satisfactory finances to fulfil the contract. 
Documentation: An expanded report from a publicly certified credit rating company containing 
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a credit rating of the tenderer - typically given with an alphabetic character or brief text, as well 
as an explanation of them. The contracting authority reserves the right to supplement the 
submitted documentation by obtaining other financial information, including (but not limited to) i.
a. interim accounts or an extended report from a publicly certified credit rating company that 
contains a credit rating of the tenderer. The credit rating must not be more than three months 
old. A definition of the symbols used by the credit rating institution must be enclosed so that 
the contracting authority can assess different ratings up against each other.

Kritérium: Relevantní vzdělání a profesní kvalifikace
Popis výběrového kritéria: Tenderers shall have experience with comparable deliveries. 
Comparable deliveries means the delivery of a debt collection system for self-zinc systems to 
similar customers. Documentation: Description of the tenderer's most relevant assignments in 
the last 3 years. Reference assignments shall be enclosed with the tender with information on 
the customer/recipient, a short description of the scope of the delivery, the contract ́s value 
and period of execution. It is the tenderer ́s responsibility to document relevance through the 
description. Use part 1 Annex 5 Reference Form. The contracting authority reserves the right 
to: to contact the references for confirmation of the stated information.

Kritérium: Opatření pro zajištění kvality
Popis výběrového kritéria: Tenderers shall have good routines for quality management. 
Documentation: Documentation shall be given in one of the following ways: Alternative 1: 
Description of the company's policy for quality management, with emphasis on quality 
assurance, resource management, management responsibility and continuous analysis and 
improvement. Alternative 2: If the tenderer has an ISO 9001 certificate or equivalent, the 
certificate can be attached as documentation.

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Price
Popis: The offered prices/total evaluation sum will be assessed under this criteria.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Functionality and user friendliness
Popis: The contracting authority would like functionality and user friendliness that, in the best 
possible way, take care of the contracting authority ́s needs.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 70

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: norština
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Adresa zadávací dokumentace: https://permalink.mercell.com/288976969.aspx

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: norština

https://permalink.mercell.com/288976969.aspx
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Elektronický katalog: Nepovolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Varianty: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 3 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Søndre Østfold tingrett
Informace o lhůtách pro přezkum: 10 day waiting period.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Odin Prosjekt
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: Odin Prosjekt
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Odin Prosjekt
Organizace přijímající žádosti o účast: Fredrikstad kommune
Organizace zpracovávající nabídky: Odin Prosjekt

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Fredrikstad kommune
Registrační číslo: 940039541
Poštovní adresa: Rådhuset, Nygaardsgaten 14-16
Obec: FREDRIKSTAD
PSČ: 1606
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Kine Gjerlaugsen
E-mail: kingje@fredrikstad.kommune.no
Telefon: +47 90063037
Internetová adresa: https://odinprosjekt.no/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Odin Prosjekt
Registrační číslo: 994950967

mailto:kingje@fredrikstad.kommune.no
https://odinprosjekt.no/
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Odbor: Bergen
Obec: Bergen
PSČ: 5059
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Synnøve Vindenes
E-mail: synnove@odinprosjekt.no
Internetová adresa: https://odinprosjekt.no/
Úlohy této organizace: 
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace zpracovávající nabídky
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Søndre Østfold tingrett
Registrační číslo: 926722808
Obec: Fredrikstad
PSČ: 1601
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
E-mail: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Internetová adresa: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 0e35a5be-f36c-458a-ac45-abbb98dcde81  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 15/09/2026 09:21:37 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 15/09/2026 09:21:56 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 637901-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 179/2026
Datum zveřejnění: 16/09/2026

mailto:synnove@odinprosjekt.no
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