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639290-2026 - Zadavani

Finsko — Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora
— Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna

OJ S 179/2026 16/09/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Rovaniemen kaupunki
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna
Popis: Hankinnan kohteena on Rovaniemen kaupungin asianhallintaratkaisun, asianhallinnan,
sahkoisen asioinnin ja sdhkdisen arkiston kattavan asianhallintajarjestelmakokonaisuuden,
hankinta SaaS-palveluna tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 2 "Vaatimusmaarittelyluettelo”, 2.1 "Pisteytettavat vaatimukset",
2.2 "Optiot", 3 “Tietoturva- ja salassapitosopimus”, 3.1 “Tietoturvallisuusvaatimukset”, 5
“Toimitusprojektisopimus”, 6 “Tuki- ja yllapitopalvelut ja palvelutasot”, 8 “Projektisuunnitelma”
ja 9 "Asiantuntijat". SOPIMUSKAUSI Sopimus on voimassa maaraaikaisena toimitusprojektin
keston ajan eli siihen asti, kun hyvaksymistestaus on onnistuneesti suoritettu ja Tilaaja on
hyvaksynyt toimitusprojektin kokonaisuudessaan. Sen jalkeen sopimus on voimassa
toistaiseksi. Ks. myos tarjouspyynnon liite A "Paasopimus” luku 4. HANKINNAN LAAJUUS
Hankinnan laajuus on kuvattu tarjouspyynndssa ja sen liitteilla, erityisesti liitteilla: 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 7 "Hinnat" ja A "Paasopimus”.
Identifikator fizeni: 8c6d2d76-b700-41e2-a724-79d04680719¢c
Interni identifikator: ROIDno-2024-1664
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

Dalsi klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programU a informacni systémy, 48311100 Systémy
pro spravu dokumentu, 72210000 Programovani balikovych produktd programového vybaveni
, 72250000 Systémové a podpurné sluzby, 72260000 Sluzby programového vybaveni,
72512000 Rizeni dokladd

2.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru
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2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédcéeni pro
verejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Asianhallintaratkaisu SaaS-palveluna
Popis: Hankinnan kohteena on Rovaniemen kaupungin asianhallintaratkaisun, asianhallinnan,
sahkoisen asioinnin ja sahkoisen arkiston kattavan asianhallintajarjestelmakokonaisuuden,
hankinta SaaS-palveluna tarjouspyynndssa ja sen liitteissa maaritellyn mukaisesti. Hankinnan
kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteissa 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 2 "Vaatimusmaarittelyluettelo”, 2.1 "Pisteytettavat vaatimukset",
2.2 "Optiot", 3 “Tietoturva- ja salassapitosopimus”, 3.1 “Tietoturvallisuusvaatimukset”, 5
“Toimitusprojektisopimus”, 6 “Tuki- ja yllapitopalvelut ja palvelutasot”, 8 “Projektisuunnitelma”
ja 9 "Asiantuntijat". SOPIMUSKAUSI Sopimus on voimassa maaraaikaisena toimitusprojektin
keston ajan eli siihen asti, kun hyvaksymistestaus on onnistuneesti suoritettu ja Tilaaja on
hyvaksynyt toimitusprojektin kokonaisuudessaan. Sen jalkeen sopimus on voimassa
toistaiseksi. Ks. myos tarjouspyynnon liite A "Paasopimus"” luku 4. HANKINNAN LAAJUUS
Hankinnan laajuus on kuvattu tarjouspyynndssa ja sen liitteilla, erityisesti liitteilla: 1
"Hankinnan kohteen kuvaus", 7 "Hinnat" ja A "Paasopimus".
Interni identifikator: ROIDno-2024-1664

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
Dalsi klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programU a informacni systémy, 48311100 Systémy
pro spravu dokumentu, 72210000 Programovani balikovych produktt programového vybaveni
, 72250000 Systémové a podpurné sluzby, 72260000 Sluzby programového vybaveni,
72512000 Rizeni dokladi

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli v Evropském hospodarském prostoru

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
Informace o predchozich oznamenich:
Identifikator pfedchoziho oznameni: 246458-2025
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Identifikator pfedchoziho oznameni: 268190-2024

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Spravedlivé pracovni podminky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédceni pro verejné
zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Kokonaisvertailuhinta
Popis: Tarjouksen liitteen 7 Hinnat valilehden "Hinnat" yksikkdhintojen ja kertoimien mukaan
muodostuu tarjouksen kokonaisvertailuhinta.
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Laadullinen vertailuperuste: Pisteytettavat vaatimukset
Popis: Tarjouksen liitteen 2.1 Pisteytettavat vaatimukset valilehden "Pisteytettavat
vaatimukset" vastausten mukaan annettavat laatupisteet pisteytettavien vaatimusten
vastauksista.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/rovaniemi?id=623174&tpk=1679902a-
3e6b-487e-99d8-1bd01c13972e

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/rovaniemi?id=623174&tpk=1679902a-3e6b-487¢e-
99d8-1bd01c13972e
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Pozadovana
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 12/11/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 9 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 12/11/2026 10:15:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém
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5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o |htach pro pfezkum: Hankintayksikkd
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Rovaniemen kaupunki
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Rovaniemen kaupunki
Organizace zpracovavajici nabidky: Rovaniemen kaupunki

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Rovaniemen kaupunki
Registracni Cislo: 1978283-1
Postovni adresa: PL 8216
Obec: Rovaniemi
PSC: 96101
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Lappi (FI1D7)
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: Hansel Oy, Janne Valtavaara
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Telefon: +358 294444200
Internetova adresa: https://www.rovaniemi.fi/Yritys--ja-tyollisyyspalvelut/Julkiset-hankinnat
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6
Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSC: 00520
Zemé: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: https://www.markkinaoikeus.fi
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841
Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSC: 00100
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: eSender
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E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:

TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 8417275b-62c0-40f4-8cf6-22404d4649e8 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 15/09/2026 07:23:55 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 15/09/2026 09:26:49 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 639290-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 179/2026

Datum zvefejnéni: 16/09/2026
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