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645257-2026 - Zadavani

Chorvatsko - Statistické sluzby — Usluga obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju
kojima raspolazu operatori mobilnih mreza u svrhu proizvodnje statistike turizma

OJ S 181/2026 18/09/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
E-mail: javna.nabava@dzs.hr
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Usluga obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima raspolazu
operatori mobilnih mreza u svrhu proizvodnje statistike turizma
Popis: Predmet nabave je usluga obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima
raspolazu operateri mobilnih mreZa u svrhu proizvodnje statistike turizma, sukladno Opisu
usluge obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima raspolazu operateri
mobilnih mreza u svrhu proizvodnje statistike turizma te ostalim uvjetima navedenim u
dokumentaciji o nabavi.
Identifikator Fizeni: d92b2fde-da82-465e-8455-b7a1af9aScbe
Interni identifikator: 12-26
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Otvoreni postupak
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79330000 Statistické sluzby

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
DalSi informace: Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21 i poslovne prostorije odabranog
ponuditelja.

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 150 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace, Oznameni
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Ugast na zloginném spol&eni: Sudjelovanje u zloginagkoj organizaciji

Korupce: Korupcija

Podvody: Prijevara

Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi Cinnostmi: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Prani penéz nebo financovani terorismu: Pranje novca ili financiranje terorizma

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Cist& vnitrostatni divody pro vylougeni: Neisplata plaée

Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Placanje poreza

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpeceni: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Usluga obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima raspolazu
operatori mobilnih mreza u svrhu proizvodnje statistike turizma
Popis: Predmet nabave je usluga obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima
raspolazu operateri mobilnih mreza u svrhu proizvodnje statistike turizma, sukladno Opisu
usluge obrade i dostave podataka o mobilnom pozicioniranju kojima raspolazu operateri
mobilnih mreZa u svrhu proizvodnje statistike turizma te ostalim uvjetima navedenim u
dokumentaciji o nabavi.
Interni identifikator: 12-26

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79330000 Statistické sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 72310000 Zpracovani dat

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Dalsi informace: Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21 i poslovne prostorije odabranog
ponuditelja.

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/12/2026
Doba trvani: 9 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po€et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 150 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek plné nebo ¢astecné financovany z prostiedki EU
Informace o financovani z prostiredkli Evropské unie:
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Programy financovani z EU: Program pro jednotny trh, v€etné programu COSME, ISA2, ESP,
zapojeni spotiebitell do financnich sluzeb, u€etni vykaznictvi, programy v oblasti zdravi,
potravin a krmiv, program pro spotfebitele (2021/2027)

Identifikator finan¢nich prostfedkd EU: Project 101262646 — 2025-HR-TOUR

Dal8i podrobnosti o finan¢nich prostfedcich EU: Cilj projekta je modernizirati proizvodnju
statistike turizma koristenjem podataka operatora mobilnih mreza kao komplementarnog i
inovativnog izvora podataka. Tradicionalne metode, poput anketnih istraZivanja, Cesto su
ogranicene u pogledu pravodobnosti, obuhvata i troSkova. Podaci mobilnih mreza mogu
ponuditi dinamiéniji, pravodobniji i detaljniji uvid u turistiCka kretanja, osobito za jednodnevna
putovanja, koja su Cesto podcijenjena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.8. Kiritéria pristupnosti
Kritéria pfistupnosti pro osoby s postizenim nejsou zahrnuta, nebot zakazka neni uréena k
pouziti fyzickymi osobami

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni, Zadavaci dokumentace
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybéroveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Technici nebo technické organy pro kontrolu kvality
Popis vybéroveého kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Certifikaty od nezavislych subjektl o standardech pro zajisténi kvality
Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Cijena ponude
Popis: Cijena ponude
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Broj fiziCkih baznih stanica na podrucju Republike Hrvatske
Popis: Broj fiziCkih baznih stanica na podrucju Republike Hrvatske. Narucitelj kao jedan od
kriterija za odabir ponude odreduje broj fizickih baznih stanica na podrucju Republike Hrvatske
mobilnog operatera Ciji se podaci koriste za izvrSenje usluge koja je predmet nabave jer
razvijena i prostorno ujednacena radio#pristupna mreza omogucuje stabilnu i preciznu
detekciju mobilnih uredaja temeljem koje nastaje set podataka za obradu u svrhu proizvodnje
statistike turizma koja je predmet nabave. Pod “baznom stanicom” smatra se svaka fizicka
lokacija na kojoj se nalazi jedan ili viSe radijskih mreznih elemenata (macro, micro, pico,
indoor, repeater, micro#repeater). ViSe elemenata na istoj lokaciji smatra se jednom baznom
stanicom. Kvalitetna i dovoljna gusto¢a baznih stanica nuzna je za: * preciznije odredivanje
prisutnosti mobilnih uredaja, « smanjenje gubitka registracija i kaSnjenja signalizacije u
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turistiCkim podrucjima s visokim opterec¢enjem, ¢ stabilnu obradu agregiranih mobilnih
podataka za izraCun pokazatelja mobilnosti i turizma, « smanjenje preopterecenja radijskih
resursa u sezonskim vrénim opterecenjima.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Specificno iskustvo tehni¢kog struénjaka - Stru€njak za podatkovno inzenjerstvo
- projekti dizajna, izrade, nadogradnje ili odrZzavanja baza podataka o mobilnom pozicioniranju
Popis: Iskustvo rada na zavrSenom projektu dizajna, izrade, nadogradnje ili odrzavanja baza
podataka o mobilnom pozicioniranju. Predmet nabave uklju€uje obradu velikih i sloZzenih
skupova podataka o mobilnom pozicioniranju, §to zahtijeva uspostavu i odrZzavanje
odgovarajuée podatkovne infrastrukture, ukljuCujuci baze podataka, podatkovne tokove i
procese obrade podataka. S obzirom na tehniCku sloZenost i specificnost navedenih podataka,
za kvalitetno i pravodobno izvrSenje usluge, iskustvo tehni¢kog stru€njaka za podatkovno
inZenjerstvo na projektima dizajna, izrade, nadogradnje ili odrzavanja baza podataka i
podatkovnih procesa za obradu podataka o mobilnom pozicioniranju izravno doprinosi
pouzdanosti, sigurnosti i kvaliteti implementacije rjeSenja koja su predmet nabave.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: SpecifiCno iskustvo tehnickog stru€njaka - Stru¢njak za podatkovno inzenjerstvo
— certifikat iz podrucja podatkovnog inZenjerstva

Popis: Struénjak posjeduje vazeci certifikat iz podru¢ja podatkovnog inZzenjerstva. Predmet
nabave uklju€uje obradu velikih i slozenih skupova podataka o mobilnom pozicioniranju, sto
zahtijeva uspostavu i odrZzavanje odgovarajuce podatkovne infrastrukture, uklju€ujuci baze
podataka, podatkovne tokove i procese obrade podataka. Narucitelj kao jedan od kriterija za
odabir ponude odreduje specificno iskustvo tehni¢kog stru€njaka za podatkovno inzenjerstvo
koje je, s obzirom na slozenost i potrebna specificna znanja za izvrSenje usluge koja je
predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje predmeta nabave.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Specifino iskustvo tehni¢kog stru€njaka - Stru€njak za podatkovnu znanost —
projekti izrade statistickog modela koriStenjem podataka o mobilnom pozicioniranju

Popis: Iskustvo rada na zavrSenom projektu izrade statistiCkog modela koriStenjem podataka o
mobilnom pozicioniranju. Predmet nabave obuhvaca obradu podataka o mobilnom
pozicioniranju u svrhu proizvodnje statistiCkih pokazatelja turizma, Sto zahtijeva napredne
analiticke postupke, statisticko modeliranje te pravilnu interpretaciju rezultata u skladu s
nacelima sluzbene statistike. S obzirom na sloZzenost navedenih zadataka, iskustvo tehni¢kog
struCnjaka za podatkovnu znanost u statistiCkoj analizi i modeliranju podataka o mobilnom
pozicioniranju od klju¢ne je vaznosti za kvalitetno i pravilno izvrSenje usluge koja je predmet
nabave.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

Kritérium:

Typ: Kvalita
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Jméno/nazev: Specificno iskustvo tehnickog stru€njaka - Stru¢njak za podatkovnu znanost —
certifikat iz podrucja podatkovne znanosti

Popis: Struénjak posjeduje vazeci certifikat iz podru€ja podatkovne znanosti. Narucitelj kao
jedan od kriterija za odabir ponude odreduje specifi¢no iskustvo tehni¢kog stru¢njaka za
podatkovnu znanost koje je, s obzirom na slozenost i potrebna specificha znanja za izvrSenje
usluge koja je predmeta nabave, od velike vaznosti za kvalitetno izvrSenje predmeta nabave.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Specificno iskustvo tehnickog stru€njaka - Stru€njak za DevOps inZzenjerstvo —
certifikat iz podruc¢ja DevOps inZenjerstva

Popis: Struénjak posjeduje vazeci certifikat iz podru€ja DevOps inZzenjerstva. Predmet nabave
uklju€uje obradu podataka o mobilnom pozicioniranju velikog volumena i sloZene strukture, pri
¢emu se obrada provodi na infrastrukturi ponuditelja te zavrSava isporukom agregiranih i
metodoloski uskladenih statistickih izlaznih podataka. Takav proces zahtijeva stabilno, sigurno
i skalabilno tehni¢ko okruzenje, kao i visoku razinu automatizacije razvojnih i operativninh
postupaka. U okviru izvr§enja usluge nuzno je osigurati pouzdano funkcioniranje podatkovnih
tokova, kontrolu verzija programskih rjeSenja, automatizirano testiranje, nadzor rada sustava
te brzu i sigurnu implementaciju prilagodbi, sukladno zahtjevima narucitelja i metodoloskim
specifikacijama koje se primjenjuju u proizvodnji sluzbene statistike. S obzirom na navedeno,
tehnicki stru€njaka s relevantnim certifikatom iz podru¢ja DevOps inZenjerstva, izravno
doprinosi sigurnosti, pouzdanosti i u€inkovitosti rjeSenja koja su predmet nabave.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Specifino iskustvo tehni¢kog stru€njaka - Stru¢njak za zastitu privatnosti
podataka — certifikat iz podrucja zastite privatnosti podataka

Popis: Stru¢njak posjeduje vazeci certifikat CIPP/E (Certified Information Privacy Professional
/Europe) ili jednakovrijedan certifikat iz podrucja osiguranja/privatnosti podataka u Europi.
Predmet nabave ukljuCuje obradu podataka o mobilnom pozicioniranju koji, iako se obraduju u
statistiCke svrhe i isporu€uju u agregiranom obliku, po svojoj prirodi predstavljaju osjetljive
podatke te zahtijevaju strogu primjenu pravila zastite privatnosti i osobnih podataka u svim
fazama obrade. U okviru pruzanja usluge koja je predmet nabave nuzno je osigurati da su svi
postupci obrade, tehni¢ka rieSenja i organizacijske mjere u potpunosti uskladeni s vazec¢im
europskim i nacionalnim propisima o zastiti osobnih podataka, uklju¢ujuc¢i Opéu uredbu o
zastiti podataka (GDPR). S obzirom na sloZenost obrade i povecane rizike za prava i slobode
ispitanika koji mogu proizlaziti iz koriStenja novih izvora podataka, tehnicki struénjak s
relevantnim certifikatom u podrucju zastite osobnih podataka svojim znanjem i iskustvom
izravno doprinosi smanjenju rizika, osiguravanju zakonitosti obrade te kvalitethom izvrSenju
usluge koja je predmet nabave.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://eojn.hr/tender-eo/98990
Komunikaéni kanal ad hoc:
Jméno/nazev: https://eojn.hr/
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5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://eojn.hr/tender-eo/98990
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: chorvatstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Popis finan¢ni zaruky: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku garancije banke. Garancija banke mora biti bezuvjetna i neopoziva, na prvi poziv i bez
prava prigovora, u visini od 4.500,00 eura i pokrivati sliedece sluCajeve: 1. odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4.
dostavljanja neistinitih podataka 5. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabauvi ili 6.
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Garancija banke
dostavlja se u izvorniku. Ako garanciju banke nije moguce dostaviti u izvorniku elektroni¢kim
sredstvima komunikacije, dostavlja se odvojeno od ponude dostavljene elektronickim
sredstvima komunikacije, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na nacin kako je
propisano dokumentacijom o nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN 2016, umjesto
garancije banke, ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani pologu. U
slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja: « jedan ¢lan
zajednice gospodarskih subjekata za sve ¢lanove pri éemu jamstvo mora sadrzavati navod o
tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata ili « svaki ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata za svoj dio jamstva, a koji kumulativho zadovoljavaju ukupni iznos trazenog jamstva
pri Cemu svako jamstvo mora imati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u
fiziCkom obliku u roku od deset dana od dana izvrSnosti odluke o ponistenju ili potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvr§enje ugovora o javnoj
nabavi.
Lhuta pro doru€eni nabidek: 20/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 90 Dny
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 20/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky Cas, stfedoevropsky
letni Cas
Misto: Drzavni zavod za statistiku, Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21
Dalsi informace: Ponude otvara najmanje jedan ¢lan struénog povjerenstva za javnu nabavu.
Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i druge osobe.
Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo &lanovi strué¢nog
povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja uz predo¢enje pisanog
ovlastenja.
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Nije definirano
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne
Finanéni ujednani: Narucitelj ¢e izvrsiti plaéanje za uredno izvrSenu uslugu na temelju
zapisnika o primopredaiji usluge i zaprimljenog racuna u roku od 30 dana od dana zaprimanja
racuna doznakom na poslovni raCun ponuditelja. Ra¢un se izdaje, zaprima i obraduje
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sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (Narodne novine, br. 94
/2018). Racun treba sadrzavati broj ugovora temeljem kojeg je izdan. Predujam je iskljucen,
kao i traZenje sredstava osiguranja placanja.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim Fizeni: DRZAVNI ZAVOD ZA
STATISTIKU
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhd na prezkum: DRZAVNI ZAVOD ZA
STATISTIKU

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
Registracni Cislo: 49337502853
Pos&tovni adresa: ILICA 3
Obec: GRAD ZAGREB
PSC: 10000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Kontaktni misto: Sluzba za nabavu
E-mail: javna.nabava@dzs.hr
Telefon: +385 14806111
Internetova adresa: https://dzs.gov.hr/
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracni Cislo: 95857869241
Postovni adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Obec: Zagreb
PSC: 10000
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Kontaktni misto: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetova adresa: https://www.dkom.hr/
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
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8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Narodne novine d.d.
Registracni €islo: TED94
Registracni Cislo: HR64546066176
Postovni adresa: Savski gaj XIII. 6
Obec: Zagreb
PSC: 10020
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemeé: Chorvatsko
Kontaktni misto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 6ea4f638-cfc7-40b8-balf-dfa0860a1fal - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 16/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: chorvatstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 645257-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 181/2026

Datum zvefejnéni: 18/09/2026
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