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649535-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Prizkum trhu — Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
OJ S 182/2026 21/09/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: SURF B.V.
E-mail: sally.tse@surf.nl
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Popis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
Identifikator Fizeni: 1d84427a-2b8e-4a3e-ac58-923f8d29f36e
Interni identifikator: 4bced7b2-8f6e-4914-b84a-7c99af993d7c
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu
Dalsi klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora, 72212190 Vyvoj programového vybaveni pro oblast vzdélavani,
72222000 Informacni systémy nebo technologické strategické revize a planovani, 72261000
Podpora programoveého vybaveni, 72266000 Poradenstvi v oblasti programového vybaveni,
73210000 Poradenstvi v oblasti vyzkumu, 79411000 VSeobecné podnikové poradenstvi

2.1.2. Misto pInéni
Zemé: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
DalSi informace: Zie documentatie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 6 900 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD),
Zadavaci dokumentace
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5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Popis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
Interni identifikator: €9819b32-07dd-4c4b-b447-8a82eab90730

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79310000 Prizkum trhu
Dalsi klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora, 72212190 Vyvoj programového vybaveni pro oblast vzdélavani,
72222000 Informacni systémy nebo technologické strategické revize a planovani, 72261000
Podpora programoveého vybaveni, 72266000 Poradenstvi v oblasti programového vybaveni,
73210000 Poradenstvi v oblasti vyzkumu, 79411000 VSeobecné podnikové poradenstvi
Moznosti:
Popis moznosti: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
Dalsi informace: Zie documentatie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/01/2027
Datum konce trvani: 31/12/2030

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 2
Dalsi informace o obnoveni: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee verlengingen
van tweemaal voor de Raamovereenkomst. De Nadere overeenkomsten kunnen aangegaan
worden voor maximaal 4,5 jaar, maximaal een halfjaar langer doorlopen na afloop van de
Raamovereenkomst.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 6 900 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Jedna se o opakujici se zadavaci fizeni
Popis: Vorige aanbesteding is in 2022 gegund.
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Toegankelijkheid & Flexibiliteit

Popis: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 120
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Gebruiksvriendelijkheid

Popis: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 90
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Kwaliteit van de dienstverlening

Popis: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 90
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Casus

Popis: Zie Aanbestedingstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 150
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Security & Privacy

Popis: Zie Aanbestedingsstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 150
Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: Prijzenblad fictieve inschrijfprijs

Popis: Zie Aanbestedingstukken

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 400

Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: nizozemstina
Adresa zadavaci dokumentace: https://s2c.mercell.com/today/232278

Podminky zadavani zakazek

Podminky podani:

Elektronické podani: Povolena

Adresa pro podani: https://s2c.mercell.com/today/232278

Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o uCast: nizozemstina
Elektronicky katalog: PoZadovana

Varianty: Nepovolena
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UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doru€eni nabidek: 09/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 90 Dny

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Prestaties

Pozaduje se dohoda o zachovani mi€enlivosti: ne

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Finanéni ujednani: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
DalSi kryti kupujiciho: De Deelnemers worden bij naam genoemd, de mogelijke gebruikers van
de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij naam genoemd.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Rechtbank Den Haag
Informace o lhatach pro prezkum: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum: SURF B.V.

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: SURF B.V.
Registracni Cislo: 50277375
Postovni adresa: Moreelsepark 48
Obec: Utrecht
PSC: 3511EP
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemé: Nizozemsko
Kontaktni misto: Sally Tse
E-mail: sally.tse@surf.nl
Telefon: +31634056677
Internetova adresa: https://www.surf.nl
Profil kupujiciho: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Rechtbank Den Haag
Registracni Cislo: 82946175
Postovni adresa: Prins Clauslaan 60
Obec: Den Haag
PSC: 2595 AJ
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Zemé: Nizozemsko

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: (+31) 883622200

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: d6e0df17-bfb1-4250-9¢93-428156f95fbd - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 18/09/2026 11:52:41 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 18/09/2026 12:36:35 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 649535-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 182/2026

Datum zvefejnéni: 21/09/2026
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