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See the notice on TED website

649535-2026 - Zadávání
Nizozemsko – Průzkum trhu – Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
OJ S 182/2026 21/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: SURF B.V.
E-mail: sally.tse@surf.nl
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Popis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de 
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke 
marktonderzoek en IT-adviezen.
Identifikátor řízení: 1d84427a-2b8e-4a3e-ac58-923f8d29f36e
Interní identifikátor: 4bced7b2-8f6e-4914-b84a-7c99af993d7c
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79310000 Průzkum trhu
Další klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora, 72212190 Vývoj programového vybavení pro oblast vzdělávání, 
72222000 Informační systémy nebo technologické strategické revize a plánování, 72261000 
Podpora programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení, 
73210000 Poradenství v oblasti výzkumu, 79411000 Všeobecné podnikové poradenství

2.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Zie documentatie

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 6 900 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD), 
Zadávací dokumentace

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/649535-2026
mailto:sally.tse@surf.nl
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5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Popis: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de 
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke 
marktonderzoek en IT-adviezen.
Interní identifikátor: e9819b32-07dd-4c4b-b447-8a82eab90730

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79310000 Průzkum trhu
Další klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora, 72212190 Vývoj programového vybavení pro oblast vzdělávání, 
72222000 Informační systémy nebo technologické strategické revize a plánování, 72261000 
Podpora programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení, 
73210000 Poradenství v oblasti výzkumu, 79411000 Všeobecné podnikové poradenství
Možnosti: 
Popis možností: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de 
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de 
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Zie documentatie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/01/2027
Datum konce trvání: 31/12/2030

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee verlengingen 
van tweemaal voor de Raamovereenkomst. De Nadere overeenkomsten kunnen aangegaan 
worden voor maximaal 4,5 jaar, maximaal een halfjaar langer doorlopen na afloop van de 
Raamovereenkomst.

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 6 900 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Jedná se o opakující se zadávací řízení
Popis: Vorige aanbesteding is in 2022 gegund.
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
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Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Toegankelijkheid & Flexibiliteit
Popis: Zie Aanbestedingsstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 120
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Gebruiksvriendelijkheid
Popis: Zie Aanbestedingsstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 90
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Kwaliteit van de dienstverlening
Popis: Zie Aanbestedingsstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 90
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Casus
Popis: Zie Aanbestedingstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 150
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Security & Privacy
Popis: Zie Aanbestedingsstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 150
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Prijzenblad fictieve inschrijfprijs
Popis: Zie Aanbestedingstukken
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 400

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: nizozemština
Adresa zadávací dokumentace: https://s2c.mercell.com/today/232278

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://s2c.mercell.com/today/232278
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: nizozemština
Elektronický katalog: Požadována
Varianty: Nepovolena

https://s2c.mercell.com/today/232278
https://s2c.mercell.com/today/232278
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Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 09/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 90 Dny
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Prestaties
Požaduje se dohoda o zachování mlčenlivosti: ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano
Finanční ujednání: Zie Raamovereenkomst

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Další krytí kupujícího: De Deelnemers worden bij naam genoemd, de mogelijke gebruikers van 
de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij naam genoemd.
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Rechtbank Den Haag
Informace o lhůtách pro přezkum: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: SURF B.V.

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: SURF B.V.
Registrační číslo: 50277375
Poštovní adresa: Moreelsepark 48
Obec: Utrecht
PSČ: 3511EP
Nižší územní jednotka země (NUTS): Utrecht (NL350)
Země: Nizozemsko
Kontaktní místo: Sally Tse
E-mail: sally.tse@surf.nl
Telefon: +31634056677
Internetová adresa: https://www.surf.nl
Profil kupujícího: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Rechtbank Den Haag
Registrační číslo: 82946175
Poštovní adresa: Prins Clauslaan 60
Obec: Den Haag
PSČ: 2595 AJ

mailto:sally.tse@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
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Nižší územní jednotka země (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Země: Nizozemsko
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: (+31) 883622200
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: d6e0df17-bfb1-4250-9c93-428156f95fbd  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 18/09/2026 11:52:41 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 18/09/2026 12:36:35 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: nizozemština
Číslo zveřejnění oznámení: 649535-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 182/2026
Datum zveřejnění: 21/09/2026

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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