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See the notice on TED website

654842-2026 - Zadávání
Norsko – Strážní služby – Security guard services for the Bergen port by Skolten and Dokken.
OJ S 184/2026 23/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Bergen Havn
E-mail: bergen.havn@bergenhavn.no
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik ovládaný místním orgánem

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Security guard services for the Bergen port by Skolten and Dokken.
Popis: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework agreement for 
security guard services at the port facilities Skolten and Dokken. The procurement will be 
carried out as the current agreement expires and there is a need to ensure the continuation of 
a critical service through a new competition. The security guard services are a central part of 
the harbour ́s total security and operation system. The service shall support port security in 
accordance with current requirements, contribute to safe and controlled access to the 
installations and ensure uniform practice and quality across the relevant locations. The Port of 
Bergen needs a robust and predictable delivery that can handle both ordinary operations and 
situations with increased security needs. It is also important to have good interaction with the 
harbour ́s existing systems for monitoring and access control, as well as appropriate use of 
digital systems that strengthen situational comprehension, documentation and event 
management. Description of the assignment The procurement is for the provision of security 
guard services for bergen harbour at Skolten and Dokken, as well as accompanying 
contingency and additional services as needed. The delivery shall cover 24 hour security 
guard services and it shall include both stationary and mobile assignments. The assignment 
includes, among other things, gate guard and access control, standard security guard 
services, mobile patrols, roaming rounds, inspections of port facilities and quay fronts, CCTV 
monitoring as well as handling incidents and deviations. The service shall contribute to 
efficient inspections of persons, vehicles and goods and support the harbour ́s need for safe 
and stable operative operation. Furthermore, the delivery shall include stand-by for turn-outs, 
ability to quickly scale up incidents and an option for an increase in staffing at raised maritime 
security level. The security guard service shall be carried out with good system support and 
interaction in the port ́s own systems, including digital event log and traceable reporting. 
Delivery with relevant competence is requested within port security and the ability to take care 
of both daily security work and special needs connected to port operations.
Identifikátor řízení: 3ab2acea-00da-4992-927a-112851363037
Interní identifikátor: cmpwaovvh000f04jruk9ack1e
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Hlavní prvky řízení: All interested tenderers can apply for participation, but only a selection of 
qualified tenderers will be invited to submit a tender. The contracting authority will then 
conduct negotiations with the tenderers on the content of the tenders before the final award. 

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/654842-2026
mailto:bergen.havn@bergenhavn.no


654842-2026 Page 2/6

Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in this tender 
documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in the 
communication module in Hyyr.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79713000 Strážní služby
Další klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru, 79700000 Vyhledávací a bezpečnostní 
služby, 71700000 Monitorování a kontrola, 79710000 Bezpečnostní služby, 79711000 
Monitorovací poplašná zařízení, 79715000 Hlídkování

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Nøstegaten 30  
Obec: Bergen
PSČ: 5006
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
Další informace: Skolten and Dokken harbour installations

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 160 000 000,00 NOK

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU
Forsyningsforskriften -

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace, Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Security guard services for the Bergen port at Skolten and the dock.
Popis: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework agreement for 
security guard services at the port facilities Skolten and Dokken. The procurement will be 
carried out as the current agreement expires and there is a need to ensure the continuation of 
a critical service through a new competition. The security guard services are a central part of 
the harbour ́s total security and operation system. The service shall support port security in 
accordance with current requirements, contribute to safe and controlled access to the 
installations and ensure uniform practice and quality across the relevant locations. The Port of 
Bergen needs a robust and predictable delivery that can handle both ordinary operations and 
situations with increased security needs. It is also important to have good interaction with the 
harbour ́s existing systems for monitoring and access control, as well as appropriate use of 
digital systems that strengthen situational comprehension, documentation and event 
management. Description of the assignment The procurement is for the provision of security 
guard services for bergen harbour at Skolten and Dokken, as well as accompanying 
contingency and additional services as needed. The delivery shall cover 24 hour security 
guard services and it shall include both stationary and mobile assignments. The assignment 
includes, among other things, gate guard and access control, standard security guard 
services, mobile patrols, roaming rounds, inspections of port facilities and quay fronts, CCTV 
monitoring as well as handling incidents and deviations. The service shall contribute to 
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efficient inspections of persons, vehicles and goods and support the harbour ́s need for safe 
and stable operative operation. Furthermore, the delivery shall include stand-by for turn-outs, 
ability to quickly scale up incidents and an option for an increase in staffing at raised maritime 
security level. The security guard service shall be carried out with good system support and 
interaction in the port ́s own systems, including digital event log and traceable reporting. 
Delivery with relevant competence is requested within port security and the ability to take care 
of both daily security work and special needs connected to port operations.
Interní identifikátor: cmpwaovxo000i04jr5gmpjqlk

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79713000 Strážní služby
Další klasifikace (cpv): 79714000 Provádění dozoru, 79700000 Vyhledávací a bezpečnostní 
služby, 71700000 Monitorování a kontrola, 79710000 Bezpečnostní služby, 79711000 
Monitorovací poplašná zařízení, 79715000 Hlídkování
Možnosti: 
Popis možností: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times (4+1+1).

5.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: Nøstegaten 30  
Obec: Bergen
PSČ: 5006
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
Další informace: Skolten and Dokken harbour installations

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 71 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times 
(4+1+1).

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 160 000 000,00 NOK

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Snížení dopadů na životní prostředí
Popis: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
Cíl strategického zadávání zakázek: Inovativní nákup
Popis: The objective of the procurement is to promote innovation.
Zadávání veřejných zakázek na inovativní řešení: Pořizované stavební práce, dodávky nebo 
služby zahrnují inovaci procesů.

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
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5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Price
Popis: Evaluation of the offered hourly rates, additional rates and other price elements in the 
price form for the total framework agreement for ordinary services, stand-by and additional 
services.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Climate, environment and sustainability
Popis: Assessment of the tenderer's concrete measures to reduce the impact of the 
environment and ensure sustainable execution of the service. Emphasis will be put on 
measures connected to transport, resource use, emission reduction and digital interaction, as 
well as measures that promote good HSE, appropriate staffing planning and well-being in the 
service provision.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Competence and system support
Popis: Assessment of the tenderer's ability to ensure efficient digital interaction with Bergen 
Havn's systems for event log, access control and CCTV, as well as the quality of the tenderer ́
s routines for registration, classification, follow-up and closure of events and deviations. 
Emphasis will be placed on traceability, information flow, documentation, verifiability and to 
what degree the systems support operative control and interaction.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Quality in operative delivery and stand-by
Popis: Assessment of how the tenderer will ensure stable and efficient execution of the 
security guard services at Skolten and Dokken, including organisation of the delivery, access 
control, mobile patrol, roaming rounds, quay front inspections, incident handling, turn-outs, 
response time and scaling up at events, extraordinary traffic or raised maritime security level.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://hyyr.no/procurement/cmpwaovvh000f04jruk9ack1e

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://hyyr.no/procurement/cmpwaovvh000f04jruk9ack1e
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: norština, angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena

https://hyyr.no/procurement/cmpwaovvh000f04jruk9ack1e
https://hyyr.no/procurement/cmpwaovvh000f04jruk9ack1e
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Lhůta pro doručení žádostí o účast: 07/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: See Tender Documents
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne
Finanční ujednání: See tender documents

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 1
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: HORDALAND TINGRETT
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Bergen Havn
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: HORDALAND 
TINGRETT
Organizace přijímající žádosti o účast: Hyyr AS

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: HORDALAND TINGRETT
Registrační číslo: 935364906
Poštovní adresa: Postboks 7412
Obec: BERGEN
PSČ: 5020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
Kontaktní místo: HORDALAND TINGRETT
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Hyyr AS
Registrační číslo: 924998687
Poštovní adresa: Gaustadalléen 21
Obec: Oslo
PSČ: 0349
Nižší územní jednotka země (NUTS): Oslo (NO081)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Hyyr Support
E-mail: admin@hyyr.no
Telefon: +47 90 63 65 38
Úlohy této organizace: 

mailto:admin@hyyr.no
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Organizace přijímající žádosti o účast

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: Bergen Havn
Registrační číslo: 918404635
Poštovní adresa: Nøstegaten 30
Obec: Bergen
PSČ: 5006
Nižší územní jednotka země (NUTS): Vestland (NO0A2)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Bergen Havn
E-mail: bergen.havn@bergenhavn.no
Telefon: +4755568950
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 87f6a54c-36e7-4418-a847-bf05dbcc2031  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Podtyp oznámení: 21
Datum odeslání oznámení: 22/09/2026 14:47:49 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 654842-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 184/2026
Datum zveřejnění: 23/09/2026
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