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See the notice on TED website

674082-2026 - Zadávání
Francie – Inkasní služby – Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des 
créances auprès des entreprises relevant du périmètre Retraite de Malakoff Humanis.
OJ S 189/2026 30/09/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
E-mail: anael.garnier@malakoffhumanis.com
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Sociální služby

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprès des 
entreprises relevant du périmètre Retraite de Malakoff Humanis.
Popis: Le marché a pour objet la réalisation de prestations d'appels sortants pour le 
recouvrement amiable des créances auprès des entreprises relevant du périmètre Retraite de 
Malakoff Humanis. Le Titulaire intervient comme prolongement opérationnel du service de 
recouvrement de Malakoff Humanis, selon les processus, règles de gestion, outils et 
exigences de qualité définis au CCTP.
Identifikátor řízení: 59c2ec77-89f8-44c1-ae8d-c75ba08e89d4
Interní identifikátor: DOHA_438
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79940000 Inkasní služby

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: 21 RUE LAFFITTE  
Obec: Paris
PSČ: 75009
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 000 000,00 EUR
Maximální hodnota rámcové dohody: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/674082-2026
mailto:anael.garnier@malakoffhumanis.com
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Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprès des 
entreprises relevant du périmètre Retraite de Malakoff Humanis.
Popis: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprès des 
entreprises relevant du périmètre Retraite de Malakoff Humanis.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79940000 Inkasní služby
Možnosti: 
Popis možností: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois à compter de sa date de 
notification. Le marché est reconductible 3 fois. La durée de chaque période de reconduction 
est de 12 mois. La durée maximale du marché, toutes périodes confondues, est donc de 48 
mois.

5.1.2.  Místo plnění
Obec: Paris
PSČ: 75009
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 4 Roky

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 3

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Jedná se o opakující se zadávací řízení
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M
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Adresa pro podání: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_iIWqbfk-Fr
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 30/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 6 Měsíce
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Maximální počet účastníků: 10 000
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
Informace o lhůtách pro přezkum: Organisation chargée des procédures de recours: 
MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO Description des délais d'introduction des procédures 
de recours: Tribunal compétent / Tribunal judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site 
internet : Nous contacter | Tribunal de Paris Voies et délais de recours Référé précontractuel : 
avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours à compter de la publication de l’
avis d’attribution Recours en contestation de la validité du contrat : 2 mois à compter de la 
publication de l’avis d’attribution
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Association de Moyens 
RETRAITE COMPLEMENTAIRE

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
Registrační číslo: 87784926500013
Poštovní adresa: 21, rue Laffitte
Obec: Paris
PSČ: 75009
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
E-mail: anael.garnier@malakoffhumanis.com
Telefon: 0684094293
Koncový bod pro výměnu informací (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M
Profil kupujícího: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Úlohy této organizace: 
Kupující

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_iIWqbfk-Fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_iIWqbfk-Fr
mailto:anael.garnier@malakoffhumanis.com
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_oJCUeeff_M
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 32099857-8ca4-475e-88c7-21c2008a5b2c  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 29/09/2026 11:00:53 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 674082-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 189/2026
Datum zveřejnění: 30/09/2026
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