See the notice on TED website

690152-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Programovani programového vybaveni a poradenské sluzby — Enterprise Service
Bus

OJ S 194/2026 07/10/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: |Usselgemeenten
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Enterprise Service Bus

Popis: De GR IJsselgemeenten zoekt een ondernemer die een iPaaS/SaaS ESB en SaaS
datadistributievoorziening levert als multi-tenant dienst. De oplossing ondersteunt binnen de
afname van Opdrachtgever een logisch gescheiden inrichting per deelnemende organisatie.
Integraties, gegevens, abonnementen, configuraties, autorisaties en logging zijn per
organisatie af te schermen, terwijl bevoegde centrale beheerders van GR IJsselgemeenten
het geheel kunnen beheren. Uitwisseling tussen organisaties vindt uitsluitend plaats via
expliciet ingerichte en geautoriseerde koppelingen. Zo vormt het platform de centrale
voorziening voor veilige, betrouwbare en gestructureerde gegevensuitwisseling tussen de
applicaties binnen het ICT-landschap van de IJsselgemeenten. Naast de levering omvat de
opdracht de inrichting en configuratie per organisatie, de migratie van de bestaande
koppelingen en het structurele beheer en onderhoud gedurende de looptijd van de
overeenkomst. De opdracht betreft de levering van een ESB-platform en een
datadistributiemodule als multi-tenant SaaS/iPaaS-dienst, inclusief aansluiting op landelijke
voorzieningen via Diginetwerk en Digikoppeling, conform Bijlage D — Programma van Eisen.
Op peildatum lopen circa 75 integraties via het huidige platform. Deze worden binnen een
implementatieperiode van 7 maanden gemigreerd naar het nieuwe platform. Daarnaast omvat
de opdracht het bouwen van nieuwe koppelingen en integraties gedurende de looptijd van de
overeenkomst, en het beheer, onderhoud en de doorontwikkeling van het ESB-platform, de
datadistributiemodule en de integraties. De dienstverlening kent een initi€le looptijd van vier
jaar, met maximaal drie verlengingsopties van twee jaar.

Identifikator Fizeni: 40978c0b-6623-4eb7-b72a-6e63e41ff23c

Interni identifikator: EU/2026.005

Typ fizeni: Oteviené

Rizeni se zrychli: ne

Hlavni prvky fizeni: Europese openbare procedure. ledere geinteresseerde ondernemer kan
een inschrijving indienen. De opdracht wordt gegund op basis van de beste prijs-
kwaliteitsverhouding. Vragen en antwoorden verlopen via TenderNed en er zijn twee
vragenrondes voorzien.
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21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenskeé
sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72261000 Podpora programového vybaveni, 72263000 Implementace
programového vybaveni, 72267000 Udrzba a opravy programového vybaveni

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko
Dalsi informace: Capelle aan den IJssel

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Enterprise Service Bus
Popis: GR IJsselgemeenten is op zoek naar één opdrachtnemer voor de levering,
implementatie en het beheer van een Enterprise Service Bus (ESB)-platform. De opdracht
omvat het beschikbaar stellen en inrichten van het ESB-platform, de migratie van bestaande
koppelingen, het bouwen en beschikbaar stellen van nieuwe koppelingen en integraties en het
beheren, onderhouden en doorontwikkelen van het platform en de integraties. Daarnaast
behoren service, support, incidentafhandeling en een gestructureerde exit- en
overdrachtsregeling tot de opdracht. De opdracht omvat de levering, implementatie/migratie,
het beheer, onderhoud en de doorontwikkeling van een ESB-platform. Het huidige
integratielandschap omvat circa 150 integraties. De dienstverlening kent een initiéle looptijd
van vier jaar, met maximaal drie verlengingsopties van twee jaar.
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 72261000 Podpora programoveého vybaveni, 72263000 Implementace
programového vybaveni, 72267000 Udrzba a opravy programového vybaveni
Moznosti:
Popis moznosti: De koper heeft de mogelijkheid om de overeenkomst na de initiéle
contractperiode van vier (4) jaar maximaal drie (3) keer te verlengen met een periode van
twee (2) jaar.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemeé: Nizozemsko
Dalsi informace: Capelle aan den IJssel

5.1.3. Odhadovana doba trvani
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Datum zahajeni: 01/02/2027
Datum konce trvani: 31/08/2037

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po€et obnoveni: 3
Dalsi informace o obnoveni: De overeenkomst kan na afloop van de initiéle contractperiode
van vier (4) jaar maximaal drie (3) keer worden verlengd met twee (2) jaar per verlenging. De
maximale looptijd van de overeenkomst is tot 1 september 2037.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvéd&eni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G1 — Beheer en dienstverlening
Popis: Beschrijf hoe beheer, monitoring en het afhandelen van incidenten bij u in de praktijk
verlopen, en hoe u ons daarbij inzicht en sturing geeft. Ga in uw beschrijving ook in op de
beschikbaarheid en prestaties van het monitoringdashboard gedurende de migratieperiode.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 22
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G2 — Flexibiliteit en doorontwikkeling
Popis: Beschrijf hoe u omgaat met flexibiliteit en doorontwikkeling van het platform, van een
nieuwe wens tot en met productie.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 13
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G3 — Regie, migratie en samenwerking
Popis: Beschrijf uw aanpak voor de migratie van de bestaande koppelingen tussen 1 februari
en 31 augustus 2027, en hoe u daarbij de regie en samenwerking met de huidige leverancier
vormgeeft.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 16
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: G4 — Security en continuiteit
Popis: Beschrijf welke maatregelen u treft voor beveiliging en continuiteit bovenop bijlage D,
en hoe u ons daarover informeert. Beschrijf daarbij in hoeverre het platform bevragingen
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synchroon kan doorgeven naar het bronsysteem zonder de opgehaalde gegevens op te slaan,
en welke gegevens het platform wel vastlegt en hoe lang.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 13

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: G5 — Demonstratie

Popis: Alleen de inschrijvingen die rekenkundig nog in aanmerking komen voor gunning van
de opdracht worden uitgenodigd voor een demonstratie. Hiervoor wordt per inschrijver de
totaalscore berekend van de kwalitatieve gunningscriteria G1 tot en met G4 en prijs in G6.
Deze inschrijvers geven één demonstratie van 2,5 uur op locatie in Capelle aan den IJssel. De
opzet, het scenario en de scoringsonderdelen zijn opgenomen in bijlage G. Van de
demonstratie wordt een verslag gemaakt.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 16

Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: G6 — Prijs

Popis: De prijs wordt beoordeeld volgens de formule: Score gunningscriterium Prijs = 20 x
(laagste prijs / inschrijfprijs). Voor de prijsvoorwaarden wordt verwezen naar het prijsblad.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/443046
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 30/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 3 Mésice
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 30/11/2026 12:01:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Op de opdracht zijn de GIBIT 2025, de overeenkomst en
de daarbij behorende aanbestedingsdocumenten van toepassing. De opdrachtnemer dient
gedurende de looptijd te voldoen aan de gestelde eisen ten aanzien van onder meer
dienstverlening, informatiebeveiliging, privacy, continuiteit en Social Return. Voor deze
opdracht geldt een Social Return-verplichting van 2%.
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
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5.1.15.

5.1.16.

Bude pouzita elektronicka platba: ne

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfisludna pro pfezkum: IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: IJsselgemeenten
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: IJsselgemeenten
Organizace pfijimajici zadosti o uc¢ast: IJsselgemeenten

8. Organizace

8.1.

ORG-0001

Oficialni nazev: lJsselgemeenten

Registracni Cislo: 54743224

Postovni adresa: Rivierweg 111

Obec: Capelle aan den IJssel

PSC: 2903 AR

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko

Kontaktni misto: Kelly Hoogendoorn

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Telefon: +31 102848000

Internetova adresa: http://www.tenderned.nl

DalsSi kontaktni mista:

Oficialni nazev: Rechtbank Rotterdam

Obec: Rotterdam

PSC: 3072 AK

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemé: Nizozemsko

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Internetova adresa: https://www.rechtspraak.nl/

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

Organizace pfislusna pro prezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

Oznameni - informace

690152-2026

Identifikator oznameni/verze: 65efdfd5-afde-48ba-813b-a54303fbd405 - 01
Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Podtyp oznameni: 16
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Datum odeslani oznameni: 05/10/2026 16:34:52 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvetfejnéni oznameni: 690152-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 194/2026

Datum zvefejnéni: 07/10/2026
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