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See the notice on TED website

692597-2026 - Zadávání
Španělsko – Internetové služby – Contrato de servicios denominado gestión, mantenimiento 
técnico y evolutivo de la web y app del programa todo está en madrid, gestión y dinamización de 
redes sociales, cobertura de eventos y elaboración de material audiovisual para la dirección 
general de comercio y hostelería del ayuntamiento de madrid. 2 lotes
OJ S 194/2026 07/10/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Právní forma kupujícího: Místní orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Contrato de servicios denominado gestión, mantenimiento técnico y evolutivo de la 
web y app del programa todo está en madrid, gestión y dinamización de redes sociales, 
cobertura de eventos y elaboración de material audiovisual para la dirección general de 
comercio y hostelería del ayuntamiento de madrid. 2 lotes
Popis: El presente contrato tiene por objeto la contratación de los servicios profesionales 
necesarios para la gestión y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa 
Todo está en Madrid  gestionadas por la Dirección General de (www.todoestanmadrid.com),
Comercio y Hostelería del Ayuntamiento de Madrid, la gestión y dinamización de las distintas 
cuentas en redes sociales del referido programa, así como las de los programas Madrid 
Capital de Moda y de Mercados de Madrid (madrid_mercados), acciones de posicionamiento 
SEO/Paid Media SEM y la difusión de actividades de la Dirección General de Comercio y 
Hostelería, incluida la cobertura de eventos y elaboración de materia audiovisual
Identifikátor řízení: 2325944c-3d79-42c2-9d8d-9d33dd6d33e8
Interní identifikátor: 300/2026/01189
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72400000 Internetové služby
Další klasifikace (cpv): 72413000 Návrh webových (www) stránek, 72416000 Poskytovatelé 
aplikačních služeb, 72420000 Vývojové internetové služby, 79340000 Reklamní a 
marketingové služby, 79341000 Reklamní služby, 79342200 Propagační služby, 92111200 
Výroba reklamních, propagačních a informačních filmů a videa

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/692597-2026
mailto:servcontratacionhac@madrid.es
http://www.todoestanmadrid.com
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2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 928 308,90 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.5.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Maximální počet částí, při kterém může podat nabídku jeden uchazeč: 2
Smluvní podmínky: 
Maximální počet částí, při kterém mohou být zakázky zadány jednomu uchazeči: 2

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Dohoda o vyrovnání s věřiteli: Los motivos de exclusión previstos en la normativa aplicable

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Lote 1 Gestión y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa 
“Todo está en Madrid”, gestión y dinamización de redes sociales del referido programa y de 
los programas Madrid Capital de Moda y Mercados de Madrid y acciones de posicionamiento 
SEO/Paid Media-SEM
Popis: Las prestaciones del lote 1 tienen como objeto desarrollar las tareas correspondientes 
a la gestión y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa “Todo está en 
Madrid", a la gestión y dinamización de las distintas cuentas en redes sociales del referido 
programa, así como las de los programas Madrid Capital de Moda y de Mercados de Madrid 
(madrid_mercados) y a acciones de posicionamiento SEO/Paid Media-SEM.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72400000 Internetové služby
Další klasifikace (cpv): 72413000 Návrh webových (www) stránek, 72416000 Poskytovatelé 
aplikačních služeb, 72420000 Vývojové internetové služby, 79340000 Reklamní a 
marketingové služby, 79341000 Reklamní služby, 79342200 Propagační služby

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/02/2027
Doba trvání: 12 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 617 763,90 EUR

5.1.6.  Obecné informace
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Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: 3.- Precio de la prestación de entrega única.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 40
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: 4.- Precio de las prestaciones de tracto sucesivo.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 35
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 1.- Plan de captación de colaboradores y generadores de contenido.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 2.- Propuesta de contenidos específicos y campañas .
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 15

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 10/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 2 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D


692597-2026 Page 4/7

Datum otevření: 12/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Entorno digital / Sesión a distancia
Datum otevření: 03/12/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Sesión a distancia / Entorno digital
Datum otevření: 19/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Entorno digital / Sesión a distancia
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: La entidad adjudicataria se compromete a designar una 
persona responsable de contrato, vinculada a la entidad y con formación específica en la 
materia, para la supervisión y control de la aplicación de las condiciones de seguridad y salud 
laboral exigibles, así como para la detección de las posibles incidencias que surjan en este 
ámbito..
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda 
del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID
Informace o lhůtách pro přezkum: Los previstos en la normativa aplicable
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Área de Gobierno de 
Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

5.1.  Část: LOT-0002
Název: Lote 2 Cobertura de eventos y elaboración de material audiovisual para la Dirección 
General de Comercio y Hostelería
Popis: Las prestaciones del lote 2 tienen como objeto la cobertura de los eventos y 
actividades en los que participe o colabore la Dirección General de Comercio y Hostelería, así 
como la elaboración de diverso material audiovisual para la promoción de dichas actividades 
o de otras relacionadas con sus competencias.
Interní identifikátor: 2

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79340000 Reklamní a marketingové služby
Další klasifikace (cpv): 79341000 Reklamní služby, 92111200 Výroba reklamních, 
propagačních a informačních filmů a videa

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
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Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/02/2027
Doba trvání: 12 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 310 545,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: 1) Oferta económica.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 35
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: 2) Mejoras técnicas sobre las especificadas en el contrato.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 65

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 10/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 2 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=MjLdwAVTZRN70UvEyYJSGw%3D%3D
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Datum otevření: 12/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Entorno digital / Sesión a distancia
Datum otevření: 03/12/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Sesión a distancia / Entorno digital
Datum otevření: 19/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, západoevropský letní 
čas
Místo: Entorno digital / Sesión a distancia
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: La entidad adjudicataria se compromete a designar una 
persona responsable de contrato, vinculada a la entidad y con formación específica en la 
materia, para la supervisión y control de la aplicación de las condiciones de seguridad y salud 
laboral exigibles, así como para la detección de las posibles incidencias que surjan en este 
ámbito..
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda 
del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID
Informace o lhůtách pro přezkum: Los previstos en la normativa aplicable
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Área de Gobierno de 
Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
Registrační číslo: 31606240204384
Registrační číslo: P2807900B
Obec: Madrid
PSČ: 28014
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Telefon: 914802240

mailto:servcontratacionhac@madrid.es
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Internetová adresa: http://www.madrid.es
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Obec: Madrid
PSČ: 28010
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Obec: Madrid
PSČ: 28010
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 7aa0324d-d3da-489d-b0f4-540b15236854  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 06/10/2026 09:01:15 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 692597-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 194/2026
Datum zveřejnění: 07/10/2026

http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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