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692597-2026 - Zadavani

Spanélsko — Internetové sluzby — Contrato de servicios denominado gestién, mantenimiento
técnico y evolutivo de la web y app del programa todo esta en madrid, gestion y dinamizacién de
redes sociales, cobertura de eventos y elaboracién de material audiovisual para la direccién
general de comercio y hosteleria del ayuntamiento de madrid. 2 lotes

OJ S 194/2026 07/10/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Contrato de servicios denominado gestidén, mantenimiento técnico y evolutivo de la
web y app del programa todo esta en madrid, gestién y dinamizacion de redes sociales,
cobertura de eventos y elaboracion de material audiovisual para la direccion general de
comercio y hosteleria del ayuntamiento de madrid. 2 lotes
Popis: El presente contrato tiene por objeto la contratacidén de los servicios profesionales
necesarios para la gestion y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa
Todo esta en Madrid (www.todoestanmadrid.com), gestionadas por la Direccion General de
Comercio y Hosteleria del Ayuntamiento de Madrid, la gestién y dinamizacion de las distintas
cuentas en redes sociales del referido programa, asi como las de los programas Madrid
Capital de Moda y de Mercados de Madrid (madrid_mercados), acciones de posicionamiento
SEO/Paid Media SEM vy la difusién de actividades de la Direccion General de Comercio y
Hosteleria, incluida la cobertura de eventos y elaboracion de materia audiovisual
Identifikator fizeni: 2325944c-3d79-42¢2-9d8d-9d33dd6d33e8
Interni identifikator: 300/2026/01189
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72400000 Internetové sluzby

Dalsi klasifikace (cpv): 72413000 Navrh webovych (www) stranek, 72416000 Poskytovatelé
aplika¢nich sluzeb, 72420000 Vyvojové internetové sluzby, 79340000 Reklamni a
marketingové sluzby, 79341000 Reklamni sluzby, 79342200 Propagacni sluzby, 92111200
Vyroba reklamnich, propagacnich a informacnich filmi a videa

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko
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2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 928 308,90 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém muize podat nabidku jeden uchaze¢: 2
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet €asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazeci: 2

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Los motivos de exclusion previstos en la normativa aplicable

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Lote 1 Gestion y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa
“Todo esta en Madrid”, gestién y dinamizacion de redes sociales del referido programa y de
los programas Madrid Capital de Moda y Mercados de Madrid y acciones de posicionamiento
SEO/Paid Media-SEM
Popis: Las prestaciones del lote 1 tienen como objeto desarrollar las tareas correspondientes
a la gestién y mantenimiento técnico y evolutivo de la web y app del programa “Todo esta en
Madrid", a la gestion y dinamizacioén de las distintas cuentas en redes sociales del referido
programa, asi como las de los programas Madrid Capital de Moda y de Mercados de Madrid
(madrid_mercados) y a acciones de posicionamiento SEO/Paid Media-SEM.
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72400000 Internetové sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72413000 Navrh webovych (www) stranek, 72416000 Poskytovatelé
aplikacnich sluzeb, 72420000 Vyvojové internetoveé sluzby, 79340000 Reklamni a
marketingoveé sluzby, 79341000 Reklamni sluzby, 79342200 Propagacni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/02/2027
Doba trvani: 12 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 617 763,90 EUR

5.1.6. Obecné informace
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Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: 3.- Precio de la prestaciéon de entrega unica.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: 4.- Precio de las prestaciones de tracto sucesivo.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: 1.- Plan de captacion de colaboradores y generadores de contenido.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: 2.- Propuesta de contenidos especificos y campafas .
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=MjLAWAVTZRN70UVEYYJSGw%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=MjLdWAVTZRN70UVEYYJSGw%3D%3D
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 10/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 2 Mésice
Informace o veiejném otvirani nabidek:
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Datum otevieni: 12/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
cas

Misto: Entorno digital / Sesién a distancia

Datum otevreni: 03/12/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as, zapadoevropsky letni
Cas

Misto: Sesion a distancia / Entorno digital

Datum otevieni: 19/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
cas

Misto: Entorno digital / Sesién a distancia

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

Podminky tykajici se plnéni zakazky: La entidad adjudicataria se compromete a designar una
persona responsable de contrato, vinculada a la entidad y con formacion especifica en la
materia, para la supervision y control de la aplicacion de las condiciones de seguridad y salud
laboral exigibles, asi como para la deteccidon de las posibles incidencias que surjan en este
ambito..

Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislugna pro pfezkum: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda
del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACION PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
Informace o Ihtach pro pfezkum: Los previstos en la normativa aplicable
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrh( na pfezkum: Area de Gobierno de
Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE
CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Lote 2 Cobertura de eventos y elaboracion de material audiovisual para la Direccién
General de Comercio y Hosteleria
Popis: Las prestaciones del lote 2 tienen como objeto la cobertura de los eventos y
actividades en los que participe o colabore la Direccion General de Comercio y Hosteleria, asi
como la elaboracién de diverso material audiovisual para la promocion de dichas actividades
o de otras relacionadas con sus competencias.
Interni identifikator: 2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79340000 Reklamni a marketingové sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 79341000 Reklamni sluzby, 92111200 Vyroba reklamnich,
propagacnich a informacnich filmi a videa

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
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Zemé: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/02/2027
Doba trvani: 12 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 0

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 310 545,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: 1) Oferta econdmica.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 35
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: 2) Mejoras técnicas sobre las especificadas en el contrato.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 65

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=MjLdWAVTZRN70UVEYYJSGw%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=MjLdWAVTZRN70UVEYYJSGw%3D%3D
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o uc¢ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 10/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 2 Mésice
Informace o vefejném otvirani nabidek:
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Datum otevieni: 12/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
cas

Misto: Entorno digital / Sesién a distancia

Datum otevreni: 03/12/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as, zapadoevropsky letni
Cas

Misto: Sesion a distancia / Entorno digital

Datum otevieni: 19/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
cas

Misto: Entorno digital / Sesién a distancia

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

Podminky tykajici se plnéni zakazky: La entidad adjudicataria se compromete a designar una
persona responsable de contrato, vinculada a la entidad y con formacion especifica en la
materia, para la supervision y control de la aplicacion de las condiciones de seguridad y salud
laboral exigibles, asi como para la deteccidon de las posibles incidencias que surjan en este
ambito..

Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislugna pro pfezkum: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda
del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACION PUBLICA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
Informace o Ihtach pro pfezkum: Los previstos en la normativa aplicable
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrh( na pfezkum: Area de Gobierno de
Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE
CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
Registracni Cislo: 31606240204384
Registracni €islo: P2807900B
Obec: Madrid
PSC: 28014
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Kontaktni misto: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Telefon: 914802240
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Internetova adresa: http://www.madrid.es

Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Dalsi kontaktni mista:

Oficialni nazev: TRIBUNAL DE CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Obec: Madrid

PSC: 28010

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé: Spanélsko

E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org

Dalsi kontaktni mista:

Oficialni nazev: TRIBUNAL DE CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Obec: Madrid

PSC: 28010

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)

Zemé&: Spanélsko

E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 7aa0324d-d3da-489d-b0f4-540b15236854 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 06/10/2026 09:01:15 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 692597-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 194/2026

Datum zvefejnéni: 07/10/2026
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