See the notice on TED website

69842-2026 - Zadavani

Chorvatsko - Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a
podpora — SOC - Usluga Sigurnosno-operativhog centra

OJ S 21/2026 30/01/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E-mail: pisarnica@min-kulture.hr
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Rekreace, kultura a nabozenstvi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra
Popis: S obzirom na porast kiberneti¢kih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kriticnih informacija i imovine, ucinkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika. Ovim projektom se mora
osigurati neprekidno pracenje, otkrivanje i odgovor na prijetnje putem usluge vanjskog
sigurnosnog operativnog centra, pokrivajuci vidljivost i detekciju ranjivosti i prijetnji svih
klju€nih dijelova informatickog sustava kao $to su posluZzitelji, krajnja racunala, aktivnosti
korisni¢kog pristupa internim servisima i pristupa Internetu. Usluga vanjskog sigurnosnog
operativhog centra mora osigurati prikupljanje i analizu podataka o prijetnjama, nadzor
dogadaja i odgovor na sigurnosne incidente u modelu rada 24x7, trijaZzu, kategorizaciju
incidenata, identifikaciju ranjivosti, matricu izvjeStavanja kroz definirane procese odgovora na
incidente.
Identifikator fizeni: 1869b87e-d657-4240-b4e4-9deeed280720
Interni identifikator: 9/26-OP
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Otvoreni postupak
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko
Dalsi informace: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2
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2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Cast

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

69842-2026

Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 200 000,00 EUR

Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

Duvody pro vylouceni

Zdroje davodu pro vylouc€eni: Zadavaci dokumentace, Oznameni

Ugast na zloginném spol&eni: Sudjelovanje u zlo&inagkoj organizaciji

Korupce: Korupcija

Podvody: Prijevara

Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi Cinnostmi: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Prani penéz nebo financovani terorismu: Pranje novca ili financiranje terorizma

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Placanje poreza

Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Cast: LOT-0000

Nazev: SOC - Usluga Sigurnosno-operativnog centra

Popis: S obzirom na porast kiberneti¢kih prijetnji i potrebu za zastitom sve digitalne imovine
proaktivnim sigurnosnim nadzorom i pravovremenim reagiranjem na sigurnosne incidente,
kibernetiCke prijetnje i rizike, u okviru ovog projekta se Zeli uspostaviti vanjski sigurnosno
operativni centar s ciljem zastite kriticnih informacija i imovine, ucinkovitim upravljanjem
kriti€nih sigurnosnih incidenata i ublazavanjem rizika, pracenja i upozoravanja na incidente te
samim tim povecanje sigurnosti od naprednih prijetnji i rizika

Interni identifikator: 9/26-OP

Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora

Misto pInéni

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko

Dalsi informace: Ministarstvo kulture i medija, Runjaninova 2

Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 02/03/2026
Doba trvani: 12 Mésice

Obnoveni
Maximalni po€et obnoveni: 0

Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 200 000,00 EUR
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5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

Kritéria pristupnosti

Kritéria pfistupnosti pro osoby s postizenim nejsou zahrnuta s nasledujicim odlvodnénim

Oduvodnéni: Nije primjenjivo

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni, Zadavaci dokumentace
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace
Popis vybérového kritéria: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: Cijena ponude

Popis: Cijena ponude

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 90

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: vrijeme odaziva za incidente visoke razine prioriteta
Popis: Vrijeme Bodovi Vise od 120 min 0 Od 61 do 120 min 5 Do 60 min 10
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

Zadavaci dokumentace

Adresa zadavaci dokumentace: https://eojn.hr/tender-eo/72342
Komunika€ni kanal ad hoc:

Jméno/nazev: https://eojn.hr/

Podminky zadavani zakazek

Podminky podani:

Elektronické podani: Pozadovana

Adresa pro podani: https://eojn.hr/tender-eo/72342

Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: chorvatstina
Elektronicky katalog: Nepovolena

Varianty: Nepovolena

UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doruceni nabidek: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 30 Dny

Informace o verejném otvirani nabidek:
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5.1.15.

5.1.16.

Datum otevieni: 03/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni

Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Nije definirano

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

Finanéni ujednani: Placanje Ce se vrsiti mjesecno, temeljem izdanih e-racuna. Placanje u roku

30 dana od zaprimljenog valjanog e-racuna odabranog ponuditelja. Predujam je iskljucen.

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

DalSi informace, mediace a pfezkum

Organizace pfislusna pro pfezkum: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: MINISTARSTVO KULTURE |
MEDIJA

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhli na pfezkum: MINISTARSTVO
KULTURE | MEDIJA

8. Organizace

8.1.

8.1.

69842-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Registracni Cislo: 37836302645

Postovni adresa: Runjaninova 2

Obec: Grad Zagreb

PSC: 10000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemé: Chorvatsko

Kontaktni misto: Glavno tajnistvo

E-mail: pisarnica@min-kulture.hr

Telefon: +385 14866200

Internetova adresa: https://min-kulture.gov.hr/

Profil kupujiciho: https://min-kulture.gov.hr/

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

ORG-0002

Oficialni nazev: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracni Cislo: 95857869241

Postovni adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Obec: Zagreb

PSC: 10000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Zemé: Chorvatsko

Kontaktni misto: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetova adresa: https://www.dkom.hr/
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Narodne novine d.d.
Registracni Cislo: TED94
Registracni Cislo: HR64546066176
Postovni adresa: Savski gaj XIIl. 6
Obec: Zagreb
PSC: 10020
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemeé: Chorvatsko
Kontaktni misto: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetova adresa: https://www.nn.hr/
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: d490c26f-770c-43d3-a497-f4fc8b8f551e - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 28/01/2026 18:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: chorvatstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 69842-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 21/2026

Datum zvefejnéni: 30/01/2026
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