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70919-2026 - Zadavani

Belgie — Vypocetni sluzby — Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: NMBS
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost
Cinnost zadavatele: Zelezniéni sluzby
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Identity and Access Management IAM

Popis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: « Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. « Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
- Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.
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Identifikator Fizeni: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce
Interni identifikator: WS2912991920

Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72600000 Vypocetni podpora a poradenské sluzby, 72000000
Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Belgie
Kdekoli v dané zemi

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje davodu pro vylouc€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: WS2912991920 - 1
Popis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: * Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. ¢ Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; ¢ Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKIl-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
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duurzame |IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.

Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora, 72600000 Vypocetni podpora a poradenské sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Belgie
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/12/2026
Doba trvani: 8 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 0

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Pfistup k urcité zadavaci dokumentaci je omezeny
Informace o divérnych dokumentech jsou k dispozici na: https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-
party-services/supplier/procurement
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: francouzstina, nizozemstina
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Elektronicky katalog: Nepovolena

Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) € 910/2014)

Popis finan¢ni zaruky: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: De voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de
opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.

Finanéni ujednani: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Raad van State
Informace o |hitach pro pfezkum: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17
juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: NMBS

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: NMBS
Registracni Cislo: 0203430576_5631
Odbor: NMBS-Procurement
Postovni adresa: Hallepoortlaan 40

Obec: Sint-Gillis

PSC: 1060

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)

Zemé: Belgie

E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Telefon: 000

Internetova adresa: http://www.belgiantrain.be

Profil kupujiciho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true
Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
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8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracni Cislo: BEOO1
Postovni adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Obec: Brussel
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetova adresa: https://bosa.belgium.be
Ulohy této organizace:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Raad van State
Registracni Cislo: 0931814266
Obec: Etterbeek
PSC: 1040
BE100)
Zemé: Belgie
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni 0 zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina, francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 70919-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 21/2026

Datum zvefejnéni: 30/01/2026
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