See the notice on TED website

769056-2026 - Zadavani

Némecko — Baliky programu a informacni systémy — Beschaffung einer Losung zur
Standardisierten Notrufabfrage fiir die Feuerwehr Essen

OJ S 215/2026 05/11/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Essener Systemhaus
E-mail: einkauf@esh.essen.de
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Beschaffung einer Lésung zur Standardisierten Notrufabfrage fir die Feuerwehr Essen
Popis: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsahnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt die Beschaffung einer Softwarelésung
fur die standardisierten Notrufabfrage fur die Feuerwehr Essen.
Identifikator fizeni: 66909aa2-71d4-4e0c-9368-bf07fa164c69
Pfedchozi oznameni: 635594-2026
Interni identifikator: 2026-45
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy
Dalsi klasifikace (cpv): 48100000 Balik programu uréeny pro specifické odvétvi, 72000000
Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko
Dalsi informace: Erfillungsort ist Essen

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYEGDY5R6G3GQ# Technische,
kaufmannische und rechtliche Fragen, die diese Ausschreibung betreffen, sind spatestens bis
zum 30.11.2026, 12:00 Uhr, ausschlieRlich Uber den Vergabemarktplatz zu stellen.
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje divodu pro vylou€eni: Oznameni
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Ugast na zloginném spol&eni: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde und §
123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Teroristické trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Prani penéz nebo financovani terorismu: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB

Podvody: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriande und § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5
GWB

Korupce: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und §123 Abs. 1 Nr. 6, 7, 8
und 9 GWB

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB

Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: Siehe Formular
521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 123 Abs. 4 GWB

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisli o ochrané Zivotniho prostfedi: Siehe
Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisi: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB

Platebni neschopnost: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs.
1 Nr. 2 GWB

Majetek spravuje likvidator: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124
Abs. 1 Nr. 2 GWB

Obchodni ¢innost je pozastavena: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und
§ 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpist: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB

Vazné profesni pochybeni: Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124
Abs. 1 Nr. 3 GWB

Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze:
Siehe Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 4 GWB

Stret zajmu souvisejici s UCasti v zadavacim fizeni: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB

PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB

PfedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce: Siehe Formular 521
Eigenerklarung Ausschlussgrinde und § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB

Zkresleni informaci, zadrZeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni: Siehe Formular 521 Eigenerklarung
Ausschlussgrunde und § 124 Abs. 1 Nr. 8 und 9 GWB

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Beschaffung einer Losung zur Standardisierten Notrufabfrage fur die Feuerwehr Essen
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Popis: Die Beschaffung umfasst die entsprechenden Lizenzen fur die Standardisierte
Notrufabfrage, die Softwarepflege der Losung sowie die erforderlichen
EinfUhrungsdienstleistungen.

Interni identifikator: 2026-45

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy
DalSi klasifikace (cpv): 48100000 Balik programu ur&eny pro specifické odvétvi, 72000000
Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet a podpora

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko
Dalsi informace: Erfillungsort ist Essen

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(i povéfenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne
Informace o predchozich oznamenich:
Identifikator pfedchoziho oznameni: 635594-2026

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Reference na urcité dodavky
Popis vybérového kritéria: Formular Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Gefordert ist die Nennung von mindestens drei abgeschlossenen mit dem Auftragsgegenstand
vergleichbaren Referenzleistungen in den letzten drei Jahren (ab Bekanntmachungszeitpunkt).
Mindestanforderungen: Referenzen sind nach Art, Umfang und Schwierigkeit mit den
Leistungen des hier zu vergebenden Auftrags vergleichbar, wenn die im Folgenden genannten
Merkmale jeweils erflllt sind: - Produktiver Betrieb der angebotenen Losung bei einer
Leitstelle, die eine Abdeckung von mind. 400.000 Einwohnern besitzt Zur Darstellung der
Referenzen ist das den Vergabeunterlagen beigefligte Formular ‘Referenzen” zu verwenden.
Der Nachweis muss unter Benennung der Leitstelle, einem Ansprechpartner, Kontaktdaten,
die Anzahl der Einsatz-leitplatze und die Anzahl der durch den Auftragnehmer ausgebildeten
Disponenten erfolgen. Die Vergabestelle behalt sich die Uberpriifung der Angaben des Bieters
bei dem jeweiligen Referenzauftraggeber vor.

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybérového kritéria: Nachweis Betriebshaftpflicht (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Nachweis einer bestehenden, aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung.
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Die Haftpflichtdeckungshohe sollte mindestens zusammen 1 Millionen EUR fur Personen-
/Sachschaden je Versicherungsjahr betragen. Sofern dies nicht gegeben ist, ist vom Bieter
eine Eigenerklarung vorzulegen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende
Versicherung unverztiglich und noch vor Zuschlagerteilung abzuschlief’en und den Nachweis
Uber einen entsprechenden Abschluss im Auftragsfalle auf Anforderung der Auftraggeberin
innerhalb von 5 Kalendertagen vor-zulegen. Diese Eigenerklarung kann formlos erfolgen und
ist dem Angebot beizufugen. Ihr ist auRerdem die Erklarung eines Versicherers (in
unbeglaubigter Kopie) beizufiigen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden
Versicherung mit dem Bieter bereit ist. Die Versicherung sollte den Zusatzbaustein
"Produkthaftpflichtversicherung" beinhalten. Die Versicherung ist Uber die gesamte Laufzeit
des Vertrages vorzuhalten. Entsprechende Nachweise sind auf Verlangen der Auftraggeberin
vorzulegen.

Kritérium: Certifikaty od institutl pro kontrolu kvality

Popis vybérového kritéria: DIN EN ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Gefordert ist die Vorlage eines gultigen DIN EN ISO/IEC 27001 Zertifikates Der
Geltungsbereich (Scope) der Zertifizierung muss die im Rahmen dieser Ausschreibung zu
erbringenden Leistungen oder die hierfir maf3geblichen Geschaftsprozesse umfassen. Liegt
eine entsprechende Zertifizierung nicht vor oder deckt der Geltungsbereich die
ausgeschriebene Leistung nicht vollstandig ab, ist stattdessen ein organisationsbezogenes
Sicherheitskonzept oder eine Eigenerklarung zum Informationssicherheitsmanagementsystem
(ISMS) einzureichen. Dieses muss darlegen, welche organisatorischen, technischen und
prozessualen Mallnahmen der Bieter zur Gewahrleistung der Informationssicherheit in seiner
Organisation umgesetzt hat.

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 30/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni €as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSO0YEGDY5R6G3GQ/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXSOYEGDY5R6G3GQ

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSOYEGDY5R6G3GQ
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhita pro doru€eni nabidek: 07/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky cas,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 60 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhi:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vS§echny chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
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Dalsi informace: Die Vergabestelle behalt sich vor, Bietende gem. § 56 Abs. 2 VgV
aufzufordern, innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist -
fehlende Unterlagen nachzureichen oder - unvollstandige oder fehlerhafte Unterlagen zu
erganzen, zu erlautern, zu vervollstandigen oder zu korrigieren. Wenn die nachzureichenden,
zu vervollstandigenden und/oder zu korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht innerhalb der
Nachfrist bei der Vergabestelle eingehen, flhrt dies zum Ausschluss der Bietenden vom
weiteren Vergabeverfahren. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur wesentliche Preisangaben (vgl. § 56 Abs. 3 VgV).
Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot ** Mittels
Eigenerklarung: - Datenblatter / Technische Beschreibung der angebotenen Losung -
Eigenerklarung Datenschutz - Formular 521 Eigenerklarung Ausschlussgriinde: Im Fallen von
Bietergemeinschaften/Unterauftragnehmern/Eignungsleihe ist das Formular 521 zusatzlich
jeweils von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern/Unterauftragnehmern/Eignungsleihern
einzureichen. - Formular 522 Eigenerklarung Mindestlohngesetz - Formular 523
Eigenerklarung EU-Sanktionspaket - Formular 531 Bietergemeinschaftserklarung: sofern
zutreffend - Formular 533a Informationen zu Unterauftragen bei Angebotsabgabe: sofern
zutreffend - Formular 533b Nachweis Unterauftragtnehmer: sofern zutreffend ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - EVB-IT Pflegevertrag S: Ausgefullt und unterschreiben
(Digitale Signatur méglich) einzureichen - EVB-IT Uberlassungsvertrag Typ B: Ausgefiillt und
unterschreiben (Digitale Signatur moglich) einzureichen

Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Vergabekammer Westfalen
Informace o lhatach pro prezkum: Die Vergabestelle weist ausdriicklich darauf hin, dass ein
Antrag auf Nachprifung unzuldssig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der
Mitteilung der Vergabestelle, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs.
3 Nr. 4 GWB). Die Vergabestelle weist ausdricklich darauf hin, dass ein Antrag auf
Nachprufung gemaf § 160 Abs. 3 GWB unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5.ein offensichtlicher Missbrauch des
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Antrags- oder Beschwerderechts gemal} § 180 Absatz 2 vorliegt. Die Vergabestelle weist
ausdrucklich darauf hin, dass ein Antrag auf Nachprifung gemaf § 160 Abs. 3 GWB
unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind, 5.ein offensichtlicher Missbrauch des Antrags- oder
Beschwerderechts gemaf § 180 Absatz 2 vorliegt.

Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Essener Systemhaus
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Essener Systemhaus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Essener Systemhaus
Registracni €islo: DE119651740
Postovni adresa: Kruppstr. 82-100
Obec: Essen
PSC: 45145
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemé: Némecko
E-mail: einkauf@esh.essen.de
Telefon: 000
Internetova adresa: https://www.esh-essen.de
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o uc¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Westfalen
Registracni Cislo: 05515-03004-07
Postovni adresa: Albrecht-Thaer-Strale 9
Obec: Mlnster
PSC: 48147
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +49 251411-1604
Fax: +49 251411-2165
Internetova adresa: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
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8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 97bfa574-f8f8-461a-9ad4-477961053a3e - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 04/11/2026 12:24:16 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 769056-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 215/2026

Datum zvefejnéni: 05/11/2026
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