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See the notice on TED website

96249-2026 - Zadávání
Irsko – Informační technologie: poradenství, vývoj programového vybavení, internet a podpora – 
HSE 26867 – HSE One Health Record Application Service, a national Electronic Health Record
OJ S 28/2026 10/02/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Health Service Executive (HSE)
E-mail: procurement.helpdesk@hse.ie
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Zdravotnictví

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: HSE 26867 – HSE One Health Record Application Service, a national Electronic 
Health Record
Popis: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a 
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application 
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue 
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified, 
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve 
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care 
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through 
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and 
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record 
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all 
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute 
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the 
future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39 
providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services 
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue 
phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services, 
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data 
migration services, training, hosting services and post implementation support (including 
support and maintenance services). For more information please see the Request to 
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders 
website, https://www.etenders.gov.ie.
Identifikátor řízení: a1cbf3d7-1829-4d5d-b49c-f3679b822320
Typ řízení: Soutěžní dialog

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/96249-2026
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Další klasifikace (cpv): 72222300 Služby informačních technologií, 72224000 Poradenské 
služby v oblasti řízení projektů, 72224100 Plánování implementace systémů, 72260000 
Služby programového vybavení, 72261000 Podpora programového vybavení, 72262000 Vývoj 
programového vybavení, 72263000 Implementace programového vybavení, 72265000 
Konfigurace programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení
, 72267000 Údržba a opravy programového vybavení, 72267100 Údržba programového 
vybavení pro informační technologie, 72268000 Dodávka programového vybavení, 48000000 
Balíky programů a informační systémy, 48100000 Balík programů určený pro specifické 
odvětví, 48180000 Balík programů pro zdravotnictví, 48600000 Balík databázových a 
operačních programů, 48610000 Databázové systémy, 48611000 Balík databázových 
programů, 48612000 Systémy pro správu databází, 48613000 Elektronická správa dat (EDM), 
48614000 Systémy k pořizování dat, 48800000 Informační systémy a servery, 48810000 
Informační systémy, 48814000 Zdravotnické informační systémy, 48814100 Informační 
systémy pro zdravotní sestry, 48814200 Systémy pro administrativu týkající se pacientů, 
48814400 Klinické informační systémy, 48900000 Různé balíky programů a počítačové 
systémy

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 0,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: HSE 26867 – HSE One Health Record Application Service, a national Electronic 
Health Record
Popis: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a 
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application 
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue 
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified, 
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve 
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care 
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through 
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and 
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record 
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all 
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute 
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the 
future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39 
providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services 
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue 
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phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services, 
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data 
migration services, training, hosting services and post implementation support (including 
support and maintenance services). For more information please see the Request to 
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders 
website, https://www.etenders.gov.ie.
Interní identifikátor: 0

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72000000 Informační technologie: poradenství, vývoj programového 
vybavení, internet a podpora
Další klasifikace (cpv): 72222300 Služby informačních technologií, 72224000 Poradenské 
služby v oblasti řízení projektů, 72224100 Plánování implementace systémů, 72260000 
Služby programového vybavení, 72261000 Podpora programového vybavení, 72262000 Vývoj 
programového vybavení, 72263000 Implementace programového vybavení, 72265000 
Konfigurace programového vybavení, 72266000 Poradenství v oblasti programového vybavení
, 72267000 Údržba a opravy programového vybavení, 72267100 Údržba programového 
vybavení pro informační technologie, 72268000 Dodávka programového vybavení, 48000000 
Balíky programů a informační systémy, 48100000 Balík programů určený pro specifické 
odvětví, 48180000 Balík programů pro zdravotnictví, 48600000 Balík databázových a 
operačních programů, 48610000 Databázové systémy, 48611000 Balík databázových 
programů, 48612000 Systémy pro správu databází, 48613000 Elektronická správa dat (EDM), 
48614000 Systémy k pořizování dat, 48800000 Informační systémy a servery, 48810000 
Informační systémy, 48814000 Zdravotnické informační systémy, 48814100 Informační 
systémy pro zdravotní sestry, 48814200 Systémy pro administrativu týkající se pacientů, 
48814400 Klinické informační systémy, 48900000 Různé balíky programů a počítačové 
systémy

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 240 Měsíce

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 0,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 4

https://www.etenders.gov.ie
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Maximální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 4
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je oficiálně k dispozici zadávací dokumentace: angličtina
Jazyky, v nichž je zadávací dokumentace (nebo její části) neoficiálně k dispozici: angličtina
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 06/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=7469411

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7469411
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: angličtina
Elektronický katalog: Nepovolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 24/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: The High Court of Ireland
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline: Health Service 
Executive (HSE)
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: The High Court of Ireland
Organizace přijímající žádosti o účast: Health Service Executive (HSE)
Organizace zpracovávající nabídky: Health Service Executive (HSE)

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Health Service Executive (HSE)
Registrační číslo: 1448
Poštovní adresa: Oak House, Millennium Park Naas Co. Kildare
Obec: Kildare
PSČ: W91 KDC2
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko
E-mail: procurement.helpdesk@hse.ie
Telefon: +35315119700

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7469411
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7469411
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7469411
mailto:procurement.helpdesk@hse.ie
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Internetová adresa: https://www.hse.ie
Profil kupujícího: https://www.hse.ie
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující přístup k zadávací dokumentaci v režimu offline
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: The High Court of Ireland
Registrační číslo: The High Court of Ireland
Odbor: The High Court of Ireland
Poštovní adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Obec: Dublin
PSČ: D07 WDX8
Nižší územní jednotka země (NUTS): Dublin (IE061)
Země: Irsko
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0003
Oficiální název: European Dynamics S.A.
Registrační číslo: 002024901000
Odbor: European Dynamics S.A.
Obec: Athens
PSČ: 15125
Nižší územní jednotka země (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Země: Řecko
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 92c104d0-cad1-4d77-8144-3009461e328d  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 06/02/2026 18:05:30 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 96249-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 28/2026
Datum zveřejnění: 10/02/2026

https://www.hse.ie
https://www.hse.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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