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100142-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland — Informationssystemer til medicinsk brug — 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a -
Wartezonenmanagement

OJ S 29/2026 11/02/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH

E-mail: j.schmalhofer@psb-wasner.de

Kgberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Beskrivelse: Beschaffung, Lieferung, Installation und Konfiguration eines
Wartezonenmanagementsystems
Identifikator for proceduren: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Intern ID: 0041.5023
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug
Supplerende klassifikation (cpv): 48100000 Branchespecifik programpakke, 48180000
Programpakke til medicinsk brug, 48332000 Programpakke til tidsplanlaegning, 48520000
Multimedieprogrampakke

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Tyskland

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Die Angebotseréffnung erfolgt elektronisch. Bieterfragen sind
ausschliel3lich Uber die Vergabeplattform und so rechtzeitig zu stellen, dass dem Auftraggeber
unter Berucksichtigung interner Abstimmungsprozesse eine Beantwortung spatestens 6 Tage
vor Ablauf der Angebotsfrist mdglich ist. Der Auftraggeber behalt sich vor, im
Vergabeverfahren nicht rechtzeitig gestellte Fragen gar nicht oder innerhalb von weniger als 6
Tagen vor Ablauf der Angebotsfrist zu beantworten.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
vgyv -
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde:

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: 0041 - Klinikum Heidenheim, BA3a - Wartezonenmanagement
Beskrivelse: Das Klinikum Heidenheim befindet sich derzeit in einer umfassenden baulichen
und organisatorischen Modernisierungsphase. Im Rahmen der Erweiterung des medizinischen
Versorgungsangebots werden auf dem Klinikgelande mehrere Neubauten realisiert. Zur
funktionalen Erganzung dieser baulichen Maf3- nahmen ist die Einfihrung eines integrierten
Wartezonenmanagementsystems (WZM) vorgesehen. Ziel ist die digitale Steuerung,
Uberwachung und Optimierung von Patientenstrémen innerhalb definierter Wartezonen. Das
zu beschaffende WZM stellt ein Gesamtsystem dar, dass aus mehreren Hard- und
Softwarekomponenten und einem mobilen Ticket besteht und durch den Auftragnehmer
vollstéandig zu liefern, zu konfigurieren, zu integrieren, zu montieren sowie in Betrieb zu
nehmen ist. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Systemkomponenten und
Leistungen: « Bereitstellung einer zentralen Softwarel®- sung zur Verwaltung, Steuerung und
Uberwachung mehrerer Wartezonen. ¢ Integration eines mobilen Tickets zur digitalen Anzeige
der Wartenummer. « Anbindung der Softwarelésung an das bestehende patientenfihrende
Krankenhausinformationssystem (KIS) Uber eine HL7 SIU Schnittstelle. ¢ Integration in eine
bestehende Indoornavigationslésung. « Bereitstellung von Check-in-Terminals, digitalen
Tarschildern, Bondruckern und WZMPlayer/Mini-PCs. ¢ Lieferung, Montage und
Systemintegration aller Hardwarekomponenten.
Intern ID: 0001

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug
Supplerende klassifikation (cpv): 48180000 Programpakke til medicinsk brug, 48332000
Programpakke til tidsplanlaegning, 48520000 Multimedieprogrampakke

5.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Tyskland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 5 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Das WZM muss bis zum 27.11.2026 fiur den produktiven
Einsatz fertig sein.

5.1.6. Generelle oplysninger
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej
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5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Mindestens eine Referenz im Gesundheitswesen in den
letzten 3 Jahren mit Check-In Terminal. Zum Nachweis ist der ,Nachweis Leistungsfahigkeit.
xIsx“ auszufillen

Kriterium: Forsyningskaedeledelse

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Es diurfen keine Ausschlussgriinde gemaf § 22 LkSG
vorliegen. Zur Erklarung, dass keine Ausschlussgrinde gemafR § 22 LkSG vorliegen, ist eine
formlose Eigenerklarung einzureichen. Zusatzlich: Zuverlassigkeit als Bewerber: Es durfen
keine Ausschlussgriinde gemaR § 123 oder § 124 GWB vorliegen. Zur Erklarung, dass keine
Ausschlussgriunde gemal’ § 123 oder § 124 GWB vorliegen, ist das ,Formblatt 124 _LD*
auszufullen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Qualitatskriterium
Beskrivelse: Produktdemonstration gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Preiskriterium
Beskrivelse: Preis gem. "Zuschlagskriterien" pdf
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: tysk
Adresse pa udbudsdokumenterne: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b4417

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 30/03/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/dee2c0d8-
29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
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Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid

Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:

Kagberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Oplysninger om klagefrister: (1) Etwaige Vergabeverstdlie muss der Bewerber/Bieter gemaf §
160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen. (2) Verstolie
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach §
160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu ragen. (3)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen. (5)
Auskunfte Uber die Vergabeunterlagen sind bis spatestens 6 Kalendertage vor Ablauf der
Angebotsfrist zu beantworten und Anfragen daher rechtzeitig an die Vergabestelle zu richten.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Kliniken Landkreis
Heidenheim gGmbH
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Kliniken Landkreis Heidenheim
gGmbH

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Kliniken Landkreis Heidenheim gGmbH
Registreringsnummer: 8903
Postadresse: Schlof3haustrale 100
By: Heidenheim an der Brenz
Postnummer: 89522
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Landsdel (NUTS): Heidenheim (DE11C)

Land: Tyskland

E-mail: j.schmalhofer@psb-wasner.de

Telefon: +49 85326210023

Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de

Kgberprofil: https://www.deutsche-evergabe.de

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registreringsnummer: 7b41155d-560a-49¢8-9582-3d60c34039de
Postadresse: Durlacher Allee 100
By: Karlsruhe
Postnummer: 76137
Landsdel (NUTS): Heidenheim (DE11C)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219263985
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: dee2c0d8-29bf-41dc-8afc-b51e6d5b44f7 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 100142-2026

EUT-S-nummer: 29/2026

Offentligggrelsesdato: 11/02/2026
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