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See the notice on TED website

103373-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Edb-arkivering – 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del 
archivo activo y pasivo de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
OJ S 30/2026 12/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo y pasivo 
de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beskrivelse: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Identifikator for proceduren: 0cb3d72f-d78c-4f16-8b98-fd9f2e58b963
Intern ID: 9301-931-1-2026-16453
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/103373-2026
mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
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Primær klassifikation (cpv): 72252000 Edb-arkivering
Supplerende klassifikation (cpv): 79560000 Arkiveringsvirksomhed

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 1 641 098,41 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Tal y como se 
definen en los artículos 1 y 3 de la Decisión marco del Consejo, de 13 de junio de 2002, sobre 
la lucha contra el terrorismo (do L 164 de 22.6.2002, p.3)
Konkurs: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Tal como se definen en el artículo 2 de la 
directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de abril de 2011, relativa a 
la prevención y lucha contra la trata de seres humanos y a la protección de las víctimas y por 
la que se sustituye la Decisión marco 2002/629/JAI del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 
2014/24/UE
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: Tal como se contemplan a 
efectos de la presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los 
pliegos de la contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Tal como se definen en el artículo 1 de 
la directiva 2005/60/CE del parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2005, 
relativa a la prevención de la utilización del sistema financiero para el blanqueo de capitales y 
para la financiación del terrorismo (DO L 309 de 25.11.2005, p.15)
Deltagelse i en kriminel organisation: Tal como se define en el artículo 2 de la Decisión marco 
2008/841/JAI del Consejo, de 24 de octubre de 2008, relativa a la lucha contra la delincuencia 
organizada (DO L 300 de 11.11.2008, p.42)
Korruption: Tal como se define en el artículo 3 del Convenio relativo a la lucha contra los 
actos de corrupción en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o 
de los Estados miembros de la Unión Europea) DO C 195 de 25.6.1997, p.1 y en el artículo 2, 
apartado 1, de la Decisión marco 2003/568/JAI del Consejo, de 22 de julio de 2003, relativa a 
la lucha contra la corrupción en el sector público (DO L 192 de 31.7.2003, p. 54)
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Tal como se 
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Svig: En el sentido del artículo 1 del Convenio relativo a la protección de los intereses 
financieros de las Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995 p.48)
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: Tal como se contemplan a efectos 
de la presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos 
de la contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
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Insolvens: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Tvangsakkord uden for konkurs: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014
/24/UE
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: Tal como se establece en el 
art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: Tal como se 
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Tal como se 
establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: Tal como se contemplan a efectos 
de la presente contratación en la legislación nacional, en el anuncio pertinente o los pliegos 
de la contratación o e n el artículo 18, apartado 2, de la Directiva 2014/24/UE
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Tal 
como se establece en el art.57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: Tal como se establece en el art.
57, apartado 4, directiva 2014/24/UE
Ophævelse eller en lignende sanktion: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, 
directiva 2014/24/UE
Aktiver, der administreres af en kurator: Tal como se establece en el art.57, apartado 4, 
directiva 2014/24/UE

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: 027/2026/16453 Servicio de gestión, digitalización y custodia del archivo activo y pasivo 
de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora
Beskrivelse: La presente contratación tiene como finalidad realizar la gestión, digitalización y 
custodia del archivo físico de historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora, con el 
objetivo de garantizar una atención sanitaria de calidad. El Decreto 101/2005 de 22 de 
diciembre, por el que se regula la historia clínica en el ámbito de la Comunidad Autónoma de 
Castilla y León (BOCyL de 28 de diciembre de 2005), en su capítulo IV establece como 
responsabilidad de la Dirección del Centro adoptar las medidas de índole técnica y 
organizativa de la gestión, custodia y conservación de la historia clínica. El archivo físico de 
historias clínicas del Complejo Asistencial de Zamora (CAZA) se encuentra ubicado en las 
dependencias de varios centros: Hospital Virgen de la Concha, Hospital de Benavente, Centro 
de Especialidades de Benavente y Hospital Provincial de Zamora. El constante incremento de 
la documentación clínica dificulta su almacenamiento, no siendo posible la ampliación de 
espacios para su ubicación. La estructura del CAZA, organizado en tres centros hospitalarios, 
requiere el transporte de historias físicas desde el archivo central a los centros en los que se 
presta asistencia, hecho que dificulta el acceso a la información contenida en las historias en 
papel y genera un movimiento constante de las mismas. El proceso de transformación digital 
y uso de las tecnologías lleva consigo un cambio en los procesos habituales de gestión y 
consulta de la documentación clínica, y tiende a reducir la generación de documentación 
clínica en formato papel e incrementar el uso de la historia clínica electrónica institucional. La 
digitalización de la historia clínica en formato papel es un paso decisivo para la extensión en 
el uso de la Historia clínica electrónica y una solución al problema de falta de espacio físico 
para su almacenamiento.
Intern ID: 9301-931-1-2026-16453

5.1.1.  Formål
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Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72252000 Edb-arkivering
Supplerende klassifikation (cpv): 79560000 Arkiveringsvirksomhed

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/05/2026
Varighed: 48 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: 1.- Oferta económica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 51
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 1.- Propuesta organizativa del servicio de traslado.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 9
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 2.- Propuesta organizativa del servicio de digitalización.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 18
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 3.- Programa de calidad.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 6
Kriterium: 
Type: Kvalitet
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Beskrivelse: 4.- Proyecto de seguridad.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 6
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 5.- Medios para la prestación del servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 6.- Recursos humanos.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 5

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 18/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Hospital Virgen de la Concha
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Apartado 23.2 del Cuadro de Características del 
PCAP .
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora - Gerencia 
de Asistencia Sanitaria de Zamora
Oplysninger om klagefrister: De acuerdo a la Ley 9/2017 LCSP

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zCcRrwQ5GajVGIpKDxgsAQ%3D%3D
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Gerencia de 
Asistencia Sanitaria de Zamora - Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
Registreringsnummer: 21038680147628
Registreringsnummer: Q4919003F
By: Zamora
Postnummer: 49022
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien
Enhed: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
E-mail: eperezb@saludcastillayleon.es
Telefon: +980 548203
Fax: +980 548238
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León
By: Zamora
Postnummer: 49022
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Internetadresse: https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-
leo
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Gerencia de Asistencia Sanitaria de Zamora
By: Zamora
Postnummer: 49022
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien
Internetadresse: https://contratacion.jcyl.es
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 674b2d02-5871-447f-87f8-ffaeca95f41a  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 11/02/2026 13:09:46 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 103373-2026
EUT-S-nummer: 30/2026

mailto:eperezb@saludcastillayleon.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=gMzJEDJKONgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://www.ccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://contratacion.jcyl.es
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Offentliggørelsesdato: 12/02/2026
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