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See the notice on TED website

103755-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Qualification phase 
- KI-based work plan generator for Helse Nord
OJ S 31/2026 13/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: SYKEHUSINNKJØP HF
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Beskrivelse: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Identifikator for proceduren: 759851b0-ab41-470b-bc10-40a90e49a71a
Intern ID: 2025/51485
Udbudsprocedure: Konkurrencepræget dialog
Hovedpunkterne i proceduren: The objective of the procurement is to streamline and improve 
work schedule planning and rota planning, which is currently a complex and resource 
demanding process that has considerable time for managers and support personnel. The 
system shall also function as an interaction tool that facilitates dialogue and participation from 
elected representatives and the protection service, as well as ensure good processes for 
collecting input and involvement from employees. See the tender documentation for more 
information on the contracting authority ́s needs and the competition.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48100000 Branchespecifik programpakke

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norge

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/103755-2026
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Land: Norge

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - Procurement Regulations

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Beskrivelse: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Intern ID: 2025/51485

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48100000 Branchespecifik programpakke

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norge

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Land: Norge

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 36 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tenderers are registered in a professional register in the 
member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014
/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex. Minimum qualification requirements Qualification Requirements Tenderers 
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shall be registered in a company register or a trade register in the country where the tenderer 
is established. Documentation Requirement Norwegian companies: Establishing Certificate 
Foreign companies: Documentation that the company is registered in the company register, 
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: norsk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://permalink.mercell.com/276668761.aspx

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Indre og Østre Finnmark tingrett
Oplysninger om klagefrister: Ten Days
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: SYKEHUSINNKJØP 
HF

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: SYKEHUSINNKJØP HF
Registreringsnummer: 916879067
Postadresse: Postboks 40
By: VADSØ
Postnummer: 9811

https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
https://permalink.mercell.com/276668761.aspx


103755-2026 Page 4/4

Landsdel (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Land: Norge
Enhed: Postmottak Sykehusinnkjøp
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Telefon: +47 78950700
Internetadresse: http://www.sykehusinnkjop.no
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Indre og Østre Finnmark tingrett
Registreringsnummer: Indre og Østre Finnmark tingrett
Afdeling: Indre og Østre Finnmark tingrett
By: VADSØ
Postnummer: 9011
Landsdel (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Land: Norge
Enhed: Indre og Østre Finnmark tingrett
E-mail: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Telefon: 78011700
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 2990756b-067a-4b08-ad00-62435ade3008  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 11/02/2026 14:26:39 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 11/02/2026 14:40:31 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 103755-2026
EUT-S-nummer: 31/2026
Offentliggørelsesdato: 13/02/2026

mailto:post@sykehusinnkjop.no
http://www.sykehusinnkjop.no
mailto:indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no

	1. Køber
	1.1. Køber
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Formål
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.4. Generelle oplysninger
	2.1.6. Udelukkelsesgrunde
	5. Delkontrakt
	5.1. Delkontrakt: LOT-0000
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Oplysninger om bekendtgørelsen

