See the notice on TED website

107099-2026 - Konkurrencevilkar

Italien — Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser — Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO
DI WELFARE INTEGRATIVO IN FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE
BUONI SPESA MULTIUSO.

OJ S 32/2026 16/02/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Comune di Novara
E-mail: gare@comune.novara.it
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Beskrivelse: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Identifikator for proceduren: 1a939¢28-98d9-4402-a0d5-4088a814ace0
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79420000 Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser

2.1.2. Udferelsessted
By: Novara NOVARA (NO)
Landsdel (NUTS): Novara (ITC15)
Land: ltalien

2.1.3. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 946 708,62 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

107099-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/107099-2026
mailto:gare@comune.novara.it

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.
Beskrivelse: Appalto di durata biennale relativo al SERVIZIO DI WELFARE INTEGRATIVO IN
FAVORE DEI DIPENDENTI DEL COMUNE DI NOVARA MEDIANTE BUONI SPESA
MULTIUSO.

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79420000 Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Eventuale proroga contrattuale (anni due): Euro 695.253,08;
Eventuale quinto d'obbligo: Euro 208.575,92.

5.1.2. Udforelsessted
By: Novara NOVARA (NO)
Landsdel (NUTS): Novara (ITC15)
Land: Italien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/07/2026
Varigheds slutdato: 30/06/2028

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 946 708,62 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: SPENDIBILITA' DEI BUONI ACQUISTO. Sara valutata la spendibilita dei buoni
spesa multiuso per I'acquisto di beni di prima necessita (alimentari, igiene personale e della
casa), ovvero, anche per l'acquisto di beni di consumo di largo utilizzo (es. abbigliamento,
piccoli elettrodomestici, libri, elettronica di base), in quanto compatibili con la normativa
welfare, nonché la fruibilita attraverso piattaforme e-commerce o partner online, come previsto
dall'art. 5 del Capitolato. Rimane esclusa la spendibilita del buono per finalita di acquisto di
carburante. (massimo 3 facciate di pagina)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 25
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Beskrivelse: RETE DI ESERCIZI CONVENZIONATI. Viene valutato il numero di esercizi
convenzionati ulteriori rispetto alle soglie minime di 50 esercizi e di cui almeno 5 esercizi GDO
prescritte dall'art. 6 del Capitolato.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: CAPILLARITA' DELLA RETE. Nell' ambito del numero minimo di 50 esercizi cosi
come previsti dall'art. 6 del Capitolato, viene valutato il numero complessivo di esercizi
convenzionati sul territorio della citta di Novara.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: PARITA' DI GENERE. Possesso della certificazione della parita di genere di cui
all'articolo 46-bis del Codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al Decreto
Legislativo 11 aprile 2006, n.198.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: PROGETTO TECNICO. Il progetto tecnico (massimo n. 5 facciate di pagina)
dovra consistere in una dettagliata relazione esplicativa del servizio proposto dal concorrente,
conformemente alle condizioni stabilite nel Capitolato d'appalto, in cui verranno valutate le
seguenti caratteristiche: a) la Piattaforma Web Dedicata: Fornitura di una piattaforma online
per la gestione e lI'erogazione dei buoni. La piattaforma dovra essere intuitiva e accessibile sia
dalla Amministrazione (per la gestione dei carichi e il monitoraggio) sia dal Dipendente (per la
visualizzazione storica e attuale delle transizioni e I'utilizzo dei buoni); b) il Formato dei Buoni
(App, Card, cartacei...); c) la Reportistica; d) il Servizio di Assistenza.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: OFFERTA ECONOMICA

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 30

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://llpp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G11062

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https:/llpp.comune.novara.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G11062
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: italiensk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid
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Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 18/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropzeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: TAR PIEMONTE
Oplysninger om klagefrister: 30 giorni
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Comune di Novara
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: TAR PIEMONTE
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Comune di Novara

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Comune di Novara
Registreringsnummer: 00125680033
Postadresse: Viale Manzoni n. 20
By: NOVARA (NO)
Postnummer: 28100
Landsdel (NUTS): Novara (ITC15)
Land: Italien
E-mail: gare@comune.novara.it
Telefon: 03213703782
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: TAR PIEMONTE
Registreringsnummer: 96574140016
Postadresse: Via Confienza n. 10
By: TORINO (TO)
Postnummer: 10100
Landsdel (NUTS): Torino (ITC11)
Land: Italien
E-mail: urp.to@giustizia-amministrativa.it
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Telefon: 0115576411

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 5a4d2247-a2f8-4e28-b9dc-0f05a0067f44 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 12/02/2026 15:19:35 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: italiensk

Bekendtggrelsesnummer: 107099-2026

EUT-S-nummer: 32/2026

Offentliggerelsesdato: 16/02/2026
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