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See the notice on TED website

109779-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Sociale foranstaltninger – Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
OJ S 32/2026 16/02/2026
Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
E-mail: contratacion@onda.es
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Servicio de ayuda a domicilio (SAD)
Beskrivelse: El Servicio de Ayuda a domicilio se define en el artículo 36 de la ley 3/2019, de 
18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, como una 
prestación profesional que consiste en el cuidado y actuaciones realizadas principalmente en 
el domicilio y en el entorno social de la persona con la finalidad de atender las necesidades de 
la vida diaria y de prestar apoyo personal de carácter polivalente y preventivo, seguimiento y 
acompañamiento para las personas y, en su caso, unidad de convivencia, que presenten 
dificultades físicas, intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, o se encuentren en 
situación de vulnerabilidad.
Identifikator for proceduren: ba7b86aa-3c1e-430f-84a9-e169b86e867d
Intern ID: D212/2026/1
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: El Servicio de Ayuda a domicilio se define en el artículo 36 de 
la ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, 
como una prestación profesional que consiste en el cuidado y actuaciones realizadas 
principalmente en el domicilio y en el entorno social de la persona con la finalidad de atender 
las necesidades de la vida diaria y de prestar apoyo personal de carácter polivalente y 
preventivo, seguimiento y acompañamiento para las personas y, en su caso, unidad de 
convivencia, que presenten dificultades físicas, intelectuales, cognitivas, de salud mental o 
sociales, o se encuentren en situación de vulnerabilidad.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85310000 Sociale foranstaltninger
Supplerende klassifikation (cpv): 85000000 Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger, 
85312400 Forsorg uden for institutioner

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
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Anslået værdi eksklusiv moms: 924 949,92 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Servicio de Ayuda a domicilio, como servicio integrado dentro de la atención primaria de 
los servicios sociales
Beskrivelse: Es un servicio comunitario, de carácter social, que ofrece un apoyo 
individualizado a nivel preventivo, educativo y asistencial a familias o personas solas con 
dificultades para mantener o restablecer su bienestar físico y/o social, favoreciendo que 
puedan continuar viviendo en su vivienda y/o entorno, mientras sea posible y conveniente.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85310000 Sociale foranstaltninger
Supplerende klassifikation (cpv): 85000000 Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger, 
85312400 Forsorg uden for institutioner

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 1 År

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 177 257,62 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Seguro de indemnización

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tildelingskriterier
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Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: CRITERIO 1 Mejor oferta económica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: CRITERIO 2 Aplicación gestión servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: CRITERIO 3 Manual de bienvenida.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Limpieza SAD).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Material asignado).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Profesional de atención psicológica).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Precio Oferta Integradora - Lotes 1_2.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
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Åbningsdato: 20/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, vesteuropæisk 
sommertid
Sted: Ayuntamiento de Onda
Åbningsdato: 24/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, vesteuropæisk 
sommertid
Sted: Ayuntamiento Onda
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Será también obligación del adjudicatario cumplir 
como mínimo las condiciones salariales de trabajadores conforme al Convenio Colectivo 
Sectorial de aplicación.
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Articulo 50 LCSP
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Servicio de Ayuda a domicilio, como prestación del Servicio de Atención a la 
Dependencia.
Beskrivelse: Este recurso, integrado en el Sistema de Atención a la Dependencia, pretende 
garantizar la atención a las personas que, después de su valoración de grado de 
dependencia, cuentan con la resolución de su Programa Individual de Atención (PIA). Es un 
servicio que se incluye en el catálogo de Prestaciones y Servicios del Sistema para la 
Autonomía y Atención a la Dependencia, definido en el artículo 23, de la Ley 39/2006 de 14 
de diciembre de Promoción de Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de 
dependencia.
Intern ID: 2

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85310000 Sociale foranstaltninger
Supplerende klassifikation (cpv): 85000000 Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger, 
85312400 Forsorg uden for institutioner

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 1 År



109779-2026 Page 5/7

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 747 692,30 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Seguro de indemnización

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: CRITERIO 1 Mejor oferta económica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: CRITERIO 2 Aplicación gestión servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: CRITERIO 3 Manual de bienvenida.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 15
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Limpieza SAD).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Material asignado).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA (Profesional de atención psicológica).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Precio Oferta Integradora - Lotes 1_2.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)



109779-2026 Page 6/7

Tildelingskriterium talværdi: 0

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 18/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 20/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, vesteuropæisk 
sommertid
Sted: Ayuntamiento de Onda
Åbningsdato: 24/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, vesteuropæisk 
sommertid
Sted: Ayuntamiento Onda
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Será también obligación del adjudicatario cumplir 
como mínimo las condiciones salariales de trabajadores conforme al Convenio Colectivo 
Sectorial de aplicación.
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Articulo 50 LCSP
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Onda - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
Registreringsnummer: 31016460145406
Registreringsnummer: P1208400J
By: Onda
Postnummer: 12200

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=gDayGy5gRLjI8aL3PRS10Q%3D%3D
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Landsdel (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Land: Spanien
Enhed: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Onda
E-mail: contratacion@onda.es
Telefon: 964600050
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=p156dTnjbQcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Internetadresse: http://tribunalcontratos.gob.es
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Land: Spanien
Internetadresse: http://tribunalcontratos.gob.es
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 513e9517-0e6f-48aa-8a4e-be540bb3c1ce  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Bekendtgørelsesundertype: 20
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 13/02/2026 09:05:44 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 109779-2026
EUT-S-nummer: 32/2026
Offentliggørelsesdato: 16/02/2026
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