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See the notice on TED website

112422-2026 - Konkurrencevilkår
Belgien – Udvikling af programmel til uddannelses- og underholdningsformål – Services pour 
l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour l’administration du 
personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des formations et de la 
performance
OJ S 33/2026 17/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: ORES SC
E-mail: claudine.keirse@ores.be
Den ordregivende enheds aktiviteter: Elektricitetsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Services pour l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour l’
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des 
formations et de la performance
Beskrivelse: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour l'implémentation et la 
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour l’administration du personnel, 
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, l’onboarding, la gestion des 
formations et de la performance. 1. Le périmètre de l’accord-cadre inclut de manière non-
exhaustive : - D’une part des activités d’implémentation pour les modules concernés de la 
solution : o Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o 
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de 
support de ceux-ci : o Gestion des incidents, o Release management, Configurations de 
changements au système (demandés par ORES ou imposés par des changements de 
législation), o Transfert de connaissances/training … La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmètre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 : 
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique), 
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents : 
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding, 
Learning, PM, Succession (pôle TALENT) ».
Identifikator for proceduren: 9975c5ba-fcd5-488e-ad7e-1d9c7bf0a76d
Intern ID: PPP0OA-1184/6123/OSPFGF34
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72212930 Udvikling af programmel til uddannelses- og 
underholdningsformål

2.1.2.  Udførelsessted

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/112422-2026
mailto:claudine.keirse@ores.be
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2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien

2.1.3.  Værdi
Rammeaftalens maksimumværdi: 12 696 930,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Si le nombre de demandes de participation respectant les critères de 
sélection décrits dans la section précédente est supérieur à 4, il sera procédé à un classement 
afin de retenir les 4 meilleures sur la base des critères définis ci-dessous. L’adjudicateur 
évalue chaque référence et lui octroie des points en fonction des caractéristiques intrinsèques 
de la référence. Les critères d’évaluation et leur pondération sont repris dans le tableau ci-
dessous et détaillés par après. En cas d’égalité entre le candidat classé 4ième et le candidat 
classé 5ième, ORES retiendra celui qui a le plus de points au niveau du critère A. Si les deux 
candidats obtiennent à nouveau le même score, alors ORES retiendra celui qui a le plus de 
points au niveau du critère B. En cas de nouvelle égalité, il sera procédé à un tirage au sort. 
Le tableau détaillé des cotations se trouve dans le formulaire de demande de participation.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Services pour l'implémentation et la maintenance applicative d'une plateforme RH pour l’
administration du personnel, la gestion de la rémunération, le recrutement, la gestion des 
formations et de la performance
Beskrivelse: Ce dossier d’achat a pour objet les services pour l'implémentation et la 
maintenance applicative de la solution SAP Successfactors pour l’administration du personnel, 
la gestion de la rémunération et des temps, le recrutement, l’onboarding, la gestion des 
formations et de la performance. 1. Le périmètre de l’accord-cadre inclut de manière non-
exhaustive : - D’une part des activités d’implémentation pour les modules concernés de la 
solution : o Analyse as is- to be ; o Configuration de la solution ; o Migration des données ; o 
Testing ; o Déploiement ; o Training users ; o Hypercare. - D’autre part des activités de 
support de ceux-ci : o Gestion des incidents, o Release management, Configurations de 
changements au système (demandés par ORES ou imposés par des changements de 
législation), o Transfert de connaissances/training … La durée prévue du présent accord-
cadre est de 8 ans 2. Périmètre des marchés subséquents : - Marché subséquent n°1 : 
implémentation et maintenance applicative des modules « Employee Central (signalétique), 
Payroll (ORES responsable du calcul brut-net), Time » - Marchés subséquents : 
implémentation et maintenance applicative des modules « Recrutement, Onboarding, 
Learning, PM, Succession (pôle TALENT) ».
Intern ID: OSPFGF34_1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
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Primær klassifikation (cpv): 72212930 Udvikling af programmel til uddannelses- og 
underholdningsformål

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Avenue Jean Mermoz, 14  
By: Gosselies
Postnummer: 6041
Landsdel (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien
Yderligere oplysninger: Wallonie

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 25/08/2026
Varigheds slutdato: 24/08/2034

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.5.  Værdi
Rammeaftalens maksimumværdi: 12 696 930,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Le montant maximum de l’accord-cadre ne peut être en aucun cas 
être considéré comme un montant à atteindre, ni comme un engagement de l’adjudicateur.

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Prix
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Prioriteret rækkefølge
Tildelingskriterium talværdi: 1
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Qualité
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Prioriteret rækkefølge
Tildelingskriterium talværdi: 2

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1184/OA/2024

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1184/OA/2024
https://www.publicprocurement.be
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Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 17/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Seront définies dans le cahier des charges
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der får tildelt en kontrakt: /
Oplysninger om finansiering og betaling: Application AR exécution
Oplysninger om finansiering og betaling: Application AR exécution

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: Tribunal de Première Instance du Hainaut - division 
Charleroi
Organisation med ansvar for klager: Tribunal de Première Instance du Hainaut - division 
Charleroi
Oplysninger om klagefrister: - Recours en annulation devant le Conseil d’Etat ou le juge 
judiciaire : 60 jours à compter de la publication, de la communication ou de la prise de 
connaissance de l’acte selon le cas - Recours en suspension devant le Conseil d’Etat, selon la 
procédure d’extrême urgence, ou devant le juge judiciaire, selon la procédure de référé : 15 
jours à compter de la publication, de la communication ou de la prise de connaissance de l’
acte selon le cas. - Ce délai est réduit à 10 jours en cas de publication d’un avis de 
transparence ex ante volontaire
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: ORES SC
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ORES scrl
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: ORES SC

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: ORES SC
Registreringsnummer: BE 0897436971
Postadresse: Avenue Jean Mermoz, 14
By: Gosselies
Postnummer: 6041
Landsdel (NUTS): Arr. Nivelles (BE310)
Land: Belgien
Enhed: Claudine Keirse
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E-mail: claudine.keirse@ores.be
Telefon: +32 71547740
Fax: +32 71549696
Internetadresse: http://www.ores.be/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal de Première Instance du Hainaut - division Charleroi
Registreringsnummer: BE 0000.000.000
Postadresse: Avenue Général Michel, 2 boîte 1
By: Charleroi
Postnummer: 6000
Landsdel (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Land: Belgien
E-mail: te.charleroi.ced@just.fgov.be
Telefon: +32 71236511
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for mægling

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: ORES scrl
Registreringsnummer: BE 0897.436.971
Postadresse: AVENUE JEAN MERMOZ 14
By: GOSSELIES
Postnummer: 6041
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Internetadresse: http://www.ores.be/
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
By: Antwerpen / Anvers
Postnummer: 2000
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Denne organisations roller: 
Udbudssystemleverandør

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
By: Brussels

mailto:claudine.keirse@ores.be
http://www.ores.be/
mailto:te.charleroi.ced@just.fgov.be
http://www.ores.be/
mailto:info@3p.eu
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Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: fb287710-8b52-4a48-8a04-4c5e64ce80f3  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 13/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 112422-2026
EUT-S-nummer: 33/2026
Offentliggørelsesdato: 17/02/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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