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See the notice on TED website

129161-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Framework 
agreement for data, insight and information management, as well as performance management.
OJ S 38/2026 24/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
E-mail: fatmi.alhasan@nav.no
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Framework agreement for data, insight and information management, as well as 
performance management.
Beskrivelse: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data, 
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and 
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service 
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure 
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting 
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil 
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases 
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four 
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years 
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.
Identifikator for proceduren: 58b2d53c-df8b-417b-9fb1-3f708f6ee123
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 240 000 000,00 NOK
Rammeaftalens maksimumværdi: 280 000 000,00 NOK

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/129161-2026
mailto:fatmi.alhasan@nav.no
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2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Framework agreement for data, insight and information management, as well as 
performance management.
Beskrivelse: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data, 
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and 
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service 
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure 
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting 
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil 
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases 
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four 
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years 
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 4 År

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger
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5.1.11.
 
Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 31/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 999
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: OSLO TINGRETT
Organisation med ansvar for klager: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Registreringsnummer: 889640782
By: Mo i Rana
Postnummer: 8601
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
E-mail: fatmi.alhasan@nav.no
Telefon: 90013853
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: OSLO TINGRETT

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
mailto:fatmi.alhasan@nav.no
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Registreringsnummer: 926725939
By: Oslo
Postnummer: 0164
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: 22035200
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for mægling

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 45861ec4-625b-4506-833f-e61395882574  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 23/02/2026 12:56:10 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 129161-2026
EUT-S-nummer: 38/2026
Offentliggørelsesdato: 24/02/2026

mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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