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See the notice on TED website

137734-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – 20250062 Tool for 
employee surveys.
OJ S 40/2026 26/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Skatteetaten
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: 20250062 Tool for employee surveys.
Beskrivelse: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Identifikator for proceduren: c6038da5-1d80-4f6e-bfa1-a20f717a469f
Intern ID: 2025/3256
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48100000 Branchespecifik programpakke, 48700000 Værktøjsprogrampakke, 72300000 
Datatjenester, 72400000 Internettjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/137734-2026
mailto:Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: 20250062 Tool for employee surveys.
Beskrivelse: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of 
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee 
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys. 
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more 
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee ́
s experience.
Intern ID: 2025/3256

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48100000 Branchespecifik programpakke, 48700000 Værktøjsprogrampakke, 72300000 
Datatjenester, 72400000 Internettjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 31/07/2026
Varigheds slutdato: 30/07/2029

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 5
Yderligere oplysninger om fornyelser: Annual extensions after the basic period, up to 
maximum eight years.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 25/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720
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5.1.12.
 
Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 30/03/2026 11:00:58 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Oslo District Court
Oplysninger om klagefrister: The deadline shall be at least 15 days calculated from the day 
after the contracting authority sends out notification in accordance with the procurement 
regulations § § 24-10 third paragraph or § 16-12 fourth paragraph.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Skatteetaten
Registreringsnummer: 974761076
Afdeling: Anskaffelser
Postadresse: Fredrik Selmers vei 4
By: Oslo
Postnummer: 0663
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: Kjetil Sivertsen
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Telefon: +47 80080000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Oslo District Court
Registreringsnummer: 926 725 939
Postadresse: Postboks 2106 Vika

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=84720&GoTo=Tender
mailto:Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
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By: Oslo
Postnummer: 0125
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: 22 03 52 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 6d12f379-7d1d-4633-81b5-7c4994077b9d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 25/02/2026 10:21:36 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 25/02/2026 10:31:16 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 137734-2026
EUT-S-nummer: 40/2026
Offentliggørelsesdato: 26/02/2026

mailto:oslo.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
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