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See the notice on TED website

139495-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – AMS SAP S4
/HANA
OJ S 41/2026 27/02/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: EWE AG
E-mail: info@ewe.de
Den ordregivende enheds aktiviteter: Elektricitetsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: AMS SAP S4/HANA
Beskrivelse: Der Auftraggeber plant die Vergabe von Application Management Services im 
SAP S/4HANA
Identifikator for proceduren: c4cd4622-33eb-4b13-ab5e-c4dec266ec7e
Intern ID: 26_8882
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRVMCDK# siehe Vergabeunterlagen
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: AMS SAP S4/HANA

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/139495-2026
mailto:info@ewe.de
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Beskrivelse: Der Betrieb der Applikationen (siehe Anlagen) erfolgt auf der Basis von an ITIL 
orien-tierten Prozesse. Ziel ist es, die Versorgung der EWE mit Application Management 
Services bedarfsgerecht, gesichert in der Bereitstellung und effizient zu gestalten. Dazu 
werden ein speziell auf die ITIL Serviceerbringung ausgerichteter Betriebsvertrag sowie 
Servicescheine bis ggf. zu jeder einzelnen Applikation vereinbart. In den jeweili-gen 
Servicescheinen wird die geforderte Quantität sowie die benötigte Qualität der Ser-vices 
spezifiziert. Die Beschreibung der zu erbringenden Leistungen sind den Anlagen zu 
entnehmen. Die Leistungserbringung gegenüber EWE hat in deutscher Sprache zu erfolgen.
Intern ID: 26_8882

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 5 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: Der Auftraggeber erhält die Option, den Vertrag einseitig 
maximal dreimal um jeweils ein Jahr zu verlängern. Die Option ist vom Auftraggeber mit einer 
Frist von 6 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende auszuüben. Die Erklärung bedarf der 
Textform.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Fristgerechtes Einreichen des Teilnahmeantrages

Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erklärung (nicht älter als 3 Monate) zur wirtschaftlichen 
und finanziellen Leistungsfähigkeit in der Form eines Nachweises (Bonitätserklärung), dass 
das Unternehmen des Bewerbers sich nicht in einem Insolvenzverfahren befindet, die 
Eröffnung eines solchen Verfahrens nicht beantragt wurde und der Antrag auch nicht mangels 
Masse abgelehnt wurde, nicht zahlungsunfähig ist und sich nicht in Liquidation befindet.

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erklärung des Bieters, dass kein Verstoß gegen seine 
Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern, Abgaben und 
Sozialversicherungsbeiträgen (Unbedenklichkeitserklärung des Finanzamts) vorliegt (nicht 
älter als 3 Monate).

Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Aktueller Handelsregisterauszug (nicht älter als 12 
Monate) oder gleichwertiges Dokument des Herkunftslandes in deutscher Sprache (Kopie 
einer beglaubigten Übersetzung)

Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bescheinigung der Mitgliedschaft in der 
Berufsgenossenschaft, soweit im Herkunftsland eine Eintragungspflicht besteht (nicht älter als 
3 Monate)

Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Schriftliche Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Kriterium: Miljøledelsestiltag
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Unterschriebener Vordruck 2 gemäß Teilnahmeantrag 
(Eigenerklärung zu Ausschlussgründen gemäß §§ 123, 124 GWB und § 22 LkSG)

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Angaben zu den wirtschaftlichen, finanziellen und 
technischen Kriterien

Kriterium: Andel af underleverancer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bietergemeinschaftserklärung (im Bedarfsfall)

Kriterium: Andel af underleverancer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eignungsleihe gem. § 47 SektVO und 
Verpflichtungserklärung bei Eignungsleihe

Kriterium: Informationssikkerhed
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Unterzeichnete Vertraulichkeitserklärung gemäß 
beigefügtem Vordruck

Kriterium: Informationssikkerhed
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung Russland

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Nachweis zur Einhalt des Verhaltenskodex der EWE 
durch Unterzeichnung oder Nachweis von gleichwertigen Regelungen.

Kriterium: Informationssikkerhed
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung zur Staatenliste (KRITIS)

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Verfügen Sie aktuell über eine dedizierte Application 
Management Services Organisation, die ITIL-basierte Application Management Services für 
produktive SAP S/4HANA Systeme von externen Kunden erbringt?

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Der Anbieter bestätigt, dass er das Application 
Management in deutscher Sprache anbietet. Sämtliche seiner Aktivitäten gegenüber EWE 
werden schriftlich und mündlich in deutscher Sprache erfolgen. Hierbei entspricht das 
Sprachniveau mindestens der Niveau-stufen C1 des Gemeinsamen Europäischen Referenz-
rahmens für Sprachen.

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bieten Sie Servicezeiten an Werktagen (Montag bis 
Freitag) von 8:00 - 18:00 Uhr an?

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Bieten Sie Rufbereitschaft für Zeiten außerhalb der o. g. 
Servicezeiten an?

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Der Anbieter bestätigt, dass die Erfassung und 
Bearbeitung der Incidents, Problems und Service Requests vollständig im ITSM-Tool der EWE 
erfolgt.

Kriterium: Certifikater fra uafhængige organer om kvalitetssikringsstandarder
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung für den Bereich 
der Application Management Services für SAP S/4HANA? Bitte legen Sie das aktuell gültige 
Zertifikat bei.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Vægtning (pointantal, præcis): 3,00

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5 
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung Ihrer aktuellen AMS-Organisation für SAP S/4HANA ab. 
Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation - verwendetes Prozess-
Framework - Leistungsspektrum
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Vægtning (pointantal, præcis): 3,00

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Für wie viele Kunden erbringen Sie aktuell Application 
Management Services für SAP S/4HANA?
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 4
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
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Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 17/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 30/03/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: Siehe hierzu Vergabeunterlagen
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: siehe Vergabeunterlagen
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: siehe Vergabeunterlagen

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium 
für Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Oplysninger om klagefrister: siehe Vergabeunterlagen
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: EWE AG
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: EWE AG

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: EWE AG
Registreringsnummer: t:044148050
Postadresse: Tirpitzstr. 39
By: Oldenburg

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVMCDK
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Postnummer: 26122
Landsdel (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Tyskland
Enhed: Konzerneinkauf
E-mail: info@ewe.de
Telefon: 044148050
Internetadresse: https://www.ewe.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, 
Verkehr und Digitalisierung
Registreringsnummer: t:04131153308
Postadresse: Auf der Hude 2
By: Lüneburg
Postnummer: 21339
Landsdel (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: 04131153308
Fax: +49 4131152943
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: d28ee56c-07d5-409d-a933-614435515cd3  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 26/02/2026 12:28:32 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 139495-2026

mailto:info@ewe.de
https://www.ewe.de
mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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EUT-S-nummer: 41/2026
Offentliggørelsesdato: 27/02/2026
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