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145353-2025 - Konkurrencevilkar

Frankrig — It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Hébergement et
Services d'Exploitation IKOS

OJ S 45/2025 05/03/2025

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Eneal
E-mail: fdubes@eneal.fr
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Beskrivelse: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant
les prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, 'hébergement et
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Identifikator for proceduren: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Intern ID: 2025-004
Udbudsprocedure: Offentligt udbud

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: 12 Rue Chantecrit
By: Bordeaux
Postnummer: 33000
Landsdel (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrig

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Tilbudsgiveren skal indgive tilbud pa alle delkontrakter

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Konkurs:

5. Delkontrakt
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5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lot 1 Hébergement de IERP IKOS©
Beskrivelse: L'hébergement de la solution IKOS®© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur
IBM POWER SYSTEM | La mise en place et I'administration de 3 environnements “production,
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une
ligne MPLS a 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements
(planification des taches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de
I'externalisation des supports Le diagnostic et I'escalade sur incidents, le PRA L'administration
systeme des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité
en fin de contrat
Intern 1D: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kriterium:
Type: @konomisk og finansiel formaen

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
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Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
Elektronisk auktion: nej

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Oplysninger om klagefrister: sans objet
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal Judiciaire de
Bordeaux

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Lot 2 Services dExploitation pour IERP IKOS©
Beskrivelse: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines,
service pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS® pour les 3
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Adgangsmuligheder for alle

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kriterium:
Type: Andet

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: fransk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Elektronisk auktion: nej

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for maegling: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Oplysninger om klagefrister: sans objet

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal Judiciaire de

Bordeaux

8. Organisationer

8.1.

8.1.

145353-2025

ORG-0001

Officielt navn: Eneal
Registreringsnummer: 461 201 337 00031
Postadresse: 12 Rue chantecriit

By: Bordeaux

Postnummer: 33000

Landsdel (NUTS): Gironde (FRI12)

Land: Frankrig

Enhed: fabien dubes

E-mail: fdubes@eneal.fr

Telefon: 06 12 17 02 01

Internetadresse: https://www.eneal.fr/
Kaberprofil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0002

Officielt navn: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Registreringsnummer: 173 301 110 00529
Afdeling: 33000

By: Bordeaux
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Postnummer: 33000

Landsdel (NUTS): Gironde (FRI12)

Land: Frankrig

Internetadresse: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Organisation med ansvar for maegling

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 145353-2025

EUT-S-nummer: 45/2025

Offentliggerelsesdato: 05/03/2025
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