See the notice on TED website

151209-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Tilrettelaeggelse af kulturelle arrangementer — Ontwikkelen, productie, plaatsen,
aansturen en onderhouden van een integraal licht- en audioparcours met verhaal voor de
Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en
2028-2029

OJ S 44/2026 04/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Toerisme Oostende vzw
E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be
Kgberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Fritid, kultur og religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Ontwikkelen, productie, plaatsen, aansturen en onderhouden van een integraal licht- en
audioparcours met verhaal voor de Winterwandeling ‘Lichtgolf’ van Toerisme Oostende vzw
voor de edities 2026-2027, 2027-2028 en 2028-2029
Beskrivelse: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Identifikator for proceduren: ce921bad-d228-438e-9a75-12e947628f86
Intern ID: 2026-TO-0005
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Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79952100 Tilrettelaeggelse af kulturelle arrangementer

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: Belgien

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: 2026-TO-0005 - 1
Beskrivelse: Toerisme Oostende vzw (de aanbesteder) zoekt één partner voor het volledige
traject van de Winterwandeling 'Lichtgolf'. De opdracht verenigt zowel de visuele lichtbeleving
als het narratieve audioverhaal. 'Lichtgolf' is een totaalconcept waarbij een poétisch
audioverhaal en artistieke lichtinstallaties samenkomen om het unieke DNA van Oostende te
versterken. De wandeling voert langs zeven (vermoedelijke hoeveelheid) vaste locaties in de
binnenstad, De lichtinstallaties zijn bedoeld om de inhoud en beleving van de audiowandeling
op symbolische wijze te verbeelden. Bezoekers kunnen het verhaal volgen via de Ostend City
Walk App of via gehuurde audiotoestellen (deze worden voorzien door de aanbesteder). Per
stop wordt een verblijftijd van drie tot vijf minuten gehanteerd om een vlotte doorstroming van
de wandelaars te garanderen. Het parcours is specifiek ontworpen als een avondactiviteit die
dagelijks tussen 17.00 en 23.00 uur operationeel is. Het doel van het project is om een
meeslepende winterbeleving te creéren die zowel bewoners als toeristen verbindt met het
maritieme en culturele erfgoed van de stad. Bezoekers betalen 8 euro om het parcours met
audio te lopen. De lichtinstallaties bevinden zich hoofdzakelijk in het openbaar domein en zijn
zichtbaar voor iedereen. Bezoekers moeten dus voldoende getriggerd worden om de
combinatie van licht en geluid te doen. De kernopdracht omvat: Synergie: Het creéren van een
"1+1=3" effect waarbij de lichtinstallaties en het audioverhaal (via de Ostend City Walk App of
gehuurde toestellen) elkaar versterken. DNA van Oostende: De wandeling moet diep
geworteld zijn in het maritieme, culturele en artistieke karakter van de stad (o0.a. James Ensor).
Toegankelijkheid: Het verhaal moet beschikbaar zijn in het Nederlands en Frans (Engels is
een meerwaarde) en geschikt zijn voor een breed publiek. De jaarlijkse geraamde afname
voor dit dossier bedraagt 255.000 EUR ex. BTW.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79952100 Tilrettelzeggelse af kulturelle arrangementer

5.1.2. Udforelsessted
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Landsdel (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 15/06/2026
Varigheds slutdato: 31/01/2029

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Creatief Concept & Visuele Kwaliteit
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Technische Uitvoerbaarheid & Support
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prijs
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Planning & Organisatie
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e51528de-f578-40fb-8a2b-
021a3f8a28c5/forum

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
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5.1.15.

5.1.16.

Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-

workspaces/publication-workspace-detail/e51528de-f578-40fb-8a2b-021a3f8a28c5/general

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er

pakraevet

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)

gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet

beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Raad van State
Oplysninger om klagefrister: 15 dagen

8. Organisationer

8.1.

8.1.

151209-2026

ORG-0001

Officielt navn: Toerisme Oostende vzw
Registreringsnummer: 0414880183 994
Postadresse: Monacoplein 2

By: Oostende

Postnummer: 8400

Landsdel (NUTS): Arr. Oostende (BE255)

Land: Belgien

E-mail: k.bulteel@toerisme-oostende.be

Telefon: +32 59701199

Fax: +32 59703477

Internetadresse: http://www.visitoostende.be
Kaberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=994&includeOrganisationChildren=true

Denne organisations roller:
Kaber

ORG-0002

Officielt navn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BEOO1

Postadresse: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
By: Brussel

Postnummer: 1000

Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Land: Belgien

E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Denne organisations roller:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Raad van State
Registreringsnummer: BE0931814266
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtggrelsens ID: 614e265e-c7ef-45¢cb-9003-0690ef9c9975 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 02/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 151209-2026

EUT-S-nummer: 44/2026

Offentliggerelsesdato: 04/03/2026
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