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See the notice on TED website

158696-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Levering af programmel – IT-Servicemanagement-Tool
OJ S 46/2026 06/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
E-mail: vergabestelle@gkd-re.de
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: IT-Servicemanagement-Tool
Beskrivelse: Beschaffung eines IT-Servicemanagement-Tools
Identifikator for proceduren: cdb74061-3336-4e07-85de-bd3df021b5e8
Intern ID: 768/25
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Castroper Straße 30  
By: Recklinghausen
Postnummer: 45665
Landsdel (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYY6DGH4#
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: IT-Servicemanagement-Tool

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/158696-2026
mailto:vergabestelle@gkd-re.de
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Beskrivelse: Die GKD Recklinghausen ist bestrebt, ihr derzeitiges Ticketsystem abzulösen und 
ein neues Ticketsystem inkl. integriertem Changemanagement einzusetzen, woran eine 
Softwareverteilungslösung anknüpft. Die Lösung soll als On-Premise Lösung genutzt werden.
Intern ID: 768/25

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Castroper Straße 30  
By: Recklinghausen
Postnummer: 45665
Landsdel (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ubegrænset

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: - Eigenerklärung Ausschlussgründe (F 521) - 
Eigenerklärung Sanktionen (F 523 EU) - Eigenerklärung Subventionen (F 524 EU)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Punkte im Rahmen des Anforderungskatalogs
Beskrivelse: Punkte
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,5
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Preis
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,5

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
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Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 01/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYY6DGH4/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYY6DGH4
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 08/04/2026 09:15:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 57 Døgn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Der Auftraggeber behält sich eine Nachforderung von Unterlagen gem. 
§56 VgV vor.
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 08/04/2026 09:16:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bezirksregierung Münster
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gemeinsame 
Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Bezirksregierung 
Münster
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Gemeinsame Kommunale 
Datenzentrale Recklinghausen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYY6DGH4
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Officielt navn: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Registreringsnummer: 055620032032-34001-16
Postadresse: Castroper Straße 30
By: Recklinghausen
Postnummer: 45665
Landsdel (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Land: Tyskland
E-mail: vergabestelle@gkd-re.de
Telefon: 023613033182
Internetadresse: https://www.gkd-re.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Bezirksregierung Münster
Registreringsnummer: 05515-03004-07
By: Münster
Postnummer: 48147
Landsdel (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 0172e1ef-47f6-4dea-9193-33b37bd20741  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 05/03/2026 13:02:37 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 158696-2026
EUT-S-nummer: 46/2026

mailto:vergabestelle@gkd-re.de
https://www.gkd-re.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Offentliggørelsesdato: 06/03/2026
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