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See the notice on TED website

163947-2025 - Resultater
Norge – Forlystelser, kultur og sport – Mentor services and production services for events.
OJ S 51/2025 13/03/2025
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Tromsø kommune
E-mail: stina.jansen@tromso.kommune.no
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Mentor services and production services for events.
Beskrivelse: Tromsø municipality invites tenderers to an open tender contest for mentor 
services for sound and light production and storage management, to production services for 
events held by Tromsø municipality. The tender contest is divided into two parts. One for 
mentor services and a production services for events. See the tender documentation for more 
information on the different sub competitions.
Identifikator for proceduren: c7f512a0-d1f9-4db5-a0e4-1eba6744990f
Tidligere bekendtgørelse: fb870c20-5948-4b11-814a-caa856bea0fd-01
Intern ID: 24/93
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 92000000 Forlystelser, kultur og sport
Supplerende klassifikation (cpv): 79952000 Tjenesteydelser i forbindelse med arrangementer, 
92370000 Lydtekniker

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: Tromsø municipality

2.1.4.  Generelle oplysninger
Indkaldelse af tilbud er afsluttet
Yderligere oplysninger: According to the Public Procurement Regulations § 7-9 fifth paragraph, 
the obligation to set requirements or criteria on climate and environmental considerations in 
accordance with the mentioned provision does not apply "if the procurement, in accordance 
with nature, has a climate footprint and an environmental impact that is immaterial." The 
current procurement of a sub-contract for mentor services is a procurement that has, to a large 
degree, an immaterial climate footprint and environmental impact. This is justified by the fact 
that the sub-contract is for consultancy services, as well as restricted travel activities and the 
procurement of products. Sub-contract I only applies to the provision of services in the 
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municipality ́s own premises, with the municipality ́s own equipment and with the municipality ́s 
own vehicles. In other words, it is not possible for the tenderer to influence the environment in 
the provision of this service. The procurement is considered to have such a low environmental 
impact, that the exception in accordance with PPR § 7-9 fifth paragraph will apply. An award 
criteria will, therefore, not be set up or requirements related to climate and environmental 
considerations will be set. According to the Public Procurement Regulations § 7-9, "Award 
criteria in accordance with the second and third paragraphs can be replaced with climate and 
environmental requirements in the requirement specifications, if it is clear that this provides a 
better climate and environmental effect and this is justified in the procurement documents". 
Sub-contract II is also mainly for consultancy procurements. The consults shall mainly use 
Tromsø municipality ́s equipment. Most of the environmental impact in this sub-contract has 
been considered for driving between different places. The requirement specifications for 
driving consultants are therefore required to be carried out by using an ELECTRIC vehicle. 
Since the environmental impact of this procurement is related to driving, it will give a clearly 
better environmental effect to have a requirement on the use of electric vehicles, against 
evaluating this. In such an evaluation, there is a risk that more people will not deliver electric 
cars, which will have a bad environmental effect.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Sub-contract I - Mentor services
Beskrivelse: The procurement was for Mentor services for live sound/stage sound and light 
production (storage handling is included in this). The contract also includes follow-up of 
productions managed by the Audiator. The number of productions required for follow-up each 
year varies, but there is estimated to be a place around 13-20 productions.
Intern ID: 24/93

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 80590000 Eneundervisning

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: Tromsø municipality

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 2 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Option for an extension for up to 2 years. The total 
contract length is 4 years.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
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Type: Pris
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem
Elektronisk auktion: nej

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Nord-Troms og Senja tingrett
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Sub-contract II - Audio/light production
Beskrivelse: The procurement concerns production services for events held by Tromsø 
municipality, including sound, lighting and AV.
Intern ID: 24/93

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 92300000 Forlystelsesvirksomhed

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: Tromsø municipality

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 2 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Option for an extension for up to 2 years. The maximum 
contract length is 4 years.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
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Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem
Elektronisk auktion: nej

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Nord-Troms og Senja tingrett
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

5.1.  Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Procurement - (insert name of the procurement)
Beskrivelse: Manufacturing services
Intern ID: 24/93

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 92300000 Forlystelsesvirksomhed

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: Tromsø municipality

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 2 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Environment: According to the Public Procurement Regulations § 7-9 
fifth paragraph, the obligation to make requirements or criteria on climate and environmental 
considerations in accordance with the mentioned provision does not apply "if the procurement, 
in accordance with its nature, has a climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial." The current procurement of mentor services (sub-contract I) is a procurement that 
has, to a large degree, an immaterial climate footprint and environmental impact. This is 
justified by the fact that the sub-contract concerns the purchase of consultancy services, as 
well as restricted travel activities and the procurement of products. Sub-contract I only applies 
to the provision of services in the municipality ́s own premises, with the municipality ́s own 
equipment and with the municipality ́s own vehicles. In other words, it is not possible for the 
tenderer to influence the environmental impact of the delivery of this service. The sub-contract 
is considered to have such a low environmental impact, the exception in accordance with PPR 
§ 7-9 fifth paragraph will apply. An award criterion for climate and environment considerations 
will therefore not be set up. According to the Public Procurement Regulations § 7-9, "Award 
criteria in accordance with the second and third paragraphs can be replaced with climate and 
environmental requirements in the requirement specifications, if it is clear that this provides a 
better climate and environmental effect and this is justified in the procurement documents". 
Most of the environmental impact is for driving between different places for sub-contract II. The 
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requirement specifications for driving consultants are therefore required to be carried out by 
using an ELECTRIC vehicle. Since the environmental impact of this procurement is related to 
driving, it will give a clearly better environmental effect to have a requirement on the use of 
electric vehicles, against evaluating this. In such an evaluation, there is a risk that more people 
will not deliver electric cars, which will have a bad environmental effect.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem
Elektronisk auktion: nej

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Nord-Troms og Senja tingrett
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 5 500 000,00 NOK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0001
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Audionor
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Audionor
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0001
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: 25/18
Titel: Sub-contract I - Mentor services - Audionor.
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune
Vinder: 
Officielt navn: Que Professional AS
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Tromsø kommune x Que Professional AS
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0001
Kontraktoplysninger: 
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Identifikator for kontrakten: Mentortjenester
Titel: Sub-contract I - Mentor services
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 2

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0002
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Audionor
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Audionor
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0002
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: Produksjonstjenester
Titel: Sub-contract II - Production services.
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune
Vinder: 
Officielt navn: Que Professional AS
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Tromsø kommune x Que Professional AS
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0002
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: 25/49
Titel: Manufacturing services
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 2

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0003
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Audionor
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Audionor
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0003
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Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: 25/17
Titel: Manufacturing services
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune
Vinder: 
Officielt navn: Que Professional AS
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Tromsø kommune x Que Professional AS
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0003
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: -
Titel: Procurement - (name of the procurement) -Que Professional AS
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 30/01/2025
Oplysninger om EU-midler: 
Organisation, der underskriver kontrakten: Tromsø kommune

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Tromsø kommune
Registreringsnummer: 940 101 808
Afdeling: Seksjon for anskaffelser
Postadresse: Rådhuset, Postboks 6900 Langnes
By: Tromsø
Postnummer: 9299
Land: Norge
Enhed: Stina Jansen
E-mail: stina.jansen@tromso.kommune.no
Telefon: +47 77 79 00 00
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der underskriver kontrakten

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Nord-Troms og Senja tingrett
Registreringsnummer: 926 723 022
Postadresse: Postboks 2510
By: Tromsø
Postnummer: 9270
Landsdel (NUTS): Troms og Finnmark (NO074)
Land: Norge
E-mail: tntspost@domstol.no
Telefon: 77 60 34 00
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Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/nord-troms-og-senja-tingrett/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Que Professional AS
Registreringsnummer: 922676437
Afdeling: Annet
Postadresse: c/o Lars Bjørgesæter Draugen 191
By: TROMSØ
Postnummer: 9016
Land: Norge
Enhed: Lars Bjørgesæter
E-mail: post.lars@gmail.com
Telefon: +47 41 66 15 03
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Audionor
Registreringsnummer: 972414484
Afdeling: Ledelse
Postadresse: Ringvegen 99
By: Tromsø
Postnummer: 9018
Land: Norge
Enhed: Espen Isaksen
E-mail: espen@audionor.no
Telefon: +47 77 67 64 04
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 11adde4d-aed1-4a15-9de0-1d75be003392  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 11/03/2025 14:16:29 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 11/03/2025 14:30:40 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 163947-2025
EUT-S-nummer: 51/2025
Offentliggørelsesdato: 13/03/2025
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