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164704-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi — Déploiement et
maintenance du dispositif de I'Appli M

OJ S 48/2026 10/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: SMMAG
E-mail: correspondre@aws-france.com
Den ordregivende enheds aktiviteter: Bytransport med jernbane, sporvogn, trolleybus eller bus

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Beskrivelse: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéeme de
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par
des prix unitaires et forfaitaires
Identifikator for proceduren: 2fb2de50-356f-450d-ae6e-1c80e32e8a67
Intern ID: 2026-TIC-SMAG-0039
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi
Supplerende klassifikation (cpv): 72267100 Vedligeholdelse af programmel til
informationsteknologi

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: Périmétre du Smmag
By: Grenoble
Postnummer: 38000
Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 5 600 000,00 EUR
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2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un accusé de
réception. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine aprés la date et
I'neure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le méme
candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une copie de
sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou sur
support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. La signature électronique des documents est exigée pour cette consultation. La
procédure est décomposée en deux phases distinctes : - Une phase de sélection des
candidatures au terme de laquelle les candidats admis a présenter une offre seront
sélectionnés. - Une phase de remise de l'offre et de négociations avec les candidats dont la
candidature a été retenue, au terme de laquelle I'attributaire sera choisi. Les critéres retenus
pour la sélection des candidatures sont les suivants : 1-Capacité professionnelle 60% 2-
Qualité des moyens humains 10% 3-Capacité financiére 30% L'ensemble des documents
relatifs a la candidature est a remettre avant la date limite de remise des candidatures
précisée dans le présent avis. Pour la phase d'offre, I'ensemble des documents de I'offre sera
a remettre ultérieurement uniquement par les candidats sélectionnés. La date limite de remise
des offres leur sera communiquée ultérieurement. Les sous-criteres d'analyse de la valeur
technique sont précisés dans le réglement de la consultation
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Beskrivelse: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre
aux usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de
transport choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques
technologiques sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a
disposition d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systeme de
billettique lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a
L'Appli M (brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-
cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par
des prix unitaires et forfaitaires
Intern ID: S-PF-1789679

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi
Supplerende klassifikation (cpv): 72267100 Vedligeholdelse af programmel til
informationsteknologi
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du
marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Périmétre du Smmag
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By: Grenoble

Postnummer: 38000

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/11/2026
Varighed: 48 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 5 600 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det hgjeste antal ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prix des prestations
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1789679
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1789679
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Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Beskrivelse af den finansielle garanti: Aucune clause de garantie financiére prévue. Le contrat
prévoit le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a premiére
demande ou une caution personnelle et solidaire en contrepartie

Frist for modtagelse af tilbud: 10/04/2026 15:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: L'exécution des prestations débute a compter de la
date de notification du contrat

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der far tildelt en kontrakt: L'entité
adjudicatrice ne souhaite imposer aucune forme de groupement a l'attributaire de I'accord-
cadre. En cas de groupement conjoint, le mandataire doit étre solidaire du groupement. Il est
interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en qualité de
candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. Toutefois, les candidats
peuvent présenter plusieurs offres en agissant en qualité de cotraitants dans plusieurs
groupements, a I'exception du mandataire

Oplysninger om finansiering og betaling: Les prix sont révisables. Le paiement des prestations
se fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. Les prestations
sont financées sur le budget propre du Smmag

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Grenoble
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: GRENOBLE
ALPES METROPOLE
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Grenoble

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 34D121C9-EF59-2166-ADCE9A2FE7248F68
By: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig
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164704-2026

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260

Denne organisations roller:

TED eSender

ORG-0002

Officielt navn: SMMAG
Registreringsnummer: 50723
Postadresse: 10 rue Hébert

By: Grenoble

Postnummer: 38000

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

Enhed: Monsieur le Président

E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0476595959

Internetadresse: http://www.lametro.fr
Kgberprofil: http://agysoft.marches-publics.info
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0003

Officielt navn: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Registreringsnummer: 34D121F0-DF60-67CC-2A30C626DCOFCOC2
Postadresse: Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff

By: Grenoble

Posthummer: 38031

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

Enhed: Service commande publique central

E-mail: correspondre@aws-france.com

Telefon: 0476595959

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

ORG-0004

Officielt navn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 34D12202-B25B-E667-2A605380B3E2CF2D
Postadresse: 2 Place de Verdun

By: Grenoble

Postnummer: 38022

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

Enhed: Greffe du tribunal

E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

Telefon: 0476429000

Fax: 0476422269

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0005
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Officielt navn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 34D12212-AC71-2368-274C87CC47FD6D95
Postadresse: 2 Place de Verdun

By: Grenoble

Postnummer: 38022

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

Enhed: Greffe du tribunal

E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

Telefon: 0476429000

Fax: 0476422269

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: f8299518-aa35-4c3e-89b6-0ed78196¢3a0 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 09/03/2026 11:11:51 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 164704-2026

EUT-S-nummer: 48/2026

Offentligggrelsesdato: 10/03/2026
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