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172266-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Levering af programmel — Software en dienstverlening ter ondersteuning van de
processen van het sociaal domein

OJ S 50/2026 12/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Gemeente Neder Betuwe
E-mail: info@nederbetuwe.nl
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal domein
Beskrivelse: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Identifikator for proceduren: 0d3eece2-1c16-4ea0-ae17-74fbe751f604
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel
Supplerende klassifikation (cpv): 72263000 Implementering af programmel, 72267100
Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi, 72311100 Konvertering af data

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Neder-Betuwe
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2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal domein
Beskrivelse: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Intern 1D: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel
Supplerende klassifikation (cpv): 72263000 Implementering af programmel, 72267100
Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi, 72311100 Konvertering af data
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Zie inschrijfleidraad

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Neder-Betuwe

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varigheds slutdato: 01/09/2032

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: twee jaar
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

172266-2026

Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 200 000,00 EUR

Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal

angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

Udvalgelseskriterier
Kilder til udvaelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Prijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Kwaliteit

Beskrivelse: Kwaliteit

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 24/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 22/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 22/05/2026 16:15:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:
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Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gemeente Neder Betuwe - Rechtbank Gelderland
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gemeente Neder
Betuwe
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Gemeente Neder
Betuwe
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Gemeente Neder Betuwe

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gemeente Neder Betuwe
Registreringsnummer: 61692057
Postadresse: Burg Lodderstraat 20
By: OPHEUSDEN
Postnummer: 4043KM
Landsdel (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Land: Nederlandene
Enhed: M Horst
E-mail: info@nederbetuwe.nl
Telefon: +31 488449900
Internetadresse: http://www.nederbetuwe.nl
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rechtbank Gelderland
By: Arnhem
Postnummer: 6811 CD
Landsdel (NUTS): Veluwe (NL221)
Land: Nederlandene
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen
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Bekendtggrelsens ID: 798cb4e1-8b80-4541-ac22-575eb8875b2a - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 11/03/2026 11:34:59 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtgerelsesnummer: 172266-2026

EUT-S-nummer: 50/2026

Offentliggerelsesdato: 12/03/2026
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