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See the notice on TED website

175082-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Parkeringskontrol – Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, 
adaptación, implantación, puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral 
para la gestión e interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del 
estacionamiento regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
OJ S 51/2026 13/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.
A.
E-mail: licitacions@smap.palma.es
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Beskrivelse: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Identifikator for proceduren: c8a78dc2-8bc2-4d47-b638-edf7dac41111
Intern ID: 9/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 98351110 Parkeringskontrol
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Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48211000 Programpakke til sammenkobling af platforme, 98351000 Administration af 
parkeringsfaciliteter

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 291 600,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Solo podrán 
contratar con el sector público las personas naturales o jurídicas, españolas o extranjeras, 
que tengan plena capacidad de obrar, que no estén incursas en alguna prohibición de 
contratar de acuerdo con el artículo 71 LCSP.

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Servicio integral que comprende el suministro, desarrollo, adaptación, implantación, 
puesta en funcionamiento y mantenimiento de una aplicación integral para la gestión e 
interposición de denuncias, así como para el control y la vigilancia del estacionamiento 
regulado (ORA) en la ciudad de Palma.
Beskrivelse: El sistema deberá cubrir un conjunto de funcionalidades esenciales, que, sin 
constituir una lista cerrada, incluirán al menos las siguientes: Gestión general de zonas, 
sectores y tarifas. Gestión de denuncias y anulaciones, tanto a través de aplicación móvil 
(APP) como de entorno web (WEB). Integración y tratamiento de propuestas de denuncia 
procedentes de los vehículos de detección automatizada de matrículas (Visual Car). Gestión 
de residentes, zonas ACIRE y otros colectivos autorizados. Servicio de control de ocupación y 
seguimiento de plazas disponibles. Integración con la aplicación móvil de pago por defecto 
(MobiAPParc) y compatibilidad con otras aplicaciones del mercado. Integración transaccional 
con expendedores centralizados, independientemente del fabricante. Generación de informes, 
estadísticas y control de pagos. Gestión de incidencias en la vía pública, incluyendo módulo 
de mensajería interna, alarmas de emergencia, entre otros. Control de presencia y actividad 
del personal de control. Lectura por matrícula y fotodetección OCR (reconocimiento óptico de 
caracteres).
Intern ID: 9/2026
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5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 98351110 Parkeringskontrol
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
48211000 Programpakke til sammenkobling af platforme, 98351000 Administration af 
parkeringsfaciliteter

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 60 Døgn

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Dos prórrogas de duración anual.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: MEJORA PLAZO ENTREGA.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: PROPOSICIÓN ECONÓMICA.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 65
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: PROPOSICIÓN TÉCNICA.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
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5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Oficinas SMAP
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Se remite a lo dispuesto en la página 20 del PCAP..
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consejo de Administración de la Societat Municipal 
d'Aparcaments i Projectes S.A. - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Oplysninger om klagefrister: 15 días hábiles. Dicho plazo se computará de conformidad con el 
artículo 50 LCSP.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consejo de 
Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.A. - TRIBUNAL 
ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.
A.
Registreringsnummer: 51055480149308
Registreringsnummer: A57060105
By: Palma

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HhIfT20HlfG8ebB%2FXTwy0A%3D%3D
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Postnummer: 07003
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien
Enhed: Consejo de Administración de la Societat Municipal d'Aparcaments i Projectes S.A.
E-mail: licitacions@smap.palma.es
Telefon: 971214646
Fax: 971214646
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=THE4fUgjYdcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 73b35c34-7449-4e97-9059-e1c6bc70ac22  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 12/03/2026 09:25:15 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 175082-2026
EUT-S-nummer: 51/2026
Offentliggørelsesdato: 13/03/2026
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