See the notice on TED website

181639-2026 - Konkurrencevilkar

Estland — System- og supporttjenester — IKT infrastruktuuri haldus- ja administreerimisteenuse
hankimine

OJ S 52/2026 16/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Eesti Rahvusraamatukogu
E-mail: info@rara.ee
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Fritid, kultur og religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: IKT infrastruktuuri haldus- ja administreerimisteenuse hankimine
Beskrivelse: Hanke objektiks on IKT infrastruktuuri haldus- ning administreerimisteenuse
tellimine, samuti rakenduste kaideldavuse tagamine Eesti Rahvusraamatukogu halduses
olevale tarkvarale. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identifikator for proceduren: 33a5f0cd-5d7c-447d-a7d2-fa46a0e4c944
Intern ID: 307252-0000
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72260000 Programmelrelaterede tjenester

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Tallinn

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: 1. Hangitav administreerimisteenus moodustab Uhe terviku, mistdttu ei
ole selle osadeks jaotamine (haldus- ja administreerimisteenuse eraldi tellimine) hanke
eesmarki silmas pidades maistlik. 2. Hankija jatab enesele diguse lUkata tagasi kdik
pakkumused juhul, kui: 2.1. kbikide pakkumuste maksumused Uletavad hankelepingu
eeldatava maksumuse; 2.2. kdikide vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused lletavad
hankelepingu eeldatava maksumuse; 2.3. hankemenetluse kdigus muutuvad hanke
valjakuulutamise eeldused, mis muudavad hanke realiseerimise véimatuks (hankija
eelarveliste vahendite karpimine, vms); 2.4. hankelepingu sdlmimine on muutunud vdimatuks
vOi ebaotstarbekaks hankijast séltumatutel pohjustel.
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Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD), Feelles
europeeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: IKT infrastruktuuri haldus- ja administreerimisteenuse hankimine
Beskrivelse: Hanke objektiks on IKT infrastruktuuri haldus- ning administreerimisteenuse
tellimine, samuti rakenduste kaideldavuse tagamine Eesti Rahvusraamatukogu halduses
olevale tarkvarale. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Intern ID: 307252-0000

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72260000 Programmelrelaterede tjenester

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Tallinn

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 04/05/2026
Varighed: 24 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Yderligere oplysninger: 1. Hangitav administreerimisteenus moodustab Uhe terviku, mistottu ei
ole selle osadeks jaotamine (haldus- ja administreerimisteenuse eraldi tellimine) hanke
eesmarki silmas pidades maistlik. 2. Hankija jatab enesele diguse lUkata tagasi kdik
pakkumused juhul, kui: 2.1. kbikide pakkumuste maksumused Uletavad hankelepingu
eeldatava maksumuse; 2.2. kdikide vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused Uletavad
hankelepingu eeldatava maksumuse; 2.3. hankemenetluse kdigus muutuvad hanke
valjakuulutamise eeldused, mis muudavad hanke realiseerimise voimatuks (hankija
eelarveliste vahendite karpimine, vms); 2.4. hankelepingu sdlmimine on muutunud vdimatuks
vOi ebaotstarbekaks hankijast séltumatutel pohjustel.

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer
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5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10024864
/documents?group=B

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10024864/tenders
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: estisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 14/04/2026 12:00:00 (UTC+03:00) gsteuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 14/04/2026 13:00:00 (UTC+03:00) gsteuropaeisk sommertid
Sted: Tallinn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Eesti
Rahvusraamatukogu
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Eesti Rahvusraamatukogu
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8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Eesti Rahvusraamatukogu
Registreringsnummer: 74000139

Postadresse: Endla tn 3 // Ténismagi 2

By: Tallinn

Postnummer: 15189

Landsdel (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)

Land: Estland

Enhed: AGO ODER

E-mail: info@rara.ee

Telefon: +372 56807511

Internetadresse: http://www.rara.ee

Kaberprofil: http://www.rara.ee

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

ORG-0002

Officielt navn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123

Postadresse: Tartu mnt 85

By: Tallinn

Postnummer: 10115

Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-mail: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for maegling

ORG-0003

Officielt navn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadresse: Lokke tn 4

By: Tallinn

Postnummer: 10122

Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgorelsen
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Bekendtggrelsens ID: 82b70807-578e-4136-b02b-9f045592609a - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 13/03/2026 15:00:29 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 13/03/2026 15:30:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: estisk

Bekendtggrelsesnummer: 181639-2026

EUT-S-nummer: 52/2026

Offentligggrelsesdato: 16/03/2026
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