See the notice on TED website

185021-2026 - Konkurrencevilkar

Irland - Evalueringsradgivningstjenester — Global PR Evaluation Services including Online Media
Monitoring Services

OJ S 53/2026 17/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Tourism Ireland CLG
E-mail: hhughes@tourismireland.com
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Beskrivelse: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Identifikator for proceduren: 6b4e653a-0bb8-4541-93ee-69¢79f464061
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79419000 Evalueringsradgivningstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 71700000 Overvagning og kontrol, 48500000 Programpakke
til kommunikations- og multimedieformal, 30233000 Datalagrings- og -udlaesningsenheder

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 150 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
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Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Global PR Evaluation Services including Online Media Monitoring Services
Beskrivelse: Tourism Ireland wishes to contract a supplier to support with qualitative media
evaluation of global earned media coverage, resulting from Tourism Ireland’s investment,
currently spanning 17 markets. As part of this contract, the supplier will provide a centralised
online media monitoring service which feeds into the global evaluation database and
dashboard, as well as receiving offline media results from multiple monitoring suppliers across
markets [Australia, Austria, Belgium, Canada, Denmark, Finland, France, Germany, Great
Britain, Italy, New Zealand, Netherlands, Norway, Spain, Sweden, Switzerland, and US.]. The
Contract Period will be for up to 5 years subject to budget, annual performance review, and
other factors. The Contract may, at Tourism Ireland’s absolute discretion, be extended
annually for two further years, up to a maximum term of 7 years. It is anticipated that the
Contract will commence in September 2026. PLEASE REFER TO THE CfT
DOCUMENTATION AVAILABLE FOR DOWNLOADING FOR FURTHER DETAILS.
Intern ID: O

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79419000 Evalueringsradgivningstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 71700000 Overvagning og kontrol, 48500000 Programpakke
til kommunikations- og multimedieformal, 30233000 Datalagrings- og -udlaesningsenheder

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 7 Ar

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 150 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Reduktion af miljgmeessige indvirkninger
Beskrivelse: Detailing of Tenderer's Sustainability Policy plus any Accreditations [suitability
criterion]
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet
Grgnne udbudskriterier: Ingen kriterier for grgnne offentlige udbud
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

185021-2026

Udvelgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Evaluation Expertise, Quality & Methodology [20%] / Reporting, Insights & Strategic
Value [12%] / Service Delivery & Account Management [10%] / Data, Integration & Al
Capabilities [8%]

Beskrivelse: Qualitative

Kriterium:

Type: Omkostninger

Navn: Ultimate Cost

Beskrivelse: Cost Criterion

Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp

af kriterier: 50%

Tilbudsdokumenter

Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgeengelige pa: engelsk

Sprog, som udbudsdokumenterne (eller dele heraf) er uofficielt tilgeengelige pa: engelsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 25/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7661742

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7661742

Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: engelsk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 12 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 15/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) vesteuropzeisk tid, GMT

Sted: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7661742
Betingelser for kontraktens udfoerelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: The High Court of Ireland
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Tourism Ireland CLG
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: The High Court of
Ireland
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Tourism Ireland CLG
Organisation, der behandler tilbud: Tourism Ireland CLG

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Tourism Ireland CLG
Registreringsnummer: 336370
Postadresse: 4th Floor - Bishop's Square, Redmond's Hill
By: Dublin
Postnummer: D02 TD99
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-mail: hhughes@tourismireland.com
Telefon: +35314763400
Internetadresse: https://www.tourismireland.com/
Kgberprofil: https://www.tourismireland.com/
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Afdeling: The High Court of Ireland
Postadresse: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
By: Dublin
Postnummer: D07 WDX8
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0003
Officielt navn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000
Afdeling: European Dynamics S.A.
By: Athens
Postnummer: 15125
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Landsdel (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Land: Graekenland

E-mail: eproc-esender@eurodyn.com

Telefon: +30 2108094500

Denne organisations roller:

TED eSender

10. Andring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

09e164ac-4cf7-4602-a9bd-09774b886295-01
Hovedarsagen til eendringen

Berigtigelse — kagber
Beskrivelse

Correction to Estimated Value excluding VAT Section 2.1.3 Value should read Estimated value
excluding VAT: 1 150 000 Euro; and Section 5.1.5 Value should read Estimated value
excluding VAT: 1 150 000 Euro PLEASE NOTE THAT THE CORRECT ESTIMATED VALUE
EXCLUDING VAT IS : 1 150 000 EURO. THIS IS THE ESTIMATED VALUE EXCLUDING
VAT OVER THE FULL 7-YEAR TERM

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: bc74c2e0-28ca-4dd3-89d7-553daf94fe94 - 02

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 13/03/2026 20:27:53 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: engelsk

Bekendtggrelsesnummer: 185021-2026

EUT-S-nummer: 53/2026

Offentliggerelsesdato: 17/03/2026
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