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See the notice on TED website

190546-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Reparations- og vedligeholdelsestjenester – Contrat d'entretien et de dépannage des 
pompes à chaleur et des ballons thermodynamiques
OJ S 55/2026 19/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Finistère Habitat
E-mail: achats@finisterehabitat.fr
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Beskrivelse: Le marché est composé de prestations d'entretien et de dépannage des pompes 
à chaleur et des ballons thermodynamiques. Le marché comporte également des prestations 
de travaux (remplacement de pièces dans le cadre de dépannages ou de commandes 
ponctuelles) qui seront traitées par bons de commande avec un montant maximum de 500 
000 euros HT par lot pour la durée totale du marché.
Identifikator for proceduren: ccc23933-c1ce-426d-bd27-a58bb1766dcc
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Finistère (FRH02)
Land: Frankrig

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 1

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/190546-2026
mailto:achats@finisterehabitat.fr
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Agence nord
Beskrivelse: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Intern ID: Lot 1 - Agence nord

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Finistère (FRH02)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/07/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le marché est conclu pour une durée d'un an 
renouvelable par périodes successives d'un (1) an, à l'exception de la dernière période qui 
sera de 18 mois dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la durée 
totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500 000 
euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistère 
Habitat, dans une volonté d'élargir l'accès à la consultation aux entreprises de petite et 
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée 
de marché fixée à cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre à 
l'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels 
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice 
des locataires.

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prix
Beskrivelse: 60%
Kriterium: 
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Type: Kvalitet
Navn: Valeur technique
Beskrivelse: 40%. Description des sous-critères : - Les moyens humains et matériels (20 
points) - Les outils de gestion et traçabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour 
respecter les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les 
interventions hors heures ouvrées (10 points)

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Administratif de RENNES
Oplysninger om klagefrister: Délai d'introduction des recours : - par recours gracieux auprès 
de la Directrice générale de FINISTÈRE HABITAT - par référé précontractuel (article L551-1 et 
suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L. 551-13 à L.551-
23 du Code de la justice administrative) pouvant être exercé dans les délais (prévus à l'article 
R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine juridiction ouvert aux 
tiers justifiant d'un intérêt lésé et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à 
laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finistère Habitat
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal Administratif 
de RENNES

https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
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5.1.
 
Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Agence sud
Beskrivelse: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes à chaleur et des ballons 
thermodynamiques
Intern ID: Lot 2 - Agence sud

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50000000 Reparations- og vedligeholdelsestjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Finistère (FRH02)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/07/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2031

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le marché est conclu pour une durée d'un an 
renouvelable par périodes successives d'un (1) an, à l'exception de la dernière période qui 
sera de 18 mois dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la durée 
totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500 000 
euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistère 
Habitat, dans une volonté d'élargir l'accès à la consultation aux entreprises de petite et 
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée 
de marché fixée à cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre à 
l'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels 
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice 
des locataires.

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prix
Beskrivelse: 60%
Kriterium: 
Type: Kvalitet
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Navn: Valeur technique
Beskrivelse: 40%. Description des sous-critères : - Les moyens humains et matériels (20 
points) - Les outils de gestion et traçabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour 
respecter les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les 
interventions hors heures ouvrées (10 points)

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23450_1151752.html
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Administratif de RENNES
Oplysninger om klagefrister: Délai d'introduction des recours : - par recours gracieux auprès 
de la Directrice générale de FINISTÈRE HABITAT - par référé précontractuel (article L551-1 et 
suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L. 551-13 à L.551-
23 du Code de la justice administrative) pouvant être exercé dans les délais (prévus à l'article 
R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine juridiction ouvert aux 
tiers justifiant d'un intérêt lésé et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à 
laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Finistère Habitat
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal Administratif 
de RENNES

https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23450_1151752.html
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Finistère Habitat
Registreringsnummer: 39530185600013
Postadresse: 6, Bd du Finistère - CS 33024
By: Quimper
Postnummer: 29334
Landsdel (NUTS): Finistère (FRH02)
Land: Frankrig
E-mail: achats@finisterehabitat.fr
Telefon: +33 298953725
Køberprofil: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal Administratif de RENNES
Registreringsnummer: 17350005900014
Postadresse: 3 Contour de la Motte Hôtel de Bizien CS 44416
By: RENNES
Postnummer: 35044
Landsdel (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Land: Frankrig
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Registreringsnummer: 13002928300012
Postadresse: Immeuble Skyline, 22 mail Pablo Picasso
By: NANTES
Postnummer: 44042
Landsdel (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Land: Frankrig
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for mægling

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
By: Paris
Postnummer: 75015
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetadresse: www.dematis.com
Denne organisations roller: 

mailto:achats@finisterehabitat.fr
https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: ccad0b92-689a-42e2-b276-64a5b5daa53d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 17/03/2026 16:00:02 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 190546-2026
EUT-S-nummer: 55/2026
Offentliggørelsesdato: 19/03/2026
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