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See the notice on TED website

192983-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Programpakke til medicinsk brug – Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
OJ S 56/2026 20/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Klinikum Region Hannover GmbH
E-mail: vergabe@gdekk.de
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
Beskrivelse: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einführung einer Softwarelösung 
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralküche und der Bistros als auch die 
Menüerfassung in den Kliniken unterstützt. Patientinnen und Patienten sollen künftig die 
Möglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszulösen, beispielsweise durch die Auswahl 
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten 
während des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heißgetränke auf das Zimmer). Zudem sollen 
die Kassensysteme der Bistros in die Lösung integriert werden und verschiedene digitale 
Zahlungsmöglichkeiten unterstützen. Ergänzend ist eine mobile Patientenanwendung 
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie 
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstützt.
Identifikator for proceduren: 8693b125-91ef-462e-a5e2-aca5879758eb
Intern ID: 2026000058
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48180000 Programpakke til medicinsk brug

2.1.2.  Udførelsessted
By: Hannover
Postnummer: 30459
Landsdel (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 1 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Die Ausschreibungsunterlagen sind zur Ansicht ohne Registrierung 
erhältlich unter  https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal/ehealth/tabs/home

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/192983-2026
mailto:vergabe@gdekk.de
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal/ehealth/tabs/home
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Über dieses Portal können Sie nicht nur die Ausschreibungsunterlagen ohne Registrierung 
einsehen, sondern auch Ihre Angebote zu den Verfahren unkompliziert elektronisch 
bearbeiten und abgeben. Beachten Sie aber bitte: Zur elektronischen Bearbeitung und 
elektronischen Abgabe der Angebote müssen Sie sich über das Portal registrieren, da wir 
ausschließlich elektronisch bearbeitete und elektronisch eingereichte Angebote zulassen. Die 
Registrierung und der Zugang sind kostenfrei! Bitte beachten Sie die Hinweise auf der 
Plattform zur Abgabe des Angebotes!
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Gemäß § 123, 
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Software für Menüerfassung und Warenwirtschaft
Beskrivelse: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einführung einer Softwarelösung 
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralküche und der Bistros als auch die 
Menüerfassung in den Kliniken unterstützt. Patientinnen und Patienten sollen künftig die 
Möglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszulösen, beispielsweise durch die Auswahl 
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten 
während des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heißgetränke auf das Zimmer). Zudem sollen 
die Kassensysteme der Bistros in die Lösung integriert werden und verschiedene digitale 
Zahlungsmöglichkeiten unterstützen. Ergänzend ist eine mobile Patientenanwendung 
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie 
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstützt.
Intern ID: 3add50e7-7f4b-4cf2-836a-052018a65b5d

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48180000 Programpakke til medicinsk brug

5.1.2.  Udførelsessted
By: Hannover
Postnummer: 30459
Landsdel (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/06/2026
Varigheds slutdato: 31/05/2030

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej
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5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem 
Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern 
können auch für weitere gelten. https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preis
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Beskrivelse: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject
/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 30 Døgn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Betingelser for kontraktens udførelse: 

https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/suitabilitycriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
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Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Niedersachsen
Oplysninger om klagefrister: Sofern ein Bieter oder Teilnehmer meint, einen Verstoß gegen 
Vergabevorschriften erkannt zu haben, ist der geltend gemachte Verstoß nachdem er erkannt 
worden ist, innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen zu rügen. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe zu rügen. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe zu rügen. Im Übrigen verweisen wir auf § 160 GWB.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: EKK plus GmbH
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vergabekammer 
Niedersachsen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Klinikum Region Hannover GmbH
Registreringsnummer: 0c8bee87-6a08-4ef2-8a31-7911b2bc0043
Postadresse: Stadionbrücke 6
By: Hannover
Postnummer: 30459
Landsdel (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Tyskland
E-mail: vergabe@gdekk.de
Telefon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadresse: https://www.krh.de
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Niedersachsen
Registreringsnummer: 46271ad5-19a0-42cf-9088-2359eee22cd7
Postadresse: Auf der Hude 2
By: Lüneburg
Postnummer: 21339
Landsdel (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Land: Tyskland

mailto:vergabe@gdekk.de
https://www.krh.de
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E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 4131151334
Fax: +49 4131152943
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: EKK plus GmbH
Registreringsnummer: c2d602bb-54c2-4896-8695-5715e0192e6f
Afdeling: Vergabestelle
Postadresse: Welserstraße 5-7
By: Köln
Postnummer: 51149
Landsdel (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Enhed: Vergabestelle
E-mail: vergabe@gdekk.de
Telefon: +49 2213403990
Fax: +49 22134039950
Internetadresse: https://www.gdekk.de
Denne organisations roller: 
Udbudssystemleverandør
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: a0bb4ce2-9c17-4a80-843f-360d76d245ef  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 19/03/2026 09:14:05 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 192983-2026
EUT-S-nummer: 56/2026
Offentliggørelsesdato: 20/03/2026

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:vergabe@gdekk.de
https://www.gdekk.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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