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193092-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — ICT-
kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle

OJ S 56/2026 20/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Kuntien Hetapalvelut Oy
E-mail: etunimi.sukunimi@hetapalvelut.fi
Kgberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: @konomiske anliggender

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: ICT-kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on ICT-palveluyhteistydkumppanuus. Kumppanuusmalli
pitaa sisallaan yrityksen sisaisen arjen ICT-hallinnon ja tukipalvelut, laitteiden toimituksen
elinkaaripalveluineen, sisdisessa hallinnossa kaytettavat jarjestelmat, kuten M365-lisenssit,
laitehallinta ja virustorjunta seka strategiatason ICT-hallinnon ja kyberturvallisuuden
kehittdmisen yhteisty0ssa tilaajan kanssa. Palveluyhteistydkumppani tulee toimimaan tilaajan
ja koko sen henkil6ston kanssa laheisessa ja aktiivisessa yhteisty0ssa seka etapalveluja
toteuttaen, etta lahipalveluja tarjoten Ylivieskassa ja Nivalassa.
Identifikator for proceduren: 3c07cab7-ce6¢c-465d-8427-ce2cOb55actb
Intern ID: E 6/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista. Rinnakkaistarjouksia ei hyvaksyta, tarjoaja voi jattaa vain yhden
tarjouksen. Yhteenliittyman jasenen yksin antamaa tarjousta pidetaan rinnakkaistarjouksena
yhteenliittyman tarjouksen kanssa. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 30000000 Kontor- og edb-maskiner, -udstyr og -artikler,
herunder ikke mabler og softwarepakker

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Land: Finland

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtggrelse, Feelles europaeisk
udbudsdokument (ESPD)
Korruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Svig: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Deltagelse i en kriminel organisation: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkil6lle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Barnearbejde og andre former for menneskehandel: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Tilsideseettelse af forpligtelser pa miljglovgivningsomradet: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Tilsideseettelse af forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade: Tarjoaja on rikkonut
tydlainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Tilsideseettelse af forpligtelser pa sociallovgivningsomradet: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsaadannén mukaisia velvoitteitaan.
Aftaler med andre gkonomiske aktarer med henblik pa konkurrencefordrejning: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
Alvorlige forssmmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Tarjoaja on syyllistynyt
ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan virheeseen.
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran
tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia
tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt
vaikuttaa ostajan paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista
tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on
toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan
valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.
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Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Ophaevelse eller en lignende sanktion: Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai
kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen
yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia.
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Tilsidesaettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Tarjoaja on rikkonut
verojen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Konkurs: Tarjoaja on konkurssissa.

Tvangsakkord uden for konkurs: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvens: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Aktiver, der administreres af en kurator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Tarjoaja on kansalliseen
lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: ICT-kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on ICT-palveluyhteistydkumppanuus. Kumppanuusmalli
pitaa sisallaan yrityksen sisaisen arjen ICT-hallinnon ja tukipalvelut, laitteiden toimituksen
elinkaaripalveluineen, sisdisessa hallinnossa kaytettavat jarjestelmat, kuten M365-lisenssit,
laitehallinta ja virustorjunta seka strategiatason ICT-hallinnon ja kyberturvallisuuden
kehittdmisen yhteisty0ssa tilaajan kanssa. Palveluyhteistydkumppani tulee toimimaan tilaajan
ja koko sen henkil6ston kanssa laheisessa ja aktiivisessa yhteisty0ssa seka etapalveluja
toteuttaen, etta lahipalveluja tarjoten Ylivieskassa ja Nivalassa.
Intern ID: E 6/2026

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 30000000 Kontor- og edb-maskiner, -udstyr og -artikler,
herunder ikke mgbler og softwarepakker

5.1.2. Udforelsessted
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Landsdel (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Land: Finland

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ubegraenset

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Retfaerdige arbejdsforhold

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: hinta
Kategori for tildelingskriteriet fast veerdi: Fast veerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 100

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 06/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/monetra?id=599173&tpk=6df11a35-
8c76-405c-8919-fe9a9f3bd629

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/monetra?id=599173&tpk=6df11a35-8c76-405c-
8919-fe9a9f3bd629
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 20/04/2026 09:01:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
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5.1.16.

Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus

Oplysninger om klagefrister: Muutoksenhakua koskevat tiedot ilmoitetaan hankintapaatdksen

valitusosoituksessa.

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

193092-2026

ORG-0001

Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5

By: Helsinki

Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0002

Officielt navn: Kuntien Hetapalvelut Oy
Registreringsnummer: 2642777-4
Postadresse: Rautatienkatu 21

By: Ylivieska

Postnummer: 84100

Landsdel (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Land: Finland

Enhed: Kuntien Hetapalvelut Oy

E-mail: etunimi.sukunimi@hetapalvelut.fi
Telefon: +358 507777777
Internetadresse: https://hetapalvelut.fi/
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0003

Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki

Postnummer: 00100

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
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Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: ffcc9d39-b9ce-4f6e-9595-7ca5d8d32c2e - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 18/03/2026 12:45:33 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 18/03/2026 12:46:03 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtggrelsesnummer: 193092-2026

EUT-S-nummer: 56/2026

Offentligggrelsesdato: 20/03/2026
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