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Danmark — It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Udbud af
rammeaftale om driftsstottesystem

OJ S 67/2024 04/04/2024

Bekendtgorelse om indgaede kontrakter eller koncessionstildeling — standardordningen
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Landsbyggefonden
E-mail: ibl@viltoft.dk
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af rammeaftale om driftsstattesystem
Beskrivelse: Formalet med dette udbud er at indga en rammeaftale med en leverandgr
vedrgrende videreudvikling af Landsbyggefondens driftstattesystem samt Ilgbende
vedligeholdelse af og fejlrettelser i systemet. Herudover kan aendringer i Landsbyggefondens
gvrige IT-systemer skabe et behov for tilpasninger af driftsstattesystemet. Sadanne
tilpasninger vil ogsa vaere omfattet af rammeaftalen. IT-systemet til behandling af driftsstatte
er udviklet til at afvikle sagsbehandling og journalisering af Landsbyggefondens
driftsstettesager. Der er tale om et system, som via en ekstern rettet portal kan modtage
ansggninger om driftsstatte og udfylde hovedparten af informationer om stamdata,
regnskabsdata, lanedata mv. Data indsamles fra informationer, som via gvrige indberetninger
allerede er til stede i Landsbyggefonden. Der logges ind med MitID samt dertil knyttet rolle
tildelt af den enkelte boligorganisation. Systemet er opdelt i forskellige sagstyper, som har
forskellige arbejdsgange og milepeele. Til arbejdsgangene er der tilknyttet diverse obligatoriske
dokumenter, og der kan tilknyttes flere dokumenter. For hver sag er endvidere journaliseret
mails ind og ud af huset, hvoraf udgaende kan vaere automatisk generede. Almene boliger
tilherende almene boligorganisationer, almene aldreboliger ejet af en selvejende almen
aeldreboliginstitution, en kommune eller en region, almene ungdomsboliger ejet af en almen
ungdomsboliginstitution samt friplejeboliger kan ansage fonden om driftsstgtte. Kommuner,
revisionsinstitutter samt realkreditinstitutter har adgang til at se pa sager i systemet. Herudover
kan boligorganisationer tilknyttes en ekstern radgiver til en sag. Nar dette sker, opnar
radgiveren samme rettigheder til den konkrete sag som boligorganisationen har.
Identifikator for proceduren: 393268f4-db67-4095-9046-79aab32767ec
Tidligere bekendtgarelse: 7b682349-2805-4d32-9335-6774a40e35db-01
Intern ID: Udbud af rammeaftale om driftsstattesystem
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Hvis der er flere egnede ansagere end fem, der ikke er
omfattet af en udelukkelsesgrund, og som opfylder de fastsatte mindstekrav til skonomisk og
finansiel kapacitet samt teknisk og faglig kapacitet, vil ordregiver udveelge de fem ansggere,
der inviteres til at afgive tilbud, pa grundlag af en vurdering af hvilke ansggere, der baseret pa
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karakteren, stgrrelsen og kompleksiteten af den udbudte opgave, har de mest relevante og
sammenlignelige referencer. Ved relevante og sammenlignelige referencer forstas referencer
vedrgrende ITdesign og dataintegration.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 26 000 000,00 DKK
Rammeaftalens maksimumveerdi: 26 000 000,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Indkaldelse af tilbud er afsluttet
Yderligere oplysninger: Ansggning om preekvalifikation skal ske ved indsendelse af ESPD-
dokumentet. En ansgger vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, safremt
ansgger er omfattet af de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 135 og 136.
Udbudsprocessen gennemfgres ved brug af udbudssystemet Ethics. Al kommunikation skal
forega via Ethics og ansggninger og tilbud kan alene afgives via Ethics.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af rammeaftale om driftsstgttesystem
Beskrivelse: Formalet med dette udbud er at indga en rammeaftale med en leverandar
vedrgrende videreudvikling af Landsbyggefondens driftstattesystem samt Igbende
vedligeholdelse af og fejlrettelser i systemet. Herudover kan aendringer i Landsbyggefondens
gvrige IT-systemer skabe et behov for tilpasninger af driftsstottesystemet. Sddanne
tilpasninger vil ogsa vaere omfattet af rammeaftalen. IT-systemet til behandling af driftsstatte
er udviklet til at afvikle sagsbehandling og journalisering af Landsbyggefondens
driftsstattesager. Der er tale om et system, som via en ekstern rettet portal kan modtage
ansggninger om driftsstatte og udfylde hovedparten af informationer om stamdata,
regnskabsdata, lanedata mv. Data indsamles fra informationer, som via gvrige indberetninger
allerede er til stede i Landsbyggefonden. Der logges ind med MitID samt dertil knyttet rolle
tildelt af den enkelte boligorganisation. Systemet er opdelt i forskellige sagstyper, som har
forskellige arbejdsgange og milepeele. Til arbejdsgangene er der tilknyttet diverse obligatoriske
dokumenter, og der kan tilknyttes flere dokumenter. For hver sag er endvidere journaliseret
mails ind og ud af huset, hvoraf udgaende kan vaere automatisk generede. Almene boliger
tilhgrende almene boligorganisationer, almene aldreboliger ejet af en selvejende almen
eeldreboliginstitution, en kommune eller en region, almene ungdomsboliger ejet af en almen
ungdomsboliginstitution samt friplejeboliger kan ansa@ge fonden om driftsstgtte. Kommuner,
revisionsinstitutter samt realkreditinstitutter har adgang til at se pa sager i systemet. Herudover
kan boligorganisationer tilknyttes en ekstern radgiver til en sag. Nar dette sker, opnar
radgiveren samme rettigheder til den konkrete sag som boligorganisationen har.
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Intern ID: Udbud af rammeaftale om driftsstottesystem

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 26 000 000,00 DKK
Rammeaftalens maksimumveaerdi: 26 000 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Ansggning om praekvalifikation skal ske ved indsendelse af ESPD-
dokumentet. En ansgger vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, safremt
ansgger er omfattet af de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 135 og 136.
Udbudsprocessen gennemfgres ved brug af udbudssystemet Ethics. Al kommunikation skal
forega via Ethics og ansggninger og tilbud kan alene afgives via Ethics.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Opgavens gennemfgrelse
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Bemanding og organisation
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Pris
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud

198941-2024 Page 3/6



Oplysninger om klagefrister: Klage over ikke at veere blevet praekvalificeret skal indgives til
Klageneaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor
Landsbyggefonden har sendt en underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet
praekvalificeret. @vrige klager over udbudsprocessens gennemfgreles skal indgives til
Klagenaevnet for Udbud inden 6 maneder efter at Landsbyggefonden har indgaet
rammeaftalen, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere.

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der underskriver kontrakten: Landsbyggefonden

TED eSender: Mercell Holding ASA

6. Resultater

Veerdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgarelse: 2 600 000,00 DKK

6.1. Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udveelgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.
Rammeaftale:
Den maksimale veerdi for rammeaftalen: 26 000 000,00 DKK
Revurderet veerdi af rammeaftalen: 26 000 000,00 DKK

6.1.2. Oplysninger om vinderne
Vinder:
Officielt navn: Netcompany A/S
Tilbud:
Tilbud — Identifikator: 2023/1
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Kontraktoplysninger:
Identifikator for kontrakten: Rammeaftale om videreudvikling og vedligeholdelse af
driftsstettesystem
Dato for indgaelse af kontrakten: 14/03/2024
Organisation, der underskriver kontrakten: Landsbyggefonden

6.1.4. Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansggninger om deltagelse:
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ans@gninger om deltagelse: 2

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Landsbyggefonden
Registreringsnummer: 62475412
Postadresse: Studiestraede 50
By: Kgbenhavn V
Postnummer: 1554
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Enhed: llka Bédewadt Lauritzen

E-mail: ibl@viltoft.dk
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Telefon: 25310052

Internetadresse: https://www.|bf.dk/
Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der underskriver kontrakten

ORG-0002

Officielt navn: Klagenegevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2

By: Viborg

Postnummer: 8800

Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark

Enhed: Klagenaevnet for Udbud
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600

Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://naevneneshus.dk

[start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby

Postnummer: 2500

Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)

Land: Danmark

Enhed: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000

Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://www.kfst.dk

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0004

Officielt navn: Netcompany A/S
Registreringsnummer: 14814833
By: Kabenhavn

Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)

Land: Danmark

E-mail: pb@netcompany.com
Telefon: +45 4173 0299
Denne organisations roller:
Tilbudsgiver

Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

ORG-0005
Officielt navn: Mercell Holding ASA
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Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11

By: Oslo

Postnummer: 0277

Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

Enhed: eSender

E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800

Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 5¢c13eadc-284e-44a2-9339-894270550e67 - 01

Formulartype: Resultater

Bekendtggrelsestype: Bekendtgarelse om indgaede kontrakter eller koncessionstildeling —
standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 29

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 03/04/2024 07:30:49 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 03/04/2024 07:39:06 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT

Bekendtgarelsens officielle sprog: dansk

Bekendtggrelsesnummer: 198941-2024

EUT-S-nummer: 67/2024

Offentliggerelsesdato: 04/04/2024
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